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1. ey ocBOEHMS AMCHMITHHBI

Lenpto auctumiuabl  «KOHKYpEeHTOCTIOCOOHOCTh TOBApOB M YCIYI»  SIBISETCA
dopMupoBaHne 3HAHUI MO OOECHEUCHHIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB HYCIYT,
YMEHHI M0 pa3pab0TKe KOHKPETHBIX PEKOMEHJAINii, HAIMPAaBJICHHBIX Ha TOBHIIICHUE
HOTPEOUTENBCKON TPUBIICKATEIBHOCTH 3TUX TOBAPOB U YCIYT C TO3UIMH yJOBJIETBOPCHHUS
NOTPEOHOCTEN MOKynaTes.

K ocHOBHBIM 3a1auaM H3y4eHHs TUCHUILUTMHBI «KOHKYpEeHTOCIIOCOOHOCTh TOBAapOB U
YCIIYT» OTHOCSTCSL:
- U3y4YEeHHUE CYIIHOCTH, OOBEKTOB, CYOBEKTOB M POJHM OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBAPOB U YCIIYT B AEATEIBHOCTH MPEANPUATUI;
- uccaenoBaHue (aKTOPOB U KPUTEPHEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB HYCIIYT;
- MPHOOpPETEHNE TEOPETHUYECKUX 3HAHWUU M MPAKTHYECKUX HABBIKOB IO HCIOIb30BAHUIO
OCHOBHBIX METO/IOB OIICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB M YCIYT;

2. MecTto nucuuiuinael B ctpykrype OIIOII

Hucuurnnuna «KOHKYpeHTOCIIOCOOHOCTh TOBApOB M YCIYI» BXOJUT B UK
TUCIUIUIMH 1O  BBIOOPY TMOATOTOBKM OakamaBpa 1o HampasieHuto  38.03.07
«ToBaposenenue» (b1.B.JIB.7.). lucuuruimaa ocBanuBaeTcsi B 8§ cemMecTpe.

BxonHble 3HaHMS W KOMIIETEHIIMH, HEOOXOMUMBIC sl HM3yYEHUS AUCUUIUIMHBI
bopMHUpPYIOTCS B TIPOLIECCE HU3YUYCHHUS TAaKUX OOIIEIKOHOMHUYECKUX AUCIUIUIMH Kak
«Opranuzanus Hu YIPABJICHHUE KOMMEPYECKOU JIeSITEILHOCTBIOY,
«ToBapHbIIMEHEHKMEHTY, «TeopeTHuecKre OCHOBBI TOBAPOBEAECHUS U SKCIIEPTU3BIY.

N3yueHne [aHHOM JUCLUMIUIMHBI TECHO CBSI3aHO C OCBOCHHUEM CIIEIYIOLIUX
qucuuiuing: «lInaHupoBaHue B TOProBOM IESITEIBHOCTIY, «Y IPABIECHUE MPOJAKAMU).

3. Komnerenuuu odyuyarwiuerocsi, popmupyemblie B pe3yjibTare
OCBOEHHAIMCIUIIIHHBI

[Tponiecc uzyuenust aucuUIIuHbl «KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCIYT»
HampaBlieH Ha (OPMUPOBAHUE CIEAYIONIEH KOMIETCHIIHH:
npogeccuonanvhoie:
- YMEHHE aHalM3HPOBaTh CIPOC M pa3padaThiBaTh MEPOIMPHATHS MO CTUMYIUPOBAHUIO
cOBITa TOBAPOB M ONTUMH3AIMU TOProBoro accoprumenta (I1K-7).

B pesynbpTaTe OCBOCHHS AMCIHUILUIMHBI OOYYArOIIUIICS AOMXKEH AEMOHCTPUPOBATH
CJIelyIOLIUe Pe3ybTaThl 00pa30BAHMUS:
MK-7
3Hamy:
* TEPMHHOJIOTHIO B 00JIACTH OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH;
* pOJIb OIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB M YCJIYT B MPEANPUHUMATEIHCKON
JIeATETbHOCTH.
- KPUTEpUU KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT;
- (hakTOpBI, GOPMUPYIOLTHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT;
* METOJIBI OIIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCIIYT;

DJIEMEHTHl U TPHHIIMIIBI CHUCTEMBI O0eCTeueHus KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapoB U

YCIIYT;
ymembs:
* MCTIOJIB30BaTh MOJYYEHHbIE 3HAHUS NP AHAJIW3€ PbIHKA KOHKPETHBIX TOBApOB, 3aKYIIKE
TOBapoOB, POPMHUPOBAHUN ACCOPTUMEHTA TOBAPOB;

CUCTEMHO  MOJAXOAUTh K  PEIIEHHI0  3aJa4, CBS3aHHBIX C  OLICHKOH
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIYT Mpu (GOPMHUPOBAHUH TOBAPHOTO aCCOPTUMEHTA
TOProBOM OpraHu3aluy;

* TIOJTb30BAThCSI METOIOJIOTHEH OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB M yCIIYT;
enademu:
* BHAHUSIMU O BUJaX KOHKYPEHIIUH U PA3BUTHH KOHKYPEHTHOU CPEIbI;



* METOJIOJIOTHEN OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIIYT;

* CUCTEeMOM 00ecrieueHHst KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEIIPUATHI U TPOTYKIIHH.

Y4eOHBIM MIAHOM TMPEAYCMOTPEHBI CIEAYIONINEe TPEOOBaHUS K YPOBHIO OCBOCHHS

conepkanus Kypca « KOHKypeHTOCIIOCOOHOCTh TOBApOB U YCIIYT»:

- U3y4YEHHUE TUCLUUIUIMHBI B TEYEHUE OHOIO CEMECTPA;
- B KAUeCTBE UTOTOBOM aTTeCTallMM — 3a4eT.
Matpuua ¢popMuUpOBaHMS KOMIIETEHIHNI 110 TUCIUIJIMHE

KonnuectBo yacos Tpodecauona Oomee
(ayautopHast HIbHas HOJMHACCTBO.
Pa3nenbl, TeMbl AUCHUTIIIMHBI T camoCTOSTebHAS) KOMIIETEHIIASI | KOMITCTEHLIVIA
OuHas 3a04HAs [1K-7
CymHocTh 1 00111as1 XapaKTepUCTHKA + 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U 10 7
ycIyr
3aKOHOMEPHOCTH MPUOOPETEHUS 12 7 + 1
TOBapoOB
Y IOTPEOJICHUS yCIyT
dopmupoBaHUe 10 8 + 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U
YCIIYT MO CTAIHSIM KU3HEHHOTO
UKJIA
Kputepun KOHKypeHTOCTIOCOOHOCTH 14 15 + 1
TOBapOB U YCIYT
Makpo3KOHOMUYECKHE U 7 8 + 1
MHUKPOIKOHOMUYECKHUE (PAKTOPHI
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapOB U
yCIyT
Mertoauka OLleHKH 18 22 + 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB
OCO0eHHOCTH OLIEHKU 12 19 + 1
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH YCIIyT
KOHKypCBI KaKk HHCTPYMEHTBI 11 8 + 1
YCTaHOBJICHHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U
yCIyT
Obecneuenue 14 10 + 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U YCIYT
Kontpous (3auer) - 4 + 1
Hroro 108 108 - -




4. CTPYKTYPA U COAEPKAHHUE JUCHUIIJIMHBI (MOOY JI5I)
OO01mmast TpyJ0eMKOCTh TUCITUIUIMHBI COCTaBISAET 3 3adeTHbie enquHuIbl, 108 4acoB, B TOM dnce KOHTAaKTHOM paboThl: ouHas ¢opma oOydeHus — 46

4acoB, 3a04Has (hopma 00yueHus — 15 yacos.
QOunasn ¢gopma o0yueHus (0CBOeHHE TUCHUILIUHBI B 8 cemecTpe)

Ne Buzpl yueOHoi paboThl, BKIIIOUYAs CAMOCTOSITENILHYIO pabOTy CTYJICHTOB H TPYJOEMKOCTh dopmbl
n/n AynurtopHas pabota CamocTrosiTennpHas padoTa KCP | IlogroroBka | KOHTPOJISA
Bcee | Jlek | Ilpak- Bce | Camoctosar | IloaroroBka | I[loarotoBka K 3a4€Ty
Pasnen JAUCIUITIINHBI -ro - THYCCKHC -Tro CJIIBHOC K 3aHATHAM JOKJIaao0B,
LUK | 3aHATUS U3y4YeHHE U YCTHBIM pedeparos,
TEM U ompocam acce
BOIIPOCOB
1 | CymHOCTh 1 001mas 3acIylIMBaHUE
XapaKTepUCTHKA 4 ) ) 6 4 ) U 00CyXJIeHHE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH pedeparos,
TOBapoOB U YCIYT JIOKJIaJIOB
2 | 3aKOHOMEPHOCTH YCTHBIH OIpOC
pUOOPETEHUS TOBAPOB 4 2 2 8 4 2 2
Y TTOTPEOJICHUS yCITyT
3 | ®opmupoBaHue 3acIylIMBaHUE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 4 ) ) 6 4 ) 1 o0CyKIeHHe
TOBapoOB U YCIYT 10 CTaAUAM pedeparos,
KU3HEHHOTO LIUKJIA JIOKJIaJIOB
4 | Kpurepun pazbop
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 6 4 ) 6 4 ) ) KOHKPETHBIX
TOBapoOB U YCIyT CUTYaluH,
KPYTJIBII CTO
5 Maxkpo3sKoHOMHYECKHE U i ) i 7 5 ) KOHTpPOJIbHAs
MHUKPO3KOHOMHYECKHE pabota




(baxTopsl
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApPOB M yCIIyT

(MUCBMEHHO)

pedeparsl,
MeTtoauka OolleHKU MOKIAJIEL,
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH 10 4 6 6 4 2 HPeSCHTAIIH,
TOBapOB pasoop
KOHKPETHBIX
CUTYyaLNi
pedeparsl,
Oco6eHHOCTH OLIEHKH 6 4 ) 6 4 ) JOKJIaJbl,
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIIyT IIPE3CHTALNH,
YCTHBIH OITPOC
KoHKypCBI KaK HHCTPYMEHTBI pedepartsl,
YCTaHOBJICHUS ) i ) 9 5 ) JOKJIabl,
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IIPE3CHTALNH,
TOBApOB U YCIYyT KPYTJIBIA CTOJ
Obecrnieuenue pedepartsl,
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH 4 2 2 8 4 2 JOKJIaJbl
TOBApOB U YCIYT
Bcero o Bugam y4ueOHOM paboThI 40 20 20 62 38 16 3ader




3aounas opma o0yueHnus (ocBoeHHe TUCHMILIMHBI B § ceMecTpe)

Ne Bunb! yae6HON paboThI, BKIIIOYAsi CAMOCTOATENBHYIO padOTy CTY/IEHTOB U TPYIOEMKOCTD DopMbI
n/n AynutopHas paboTa CamocTrosiTenpHas paboTa KCP | IlogrotoBka | KOHTPOILS
Bcee | Jlex | Ilpak- Bce | CamocTos- IlogroroBka | IloaroroBka K 3a4eTy
Paznen nucuumnnyHbl o | - THYECKHE | -TO | TEIbHOE K 3aHATHAM | IOKJIAJOB,
UM | 3aHATHS H3yYCHHE U YCTHBIM pedepatos,
TEM U orpocam Jcce
BOIIPOCOB
1 | CymHOCTh 1 001mIas Bomnpocsr k
XapaKTEPUCTUKA | | 6 6 3a4yery
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U yCIYT
2 | 3aKkOHOMEpPHOCTHU Bormpocs! k
MpUOOpPETEHNUSI TOBAPOB 7 7 3a4ery
U MIOTpeOJICHHS] YCIyT
3 | ®opmupoBanue Bonpocsr k
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 3 3 3a4€eTy
TOBApPOB U YCIIYT IO CTAAUAM
JKU3HEHHOTO 1IUKJIA
4 | Kpurtepun Bormpocsr k
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 3 1 2 12 8 4 3a4eTy
TOBApOB U yCIIyT
MakposKOHOMUYECKHE U Bormpocs! k
MHUKPOIKOHOMHUUYECKUE 3a4eTy
5 | daxTopsl 8 8
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIIyT
6 | MeToauka OlleHKH 6 2 4 16 8 4 4 Bomnpocsr k




KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 3aueTy
TOBapOB
Oc0OEHHOCTH OIIEHKH 3 16 2 4 Bonpoce! k
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIyT 3a4eTy
KoHKypchbI KaKk HHCTPYMEHTBI Bompocs! k
YCTaHOBJICHUS g g 3a4yeTy
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
TOBapOB U YCIYT
Obecrnieuenue Bompocs! k
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 1 8 8 3ayeTy
TOBApOB U YCIYT

Bcero no Bugam yueOHOM pabOTHI 14 89 69 12 3auer




Tema 1. CymiHoCTh U 00111251 XapAKTEPUCTHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M
yeJayr

CyIHOCTh TOHATUH «KOHKYPEHIHMS» U «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH» TOBAapOB H
ycernyr. IIpaBoBoe perynupoBaHue KOHKYPEHTHBIX oOTHOmIeHWH. Knaccudukarus
KpUTEpPUEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoB u YCIIYT. ®PakTopsl
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB M YCIIYT. XapaKTEpPHCTUKA TEPMUHOB, CBSI3aHHBIX C
MOHSTUEM «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoB M YCIYr». OOBEKThl U CYOBEKTHI OILCHKU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIIUH.

Tema 2. 3aK0HOMEPHOCTH NPUOOPETEHHUSA TOBAPOB M NMOTPedIeHHUs YCIYT.
3nauenue u BUabI norpedHocreil. [lorpedbnoctu B ToBapax. [lorpebHocT Bycmyrax.
[lenHocTu TOBapoB U yciyr. Moienu noTpeOGHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

Tema 3. ®opMupoBaHHe KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCJIYT MO CTATUAM
JKM3HEHHOI'0 I{UKJIA.
IToHsgTHE  KU3HEHHOTO  IMKJIAa  TOBApPOB U YCIYT. dopmHpoBaHHE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U YCIYT.

Tema 4. Kputepnu KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCJIYT.
VYpoBeHb kauecTBa U ero cradmibHOCTh. CoumanbHas aapecHocTh. [10AIMHHOCTS.
besomacHocth. IloTpeOutenbckas HoBuzHa. Mwmumk. HWupopmaruBHOCTh.  llena
noTpedIIeHus.

Tema 5. Makpo3koHOMHYeCKHe 1 MUKPOIKOHOMHYeCKHe GaKTOpbI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCJIYT.
Makposkonomuueckue (axktopsl. OCHOBHblE U pa3BuThie (¢akrtopbl. OOmue u
cneuuanusupoBannele (akropsl. IlpaBuno pomba Iloprepa. MuKpO’KOHOMHUYECKHUE
¢dakropsl. [IponsBoacTBenHble (axkTopbl. PriHOuHBIEQakTOpEl. COBITOBBIE U CEPBHUCHBIE
baxTopbl.

Tema 6. MeToaAUKa OLICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

[Tpuntumner oneHKU. MeETONBI OIEHKH KOHKYpEHTOCcTocoOHocTH ToBapoB.Ilopsmok
oueHku.lIpakruka OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoB. Onenka
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTJIEIIBHBIX MOTPEOUTENBCKUX  TOBApOB (OBITOBBIX
BOJIOOYUCTHUTENIBHBIX YCTPOUCTB, MEXOBBIX U3JIE€IHNH, IIAMITyHEH, KPACHBIX BHH).

Tema 7. Oco0eHHOCTH OLIECHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH yCJIyT.

[IpuHimner oneHku yciayr. Kpurepum ouneHku ycayr. MeTomonorusi OUEHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ~ YCJIYT ~ pPO3HMYHOW  TOPIOBIIH. Metoael  OLIEHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 10 KPUTEPHSAM MOTPEOUTENBCKUX MPEANOUTEHUH.

OCOOEeHHOCTH OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00pa30BaTeNbHBIX YCIYT.

Tema 8. KoHkypcbl Kak HHCTPYMEHTbI YCTAHOBJIEHUSI KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
TOBAPOB H YCJIyI
Ponw xonkypcoB. Konkypcsl B fopeBomtonnoHHoi Poccun. Konkype Ha couckanue
npemun IlpaButensctBa Poccuiickoit ®enepamuu B obmactu kadecTBa. IIporpamma-
KOHKypc «100 myummx toBapoB Poccum». HanmonameHas mporpamma «Bcepoccuiickas
mapka (III TeicsueneTne)».Ilpoune KOHKYpPCHI.

Tema 9. O6ecneyeHne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCJIYT.
OOmast  XapakTepUCTHKAa CHCTEMBl  OOECTIeUeHHs KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH.
Hekotopble mnpuHIMIIBI ~ CHCTEMBI OOecleYeHHs KOHKypeHTOocmocoOHocTH. Poib
rocyJapcTBa B 00€CTeueHNH KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.



5. O0pa3oBaTe/ibHbIE TEXHOJIOTHH

Opranuzanus 3aHaTH 10 auctuiuimHe «KOHKYpPEeHTOCTIOCOOHOCTh TOBApOB H
yCIIyT» MPOBOJIUTCS 1O BUAAM y4e€OHOU pabOTHI - JEKIUH, CEMUHAPCKUE U MPAKTHUECKUE
3aHATUSA, TEKYIIMI KOHTPOJIb.

B coorBerctBun ¢ TpeboBaHusmu DPI'OC BO mno HampaBiIeHHUIO IOATOTOBKH
OakanaBpa TOBapOBEACHUS pealu3alusi KOMIETEHTHOCTHOI'O IOJAX0Ja IPEeIyCMaTpUBacT
UCIIOJIb30BaHUE B Y4eOHOM IIPOLIECCE AKTHBHBIX U MHTEPAKTUBHBIX (HOPM MPOBEICHUS
3aHATUI B COYETAHMU C BHEAYIUTOPHOH pabOTON C LEIbI0 (OPMHUPOBAHUS M Pa3BUTHA
npoeccuOHaNbHBIX HABBIKOB 00YYarOIIMXCS.

YacTb JEKIMOHHBIX 3aHITHI MPOBOJUTCS B MOTOYHOW ayJUTOPUH C MPUMEHEHHEM
MYyJbTUMEAUMHOTO NpPOEKTOpa B BuAe ydeOHOU mpe3eHTanuu. OCHOBHBIE MOMEHTHI
JEKIMOHHBIX  3aHATHUH KOHCHEKTUPYIOTCS. OTHeNnbHbIE TEMbl MPEUIaralTcs i
CaMOCTOSITENILHOTO ~ M3y4eHuss ¢  Oo0s3aTelIbHbIM  COCTABJICGHHEM  KOHCIEKTa
(KOHTpOIHUpYETCH).

CamocTtodaTrenbHas padoTa o JUCIUILIMHE BKIIOYAECT:

-CaMOTIOJITOTOBKY K YYEeOHBIM 3aHSATHSAM [0 KOHCIIEKTaM, Y4eOHOH mmTeparype W C
MOMOIIIBIO JIEKTPOHHBIX PECYPCOB;

-o(hopMIICHUE U TTOATOTOBKA pedepaToB, TOKIAI0B;

-TIOATOTOBKA K TEKYIIEMY TECTUPOBAHHIO MO pa3jieiaM TUCIUILUIUHBI (M3y4YeHHUEe y4eOHBIX
TEM);

-TIOATOTOBKY K 3aUeTy.

VY enbHBIN BeC 3aHATUH, TPOBOAMMBIX B MHTEPAKTHBHBIX (DOpPMAax, COCTABISIOT HE
MeHee 20% ayauTOPHBIX 3aHATUWA, MO JaHHOM AucuUIUIMHE — 12 yacoB. 3aHsATHA
JIEKIIMOHHOTO TUMA JIJII COOTBETCTBYIOIIMX T'PYII CTYICHTOB COCTaBIAIOT HE O6omnee 50 %
ayJIUTOPHBIX 3aHATHUH.

[Iporpammsbl poBeIeHNS AKTUBHBIX U UHTEPAKTUBHBIX 3aHITHH 110 JUCHUTUTMHAM
yueOHOro IMjaHa

Ne | HammeHOBaHMe TEMEBI HNuTepakTBHBIE Buaber akTHBHEBIX U
n/m JIEKITUH, Jac. MHTEPAKTUBHBIX TPAKTUYECKUX
3aHATHI
paszbop «KPYTJIbIHI
CUTyaruin CTOJI»
1 Kpurepun 2 1 2

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIYT

2 MeTtoanka OIeHKH! 2 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoB

3 KoHKypChbI Kak HHCTPYMEHTBI 2 2
YCTaHOBJICHUS

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB ¥ yCIIyT

Hroro 6 2 4

WUnTepakTuBHble JeKUMU 10 TeMaM «KpuTepuMm KOHKYpPEHTOCHOCOOHOCTH
TOBAPOB H ycayr», «MeToauka OLCHKM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBapOBY,
«KoHKypchl KaK MHCTPYMEHTBI YCTAHOBJIEHHS] KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBApPOB U
yCJIyr» TMO3BOJIAIOT B JIaHHOM ¢opmare OBICTPO M JIETKO YCBauBaTh HH(OpPMAIHIO,
MPEJICTAaBICHHYI0 BU3yaJlbHO. B mporecce jeKkiuil JeMOHCTPUPYIOTCS MPE3EHTAIH T10
TeMaM, TJe TOCIeOBATEIbHO U3JIaraloTCsl OCHOBHBIE BOMPOCHI, CXEMaTHYHO M300paKEeHBI
oTNeNbHbIe 0COOEHHOCTH. [Ipe3eHTalMOHHBIM Marepuanl HaxXOAUTCS Y BEAYIIETO
npenoaaBaTels.




Ha npaktuueckux 3aHaTHsaX 10 TeMaMm: «Kpurepum KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TOBApOB M YycCJayr», «MeToauKa OLEHKH KOHKYPEHTOCIMOCOOHOCTH TOBApOB)
pemaroTcsi  CHTYyallMOHHBIE  3aJadyd [0  aHalW3y  pa3jMYHbIX  KPUTEPHCB
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ~ OTJENBHBIX  NOTPEOUTENHCKUX  TOBAPOB, IO  OIICHKE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ~ MOTPEOUTENILCKUX TOBAapOB. B CHTyallMOHHBIX —3ajadax
MOJICTIUPYIOTCS ~ peallbHble  ycIOBUS  NMpo(ecCHOHAIBHON  JCATENbHOCTH  Ha
MOTPEOUTETHCKOM PHIHKE (OT MPOOJIEMBI K PEIICHUIO TIOIIAr0RBO).

[TpoBenenue kpyriaoro croja mo Teme: «KpuTepuH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TOBapoB u  ycayr», «KoHKypchl  Kak  MHCTPYMEHTBI  YCTAHOBJIEHHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB H YCJIYr» TpeOyeT MOArOTOBUTEIHLHOW pPabOTHI
COCTOPOHBI CTYICHTOB, KOTOpBIC JOJDKHBI IOA00paTh JUTEPAaTypy, COCTaBUTh IUIaH
UTIOJITOTOBUTH BHICTYIUICHHE, PACKPBIB COCpKAHKE BRIOPAaHHON TeMbl. [Ipu moaroToBke K
BBICTYIICHHIO, & TaK)Ke K OOCYXJICHUIO JIOKJIaI0B HEOOXOAMMO M3Y4YHTh MPEUIOKEHHYIO
JUTEPATyPy U BBISIBUTH OCHOBHBIC ACTIEKTHI paCCMaTPUBAEMbIX BOIIPOCOB.

6. OneHo4yHble CPEACTBa UISl TEKYILEro KOHTPOJS YCIHEeBaeMOCTH, NPOMEKYTOYHOM
aTTeCTAllMHU 110 UTOTAM OCBOCHHS THCIMIIJIMHBI

6.1.KoHTpoJIbHBIE BONPOCHI IPOMEKYTOUYHOM aTTecTAMH (BOMPOCHI K 3a4eTy)

1. CymHOCTh KOHKYPEHIIMH U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

2. Knaccugukamus KpuTepueB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB H YCIYT.

3. dakTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

4. 3HaueHue U BUAbl TOTPEOHOCTEN.

5. Ilorpe6HOCTH B TOBapax M B yciayrax. LIeHHOCTH TOBapOB M yCIIYT.

6. Mozgenu moTpeOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

7. ®opMupoBaHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB M YCIYI IO CTaJUsAM >KU3HEHHOI'O
LUKJIA.

8. YpoBeHb KauecTBa M €ro CTaOMJIBHOCTh KaK KpPUTEPUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U YCIYT.

9. ConmanbHas aipeCHOCTb KaK KpUTEpUIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIYT.

10. INogMMHHOCTB KaK KpUTEPU KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAapOB U YCIIYT.

11. be3onacHOCTh KaK KpUTEpU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

12. [ToTpeburtenbckasi HOBU3HA KaK KPUTEPUH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCIIYT.
13. MMuK Kak KpUTEpUH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBapoB M yciuyr. MmMumx u
OpEHIUHT.

14. HhopMaTHUBHOCTH KaK KpUTEPUil KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIYT.

15. Buapl KOHKYPEHTHBIX TPEUMYIIIECTB.

16. McTouyHMKY Haie’)KHOW MHPOPMALIMU O KOHKYPEHTHBIX TPEUMYIIECTBaX.

17. llena nmoTpebaeHns Kak KpUTEpU KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

18. [IponsBoacTBEHHBIE PAKTOPHI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

19. PeiHOYHBIE (paKTOPHI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

20. COBITOBBIE U CEPBHUCHBIE (DaKTOPHI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

21. IIpyHIMIIBI OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

22. Ilopsa0K OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

23. Meronbl OLEHKHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoOB, HpPUMEHSEMbIE HUCXOIs W3
HCITOJIB3YEMOTO MPHUHIIMIIA.

24. Meronbl OLEHKHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoOB, HpPHUMEHSEMbIE HUCXOIs W3
WCITOJIb3YEMOM HOMEHKIIATYPbI KPUTEPHUEB.

25. MeTtoap! OILIEHKHM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBApOB, NMpPUMEHsEMble Ha pa3iIMYHBIX
CTaJUAX )KMU3HEHHOTO IIUKJIA IPOYKIUH.

26. MeTo/1bl OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApPOB, MPUMEHSEMBIE UCXOS U3 (POPMBI
IIPE/ICTABJICHMS TAHHBIX.



27. IIpuHIIUTIBI OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH yCIIYT.

28. Kputepun o1ieHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH YCITYT.

29. Metonbl OLEHKHM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH YCIYI IO KPUTEpUSAM HOTPEOUTEIBCKUX
MPEAIIOYTEHUN.

30. Ponb KOHKYPCOB B YCTAHOBJIEHUU UM MOBBIIICHHUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U
ycayr. [Ipumepsl KOHKYPCOB

6.2.I1pumepHbIe TeCThI

1. Ykaxutre Ha TPUHIUIHAIBHBIC pa3IMUUsi B KATErOPHUAX «KAYeCTBO TOBapa» U
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCThH TOBApay:

a) B 00BEKTax OICHKH,

0) B cyOBeKTax OLICHKH;

B) B c(hepe mpuMeHeHHUs (CTaAUAX )KU3HEHHOTO ITUKJIA TTPOTYKIIUHN );

T') B XapaKTePUCTUKAX, BXOSAIINX B COCTAB;

1) B TIEJISIX OI[CHKH.

2. Kakoe  ompeneneHue ~ Oonee  TOYHO  pAaCKpPBIBAeT  CYHIHOCTH  IOHSTHA
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTB TOBapa»?

a) OTHOCHUTEINIbHAs KOJMYECTBCHHAS XapaKTEPUCTHKA CIIOCOOHOCTH TOBapa yJOBJIETBOPSTH
TpeOOBaHUS KOHKPETHOI'O PhIHKA IO CPABHEHMIO C MTPOIYKIHE KOHKYPEHTOB;

0) XapakTepuCTHKa TOBapa, KOTOpasi OTPaXkaeT ero OTJIMYME OT TOBApa-KOHKYPEHTA KakK I10
CTCIICHU COOTBCTCTBUA KOHKPCTHBIM O6IIIGCTBCHHBIM HOTp€6HOCT$IM, TaK W II0 3aTparaMm
Ha X yJOBJIETBOPEHUE B PACCMATPUBACMBbII IEPHO BPEMEHH;

B) CIIOCOOHOCTH OCHOBOIIOJIATAIOIINX XapaKTEPUCTUK TOBAPOB B ONPEJCIICHHOHN CTENeHH
YIOBJIETBOPSATH 3aIIPOCHI MOKYIATEIIS;

T') Mepa MOTPEeOUTEIHCKON PUBIEKATEIBHOCTH TOBapa?

3. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE MEKIY TOHSATHEM U €TO CMBICIIOBBIM COJICPKAHUEM:

1) kpuTepuil KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApa;

2) uHTEerpaJIbHbIN MOKa3aTelb KayecTBa TOBapa;

3) GakTOp KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa;

4) popmupoBaHNEe KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa;

5) obecrieueHne KOHKYpPEHTOCIOCOOHOCTH TOBapa.

a) OTHOLIEHHWE CYMMapHOro IOJIE3HOTO A¢¢eKkTa OT HCIOIb30BaHUs ToBapa I10
Ha3HAUYEHUIO K CYMMAapHBIM 3aTpaTaM Ha ero CO3/1aHue U HKCIUTyaTalHio;

0) KayecTBEHHas] WM KOJMYECTBEHHAs XapaKTEPUCTHKA TOBAapa, XapaKTEePU3YIOIIas ero
CHOCOOHOCTh 00Jiee MOJHO YJOBJIETBOPSITH KOHKPETHbIE OOIIECTBEHHBbIE MOTPEOHOCTH,
YeM TOBap KOHKYPEHTOB;

B)  YCTaHOBJIEHHe, oOecrieyeHMEe W  MOAJIEpKaHME  HEoOXOAUMOIOo  YpPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa Ha BCEX JTanax MpOJBHKEHHS 10 TIOTPEOUTENs;

I) COBOKYIHOCTh JEWUCTBUI, HANpaBICHHBIX HA MPEAYNPEKICHHE CHIKEHHS YPOBHS
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH;

1) HENOCPEJICTBEHHAs NpPUYMHA, HAJIMYUE KOTOPOW HEOOXOAMMO M JOCTAaTOYHO JUIs
U3MEHEHHS OJTHOTO MJIM HECKOJIBKUX KPUTEPHUEB KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

4. Ha ynoBneTBOpeHHE KaKHUX MOTPeOHOCTEH HampaBiIeHO OOecreueHue CrelyroIuX
KpUTEPHUEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH:

[TorpeGHOCTH:

1) B kauecTBe WH(GOPMAIH O KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIIECTBAX;

2) pazHo0o0Opazuu;

3) ydere crienuPpUIECKUX 3aMPOCOB;

4) nocTynHOCTH;

5) yno6cTae.



Kpurepunu:

a) HOBU3HA;

0) cornmanabHas aapecHOCTb;
B) HH()OPMATHBHOCTb;

I') YPOBEHb KauecTBa;

1) 1IeHa NOTPeOJICHHUS.

5. Kakue u3 Makpo(aKkTopoB BIUSIOT HCKIIIOYUTEIBHO HA IIEHY ToBapa?
a) pa3BUTHE KOHKYPEHTHOM Cpeibl;

0) KagpoBoe obecreYeHue;

B) COCTOSIHHE (PMHAHCOBOM CHCTEMBI;

T') U3/I€P>KKHU IPOU3BOJICTBA;

1) TEXHUYECKOE OCHAIICHHUE ITPOU3BO/ICTBA?

6. Kakue u3 makpo(hakTopoB BIHSIOT KaKk Ha Ka4ecTBO, TaK U HA LEHY?
a) KaJipoBoe 00€eCIIEYEHHUE;

0) cocTosiHue (PMHAHCOBOM CHCTEMBI;

B) MHBECTHIIMOHHBIN KITUMAT;

T') U3JIEP>KKHU MPOU3BOJICTBA;

) CUCTEMa TaMO>KEHHOT'O PEryJINPOBaHUS;

€) pa3BUTHE KOHKYPEHTHOU CpeJibl;

%) Beryruienue Poccun B BTO;

3) YPOBEHb pa3BUTUS UH(OPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTHI?

7. Ctanus >KU3HEHHOTO IMKJIA M3/EIMi, KOTopas CBs3aHa ¢ pa3pabOTKON MOJeIu ToBapa
(yeayrn):

A) HyneBas crajgus >kU3HEHHOT'O LIMKJIA TOBAPOB U YCIYT;

b) IlepBast craaus >KU3HEHHOT'O IIUKIIA;

B) Bropas cranus;

I') Tpetbs cTanus

8 Cranus )KU3HEHHOTO LIMKJIA, XapaKTepu3yrolas rnajgeHueM o0beMOB MPOIaX TOBAPOB U
yCIyTr B pe3ysbTaTe HACBIIIEHUS pBhIHKA, W3MEHEHUs MOJbl, BO3HHUKHOBEHMSI HOBBIX
noTpeOHOCTEH, MOPAILHOTO CTAPEHHUS:

A) HyneBas cranus ®HU3HEHHOTO LIUKJIa TOBAPOB U YCIIYT;

b) IlepBas craaus KU3HEHHOTO LIUKJIA;

B) Bropas cranus;

I') Tpetbs cTagus

9 JlanHasi cTagus )KU3HEHHOTO IIUKJIa TOBApOB (YCIYyT) XapaKTepU3yeTcs pOCTOM 00BEMOB
MPOJIaXK, PA3BUTHEM M PACIIUPEHUEM MX MPOU3BOACTBA. Ha 3Toi cTagnu TOBapsl U yCIyTru
MOJIb3YIOTCSA BO3PACTAIOIINM CIIPOCOM, BO3HHUKAET KOHKYpEHLHUS MEXIY
MIPOU3BOUTEISIMU OJTHOPOIHBIX TOBAPOB U YCIIYT:

A) HyneBas cTaaus >kM3HEHHOT'O [IUKJIa TOBAPOB U YCIIYT;

b) [lepBas cragus >KM3HEHHOTO [TUKJIA;

B) Bropas cranus;

I') Tpetbs cTagus

10 I'pynina mporuecca co3/1aHus U AKU3HEHHOTO LIMKJIA TPOAYKIIMH, B KOTOPOW OpraHU3alis
yCTaHaBIIMBAET 1IeJId B 00JIaCTH KauecTBa U TPeOOBaHUS K MPOTYKIUH:

A) Ilponecc nnanupoBaHus )KU3HEHHOTO IIUKJIA POIYKIUH;

b) Ilponeccsl, cBsI3aHHBIE C 3aKYIIKAMU;

B) IlpoexTupoBanue u pa3padboTKa;

I') IIpoueccel, CBA3aHHBIE C TOTPEOUTENEM



11. Onpenenenue u BHeaApeHNUE 3PPEKTUBHBIX CIIOCOOOB U (POPM 3aKYIKU — ITO:
A) Ilporeccsl, cBsI3aHHBIE C 3aKYIIKAMU;

b) IIporecc npousBoacTBa U OOCITYKUBAHHUS;

B) IIpouecc ympaBieHus: ycTpoHCTBaMH JIJI1 MOHUTOPUHTA M K3MEPEHUH;

I') [Iponecc anayiu3a U yaydiieHus

12. OnauM 13 3PPEeKTUBHBIX METOJIOB ONpEAeICHUs 00JacTel YIydlIeHus MEHEKMEHTa
Ka4yecTBa SIBJISETCS:

A) MOHUTOPHUHT YIOBIETBOPEHHOCTHU MOTPEOHUTENEH;

b) CpaBHeHue ¢ JIydylmIMMH JAOCTHKEHMSMU BHEIIHUX OpraHU3allMM U IOKa3aTelsiMU
MHUPOBOTO YPOBHSI;

B) BuyrpenHue ayautbl (IIpOBEPKHM COOTBETCTBHUSI) CBOEH JAEATENBHOCTH B 00JIACTH
KadyecTBa TPeOOBAaHHUSIM HOPMATUBHOM TOKYMEHTALIUU

13. Tlpomemypa, mpenarmosararonias MapKHPOBKY, 3TUKCTHPOBAHHE CHIPhS,, MaTEPHAJIOB,
KOMIUIEKTYIOIIUX U3JIEJIHi, a TaKk)Ke TEXHUYECKON U TEXHOJIOTMYECKON TOKyMEHTalluu Ha
HUX, O00ECIEUYHBAIOIIMX TIPOCIICKUBAEMOCTh HCIOJIIb30BAHUS WM MECTOHAXOXKICHUS
00BEKTa C IEeIbI0 BBISIBICHHUS BO3MOXKHBIX MPUYUH Ne(EKTOB:

A) unentudukanus;

b) npocnexuBaeMocTsb;

B) npousBoacTso;

I') MOHUTOPHUHT

14.Kakoii mpUHIUI OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH HE SIBJISICTCSI YHUBEPCAIbHBIM?
A) OpueHTanus Ha ONPEEICHHbIN TUI PHIHKA;

b) Opuenranus Ha onpeiesIeHHbIN CETMEHT PhIHKA,

B) Vopexnenue «1BoHHOTo cueTay;

I') Ouenka aedTenbHOCTH OPraHU3alMy C MO3UIHH OTPEOUTENS

15. DTOT NpUHLIKI peanu3yeTcs B paMKax MOTPeOUTEIbCKON OLIEHKH YCIIYT:

A) OpueHTalus Ha ONpeieNIeHHbII CerMeHT;

b) Ouenka aesTenbHOCTH OpTraHu3aIluy C TTO3UIUU TOTPEOUTENS;

B) Opuenranus Ha onpeie/IeHHbIN THIT PbIHKA;

I') Yopexnaenue «1BOHHOTO cyeTa

16. Opranusanuu ObITOBBIX yCIyT, pabOTaIOLe HA BHYTPEHHEM PhIHKE:

A) opraHu3anuu, OCyIIeCTBISIOINe OAHKOBCKUE YCIYTH;

b) opranuzanuu rno nepeBo3ke MaccaxupoB KeIE3HOI0POKHBIM, MOPCKUM, PEUHBIM
Y BO3AYIIHBIM TPAHCIIOPTOM,;

B) opranusamuu no peMoHTY ObITOBOM TEXHUKH;

I') opranu3anuu, oCyIecTBISIONNE YCIYTH CBSI3U

17. Kakue u3 nsatv cnocoO00B COOTBETCTBYIOT TOJIBKO MOTPEOUTENBCKUM KPUTEPHSIM:
A) nokynarenbHas JOsIIbHOCTb;

b) mecTo pacnonoxeHust Mara3uHa;

B) oTHOMIEHHS ¢ TOCTABIMKAMUY;

') Hannume HPOPMAIIMOHHBIX CUCTEM YIPABJICHUS U paclpeesieHus;

J1) cHUKEHME U3IepIKEK

18. 3akoH, peryaupyeMblii TpeOOBaHUS K KayecTBYy pabOT M YCIYr, OKa3bIBAEMBIX
HACEJICHUIO:

A) Canurapssle npasuia 1 HopMbl (CanlluH);

b) 3akon o 3ammTe npaB norpeduteneu;



B) IIpaBuiia BeIIIOJHEHHS OTJEIBHBIX BUJOB padoT U yCIIyr
I') l'ocynapcTBeHHbIE CTaHAAPTHI 110 COLUATBHO-KYJIBTYPHBIM YCIyram

19. B xakoM mpuHIUIE IpU pa3padOTKe METOIUKH OICHKH KaKOW-TMOO TPYIIBI YCIYT UX
BPEMEHHBIE XapaKTEPUCTUKH, BIMSIONINE KAaK HA MOJIE3HOCTh, TAK U HA CTOMMOCTbH YCIIYT,
JIOJKHBI OBITH pa3/iesieHbI:

A) OpueHTanus Ha OnpeIeJICHHBIN CETMEHT;

b) Ouenka aesaTenbHOCTH OpraHU3aUuK C TIO3ULIUH TOTPEOUTEIIS;

B) OpuenTanus Ha onpeneseHHbIN THIT PIHKA;

I') Yopexaenue «IBOHHOTO cUETa

20. CpencTBOM KOHKYPEHIUU SIBIISIFOTCSL:

a) TpyIIa moTpeduTenel, BXOAAIINX B OJHH CETMEHT PhIHKA,;

0) GUPMBI-U3TOTOBUTENN U (PUPMBI-YCITYTOAATEIN;

B) OTPEOHOCTH TPYIIIBI OTpeOUTEIEH, 00pa3yIONTUX CETMEHT PHIHKA;

T') TOBAaphl U YCIYTH, C TOMOIIBIO KOTOPBIX CONMEPHUYAIONINE (GUPMBI CTPEMSTCS 3aBOEBAThH
NPU3HAHUE U TIOJYYUTh JICHBI'H TOTPEOUTEIIS;

7.YueOHO-MeTOoAnYeCKOe o0ecredeHrne CAMOCTOSTE/IbHOI pa0doThI CTYICHTOB
1. Xononosa HO.C. KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh TOBapoB M yciyr. KoHCHeKT JeKiuil s
oOydaromuxcsi mo HanpaBieHuto noarotoBku 38.03.07 «ToapoBenenue» mnpoduib
«ToBapoBeneHune n sKcepTr3a TOBApOB B TAMOKEHHOM JEATENBHOCTH». — JIMMUTPOBrpan:
Texnonornueckuit uHCTUTYT — Qunuan GPI'bBOY BO Viabsuosckas [CXA, 2016. — 32 ¢c. —
Pexxum nocryna: http://www.moodle.tiugsha.ru

8. YueOHo-MeToaMuYecKoe M HH(POPMALMOHHOE 00ecTieYeHue JUCIHILIMHBI
a) OCHOBHasl JIUTepaTypa

1.YnpaBieHne KOHKYpPEHTOCHOCOOHOCTBIO OpraHusanuu: Yuyedbnoe nocooue / I'./1.
AntonoB, B.M. Tymun, O.Il. UBanoBa. - M.: HUI][ MHDPA-M, 2014. - 300 c.
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=424139

2.KoHKYypeHTOCITIOCOOHOCTh TOBapoB W opranm3anuid. [Ipaktukym: VYdeOHOe
nocobue / B.B. KBacuuxonra, O.H. Xyukesuu. - M.: HUIl UH®PA-M; MH.: Hos. 3Hanue,
2013. - 184 c. http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=400300

0) 10MOJIHUTEJILHASA JIUTEpaTypa

3. TeopeTnueckre OCHOBBI TOBApOBEAEHHS M JKCIEepTH3bl ToBapoB. B 2 4. Y.
2: Monyns 1I. ToBapHas »skcmeptu3a [OnekTpoHHbI pecypc]: YuebHuk / M.A.
Huxomaesa. - M.: Hopma: HUI[ MHOPA-M, 2014. - 192 c. Pexum npocryma:
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=452675

4 KanaueB, Cepreit JIbBoBuu. TeopeTuueckue OCHOBBI TOBApOBEACHMUS U
SKCIIEepPTU3bl: YUeOHUK A OakanaBpoB, gomnyimeHo Mo u Hayku PD B kadecTBe yueOHUKA
1t By30B/ C.JI. Kanmaues. - M.: U3gatensctBo Opaiit: U] FOpaiit, 2012. - 463 c.

5.PBIHOK IIPOIOBOJIBCTBEHHBIX TOBAPOB [ DIIEKTPOHHBIN pecypc]: YueOHoe mocoodue /
E.H. Kucenesa, O.B. Bnacopa, E.b. Konnona. - M.: By3oBckuii yueonuk, 2013. - 144 c.
Pexwum noctyna: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=368133

6.Hypanues, C. Y. Mapketunr [DnekTpoHHbIN pecypc]| : YueOHuk i 6akanaBpoB /
C. VY. Hypanues, /1. C. Hypanuesa. - M.: U3narenbcko-ToproBasi kopnoparus «/{amkos u
K®°», 2013. - 362 c. Pexxum nocryna: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=415135

7.1laxaes, P. K. Mapkerunr [DnexktponHsiid pecype]| : Yuebnuk / P. K. Ilaxaes, T. B.
Mypry3anueBa. - 2-e u3a. - M.: M3narenscko-ToproBas kopropauus «JlamkoB u Koy,
2013. - 552 c. Pexxum moctymna: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=414952
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http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=368133
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=415135
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=414952

B) IPOrpaMMHOe odecriedeHue:
HudopmalimoHHO-CIIpaBOYHAs U MOMCKOBast cucteMa «Komekey.

) NepUoOINYeCKHe U31aHUA
Kypuanwi:
- Poccuiicknii 5KOHOMUYECKHI KypHAJT,
- ATIK: 5KOHOMUKa U yIIpaBJEHUE.
T'aszembi:
- Poccuiickas rasera;
- ApryMeHTHl 1 (haKThl;
- lumutpoBrpa.

1) HHTEPHeT-pecypchbl:
1. http://www.minfin.ru (caiit Munucrepcrsa ¢punancos PD)
2. http://www.governement.ru (uHTepHeT-IOpTaI [IpaBuTenncTtea PD)
3. http://www kremlin.ru (caiit [Ipe3unenra PO)
4. http://www.minpromtorg.gov.ru (Muanpomropr Poccun)
5. http: //www/aup.ru/library/ — s3nexTpoHHass OMOIMOTEKa SKOHOMHYECKOM H JISITOBOM
JUTEpaTyphl
6. http://iprbookshop.ru — Onexrponnas bubnunoreunas Cucrema IPRbooks
7.http:/ www. budgetrf. ru - MOHUTOPUHI SJKOHOMUYECKUX IOKa3aTeleH;
8..http:/ www. businesspress.ru - [lenoBas npecca.

9. MaTtepuajibHO-TeXHUYECKOE o0ecredeHne U CIUNIHUHbI

Jlnst npoBeieHNs TEKIMOHHBIX U MPAKTUYECKUX 3aHATUN MpeAHa3HauYeHa ayJIUTOPUs
Nel yueGHOro kopmyca: r. Jumutposrpan, yiu. KyitOemmesa, 310. [Tnomane aymutopuun
Nel «KaOwHET >KOHOMHYECKOW TEOPHMHM M JIKOHOMHMKH MPEANPUITHH (OpraHu3aiiuii)»
coctasisieT 91,27 m2. KaGuHeT BKIIIOYAET CleAyrolee TEXHUUECKOe OCHAIICHHE:!
- npoektop BenQMX 813 ST — 1 mwir.,
- cucteMHbIi 6510k «Dopmoza» — 1 mrT.,
- MoHuTOp «Camcynr» 19> S 19A10N — 1 wr.,
- kabesrb HDMI 15m uepHbIit, mo30:1. pas., 5kpas — 1mrT.,
- xonouku SVENSPS-611S — 1 mr.;
- narepaktuBHas nocka SCREENMEDIAI-82SA- 1 miT.,
- cTeH[ pa3MepoM 1*2 M 1Mo 5KOHOMUYECKOW TEOpUH — 2 MIT.,
- mkad Kb-011 (ceitd) — 1 mr.;
- IOCKa ayAuTOopHas — | mr.;
- CKaMbs 2-X MecTHasg — | 1mT.;
- ckaMbs 3-X MecTHas — 1 mT.;
- CKaMbsl CO CIIMHKOM 2-X MecTHas — | 1mT.;
- CTOJI 2-X MECTHBIM CO CKaMbEH M ITOJIKOH — 8 IIT.;
- CTOJ 2- MECTHBIHA — 1 mT.;
- CTOJI 2-X MECTHBIN YYEHHUECKUI CO CKaMbel — 9 mIT.;
- CTOJI MpenoAaBaTeabCKuil — 1 mT.;
- CTOJI YYEHUYECKHN CO CKaMbeil 3-X MecTHBIN ¢ Kaiimoi [IXB u ¢ monkoi — 11 mir.;
- CTYJbs CTAaHAAPT IUIIOC CYKHO- 2 WIT.,
- KOMIUIEKT AJis mpoekTopa (mranru 61-96 cm.), 6814 — 1 mr.

10. MeToauyeckue yKazaHus JJisl 00y4aIOIIHUXCS M0 OCBOEHH IO THCIHUIINHBI

Bo Bpems TeopeTnueckoro o0yueHUsl CTYJACHTaM YUTAIOTCS JIGKIIMH U MPOBOISTCS
CEMHUHApPCKHUE 3aHSATHSA, HAICJICHHBIE HA YCBOCHHWE M 3aKpEIUICHHE MAaTepHaJIOB II0
mucrurnHe «KoHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh TOBAPOB U YCIYT».



Kparkue pexkoMeHaanuu o TeM BHJIaM CaMOCTOSITEIbHON PabOThl, KOTOPBIE MOTYT
OBITH MCIIOJIB30BAHbI PH N3YYEHUH JAHHOTO Kypca. K Takum BHIaM OTHOCSTCS:
=>pa0oTa HaJl JICKLIUOHHBIM MaTepUAIIOM;
=>[0ATr0TOBKAa K CEMHHApaM;
=>HanucaHue peepaTos;
PaccmoTpuM HeKOTOpBIE MX HUX MOApPOOHEE.
Tembl 1 BOIIPOCHI 7151 CAMOCTOSITEIIBHOTO U3yYCHHUS.
Tema 1. CymHocTh H 00111asi XapAKTEPUCTHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U
yeayr
Posib O1leHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB M YCIYT B HPEANPUHHUMATEIbCKON
nesaTenbHOCTH. KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBAapOB M YCIYr Kak (DakTOp HAlMOHAIbHOM
Oe3omacHoCTH. KpuTepun KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTH KaK HOCUTEeNUn HWH(popManuu o0
YJIOBJIETBOPSIEMBIX MOTPEOHOCTSX. XapaKTepPUCTHKA TEPMHUHOB, CBA3aHHBIX C MOHATHEM
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCIYT.
Tema 2. 3aK0HOMEPHOCTH MPUOOPETEHHsI TOBAPOB M MOTPeOJIeHHsI YCIyT
AHaIM3 THIOJIOTHYECKUX 0COOCHHOCTEH MOTpEOnTENCH.
Tema 3. @opmupoBanne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCJIYT MO CTAAUAM
’KH3HEHHOI'0 LMKJIAa
[TonsiTme  KuU3HEHHOro  LMKJIa  ToBapoB M ycuyr.  dopmupoBaHue
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U YCIYT.
Tema 4. Kputepnu KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCJIYT
NHpopMaTUBHOCT, KaK OTPaHUYMTENBHBIN KpuTepuil. MH(MOpMATHBHOCTH Kak
OLICHOYHBIA KpuTepuil. JIOXKHBIE M CHUMBOJIMYECKHME KOHKYPEHTHBIE IPEUMYIIECTBA.
Wcrounnkn  Hage)kHOW  WHPOpMAIMM O  KOHKYPEHTHBIX  TPEHMYIIECTBaxX.
HNudopmaruBHocTs yciyr. Llena norpebienus.
Tema 5. Makpo3koHOMHYeCKHe 1 MUKPOIKOHOMHYecKHe GaKTOpbl
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCJIYT
Ponp rocynmapctBa B peanu3anuud  Makpo(pakTOpPOB KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH.
MukposkoHomudeckre (axktopbl. IIponsBojcTBeHHbIE (QakTOpbl. PhIHOUHBIE (DAKTOPBHI.
COBITOBBIE U CEPBUCHBIE (PAKTOPHI.
Tema 6. MeToqHKa OLIeHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB
OreHKa KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TibUIecOCOB. OIllEHKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
IUBA.
Tema 7. Oco0eHHOCTH OlIeHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH yCJIyT
OCOOEHHOCTH OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT.
Tema 8. KoHKypchl Kak HHCTPYMEHTbI YCTAHOBJIEHHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApPOB H YCJIyT
Ponp xoHKypcoB. Konkypcsl B 1opeBomonioHHon Poccun. KoHKype Ha conckaHue
npemun IlpaButensctBa Poccuiickoit ®enepaunn BobOimactu kauectBa. [Iporpamma-
KoHKypc «100 nyumux toBapoB Poccum». HaumonanbHas mporpamma «Bcepoccuiickas
mapka (III Teicauenerne)y. [Ipoune KOHKYpPCHI.
Tema 9. O6ecneyeHne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U yCJIYT
Posb rocynapcTBa B o0ecrieueHMM KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

Bomnpocsl 1151 CAMOKOHTPOJIS

Tema 1.

1. UTo moHMMArOT NOJ KOHKYpEHIUEN ?

2. JTaiiTe onpeaeneHne MOHATHS «KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TOBAapay.

3. KakoBbI cocTaBisonne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB?

4. Yem  OTIMYAIOTCA  MOHATHS  «KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTB»,  «KOHKYpPEHTHBIE
MPEUMYIIECTBA» U «KaYECTBO TOBapa»?

5. Kak Brl noHnmaere 3HaueHNE KOHKYPEHIIMM B COBPEMEHHBIX yCIOBHAX ?



6. KakoBa poib OLEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTM TOBapoB M  YCIyr B
pEANPUHIMATENbCKON eI TeNbHOCTH ?

7. IloyeMy KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD sBIsIETCS (PaKTOPOM OE30IIaCHOCTH CTPaHbI?

8. Uto Takoe GopMUPOBaHNUE KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH?

9. IloyeMy KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD SIBJISIETCS MEPON IPUOBUIM OpraHu3aluu?

10. YUTo Takoe KpUTEpPHil KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH ?

11. Kak MOXHO CrpynmupoBaTb KPUTEPUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IONPHU3HAKAM:
OTHOIIEHHE K KOJMYECTBY YUYMUTBHIBAEMBIX XapaKTEPUCTUK; OTHOLICHWE K BHIY
YJIOBJIETBOPSIEMBIX ITOTpeOHOCTEH; Ha3HaUeHHE?

12. Kakoil kputepuil sIBiIsieTCs €AMHUYHBIM, 8 KAKOW — KOMITJIEKCHBIM:

a) LeHa MoTpeOsIeHus, MPOJaKHas 1IeHa;

0) cTaOMIILHOCTH KaueCTBa, YPOBEHb KaueCTBa;

B) CKOPOCTb CTapeHUs M0Ka3aTelis, CPOK FOJIHOCTH, TOTPEOUTENIbCKas HOBU3HA?

13. C mo3unmii Kakux cyOBEKTOB PBIHKA «IOCTaBKa TOBApa B CPOK) SBISETCS:

a) (hakTOpOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

0) KpuTepueM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH?

14. [TpuBenure pUMEPbI MakKkpo-, Me30- u MHUKPOIKOHOMHUYECKUX
(aKTOPOBKOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

15. Kakumu 00bEeKTaMH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH ONEpUPYIOT Tpu  pa3paboTke
KOHKYPEHTHOM cTpareruu?

16. Kakue 00beKThl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OJBEPratoTCs IpOBEpKe B 1aboparopun?
17. Ot xakux (HakTOpOB 3aBHCUT KOMIIETEHTHOCTh BBIOOpa TOBapa?

18. HazoBute riaBHble HCTOYHMKM HH(MOPMALUU O TOBApEe, HAa KOTOPBIE OMHPAOTCS
HEOIBITHBIC TIOTPEOUTENH, OTBITHBIE TOTPEOUTENN U U3TOTOBUTEIIH.

19. B xakoil popme UCTIONB3YIOTCS pe3ysIbTaThl OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB
NOTPEOUTENIMH, U3TOTOBUTEIISIMHU, SKCIIEPTAMH, CIIEIUAIN3UPOBAHHBIMU OPraHU3ALUSIMH,
pEeKJIaMHBIMU OpraHU3alMsIMHU, CTPAXOBBIMU KOMIAHUSAMU ?

Tema 2.

1. Kak xnaccudunuponaTs norpedHOCTH?

2. Kakue notpeOHOCTH NoKynaTesei B ToBapax sBISIOTCS epBOOYEepeIHbIMU?

3. Kak Bpl nmoHumaere cnocoOHOCTh TOBapa JI€MOHCTPUPOBATH BBICOKHM COIMAIbHBIN
crarycriorpedutesnsa? [IpuBeanre npumepsl Takux TOBApOB.

4. Ha kakue rpynmnsl MO>KHO pa3/ieIUuTh MOTPEOHOCTH B yCIyrax 1o Ha3Ha4eHUI0?

5. Ha xakue Tpynmbsl MOXKHO pa3feiuTh MOTPeOHOCTH B COBEPIIEHCTBOBAHMM 00Opasza
HKU3HU?

6. Kakue notpebHOCTH NOKynartesiel B yciayrax siBJIsil0TCS IEpBOOYEPETHBIMU?

7. B uem 3akirogaeTcs HEHHOCTb TOBapa U yCIyru?

8. Kakue Tumbel yclIyr MOMOTYT MOKYNATEI YIOBJIETBOPUTH KaXKIblii YpOBEHb
noTpedHocTel B Mepapxuu norpedHocrel nmo A. Macnoy?

9. Kak BHemHue u BHYTpeHHHE (DaKTOpPhI BIUSIOT HA MOSBJICHUE HAIIMX MOTpEeOHOCTEH B
ycayrax?

10. Ha xkakue sTambl MOJpa3AeisIIOTCS JACUCTBHS NOTPEOMTENs MpU BBHIOOpETOBapa M
COBEPULICHUH MTOKYIKHU?

11. Ipoananusupyiite (a3l coBeplIeHUS MOKYIKH HENPOJOBOJIBLCTBEHHOTO TOBapa B
Bameii cempe. KakoBa mpuunHa BO3HHMKHOBEHMS MOTpeOHOCTH B 3TOM ToBape? Kakyro
albTepHATUBY YIOBJIETBOpPeHUs] mnoTpeOHocTH Bbl paccmatpuBanu? IloiaHocThio M
yJIOBJIETBOpEHA MOTPEOHOCTH B IaHHOM ToBape B Bareli cembe?

12. Kakoe 3HaueHHMe HMEET HW3Y4YEHHE THUIIOJIOTUM MOTpeduTeneil B  yCIOBHSIX
KOHKYypeHUuu?

13. Kakue »Tansbl TUIOJIOTMYECKOT0 aHaIM3a MOYKHO BBIJIEIUTH?

14. Kakue npu3Haku jAejeHHs HauOosee BaKHbI NMPpH (HOPMHUPOBAHUU THUIOJIOTMUYECKUX
rpynn? [IpuBennure npumep.



15. Kakue KOHTPKYJIBTYpPHI CYIIECTBYIOT Ha POCCUHCKOM pbiHKe? [lpuBeauTe mnpumepbl
TOBApPOB, MOJIB3YIOLIUXCS CIIPOCOM CPEAU MPEACTABUTENEH KOHTPKYJIBTYPHI.
16. Kakue mpaBuia HEOOX0IMMO COOIIOIATh MIPH JICJICHUN TOTpeOuTEeIeH o TUram?

Tema 3.

1. UTo mOHUMAIOT MO/ )KM3HEHHBIM IIUKJIOM ToBapa?

2. Ha xako# ctaiuu >KM3HEHHOTO IIUKJIa MOSIBISIOTCS KOHKYPEHTHI?

3. TlpuBenuTe TpUMEphl KOPOTKOTO >KM3HEHHOTO IUKIA TOBapa M MPHUYUHBI OBICTPOTO
yX0Jia C pbIHKA 3TOT0 TOBapa.

4. Kak BIMSIET NPECTUKHOCTh TOBapa Ha MPOIOKUTEIIBHOCTD AKU3HEHHOTO IIUKJIa?

5. Kakme mnoaxompl B TMOBBIIICHUHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MOTYT TIOBJMSTH Ha
YJIMHEHHE KU3HEHHOTO 11KJIa ToBapa?

Tema 4.

1. Kakue 1Ba kpuTepHsi KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTH SIBIISIFOTCSI IPUOPUTETHBIMU?

2. Yro Takoe «ypOBEHb KauecTBa MPOAYKLUN»?

3. Ilo kakuM npu3HaKaM NMPOU3BOAUTCS KiIaccupUKaIMs oka3aTeneil kauecra?

4. B uem 3axmoyaroTcs AuQQepeHInatbHblii 1 KOMIUIEKCHBI METOJIBIOICHKH YPOBHS
KauecTBa ToBapa?

5. UYepe3 KakWe IMOKa3aTeIM MOXXET OBITh BBIpaXKEH OOOOIICHHBI KOMIUICKCHBIN
IoKa3arenb KayecTna’?

6. KakoB aaroputM KOMIUIEKCHOW OIIEHKU YPOBHS KauecTBa?

7. HazoBUTE METOABI ONIPENEICHUS IOKA3aTEIEH Ka4eCTBa.

8. UTo Takoe «couuagbHas aipeCHOCTh)» MPOIYKIUU?

9. IlpuBeauTe npuMepsl MaKpo- U MUKPO(HaKTOPOB MOUIMHHOCTH TOBApOB.

10. IIpuBenuTe npuMeEpPbI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB, Korja 0€301acHOCTh
UCIIOJIb3YEeTCs KaK OIpaHMUYUTEIbHbBIN KpUTEpUil U Kak Mepa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

11. KakoBa posb ciayx0 MapKeTHHIa B CO3JaHUM HOBBIX TOBapOB?

12. Kak rpynnupyroTrcsi 00beKThl POMBIIUIEHHOW COOCTBEHHOCTH COTJIACHO MATEHTHOMY
3aKOHY?

13. Yto Takoe «OXpaHHbIE TOKYMEHTBI»?

14. Kakue ¢akTopsl onpenenstoT UMUK ToBapa?

15. Yro takoe «MH()OPMAaTUBHOCTH TOBapa (yciayru)»?

16. B uem 3akiioyaroTcsi oO0si3aTelbHbIE TPEOOBAaHMS HAIMOHAIbHBIX CTaHAAPTOB K
CoJIepKaHUI0 HHPOPMALIUU IS TOTpeduTess?

17. Kakue Buapl HHGOpMALUU IPETYCMOTPEHBI B «IKOJIOTHYECKUX 3aKITIOYEHUSIX»?

18. I3 KakuxX JBYX CllaraéMbIX COCTOUT LieHa MOTpeOaeHus?

19. [IpuBeauTe mpruMepsl TOBAPOB, MO KOTOPBIM TEKYIIUE 3aTpaThl MOXKHO MPEACTaBUThH B
BUJIE «YEPHOTO SIILIUKAY.

20. Yto 3HAUUT «KpacHas 1ieHa»?

21. Kakue xoMOMHanMM M3MEHEHMS ILI€H M KauyecTBa BO3MOXHBI MpHU (HOpPMUPOBAHHH
KOHKYPEHTHOM CTpaTerun’?

Tema 5.

1. Ilepeuucnure  OCHOBHbIE M  pa3BUTble  MAaKpOIKOHOMHUYECKHE  (aKTOpPbI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

2. HazoBure o00mMe W CHENHATU3UPOBAHHBIE MAKPOIKOHOMUYECKHE  (aKTOPHI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

3. Yro o3nauaet npasmiio pomba [Toprepa?

4. Kak oTpakaercs AeSITEIbHOCTh €CTECTBEHHBIX MOHONOIMM B Poccuu Ha ieHe ToBapa?

5. KakoBa posb Majoro mpeanpuHAMAaTeIbCTBA B 00ECTIEYCHINN KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoOB U YCIyr?



6. [Tokaxxure  CBS3p  YpPOBHSA  pa3BUTHUA  HMH(POPMAIMOHHBIX  TEXHOJOTHH
CKOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MPOAYKIIMU CTPAHBI.

7. Kak Bimsier kypc pyOjsi Ha KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh OTEYECTBEHHOW NPOMYKIMH,
MMIIOPTHOW MPOAYKIMU?

8. KakoBa posib TAMOXEHHOTO peryJIupoBaHUs B 3aIlIUTE OTCUECTBEHHOTONPOU3BOUTENS?
9. Iloyemy  TpOM3BOIUTENBHOCTH  TpyJda  SIBIAETCS  OCHOBHBIM  (PAaKTOPOM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB?

10. YBsxuTe (bakTop «MHBECTULIMOHHBIN KITMAT c KPUTEPHSIMU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

11. KakoBa poJib BHEIIHEIKOHOMHUYECKON CTPATETMU CTPAHbl B 3aLUTE OTEYECTBEHHOI'O
IPOU3BOANTENSA?

12. Yto Takoe «MUKPOIKOHOMHUYECKHE (DAKTOPBI»?

13. [IpuBeauTe MpUMEpPHI CBSI3M MAKPO- M MUKPOIKOHOMHUUYECKUX (DAaKTOPOB.

14. Kakue mnpousBoAcTBEHHbIE (DAKTOPhI BO3ACHCTBYIOT Ha KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TOBAapOB?

15. Kakue pbiHOYHBIE (DAaKTOPHI BO3IEHCTBYIOT Ha KOHKYPEHTOCIHOCOOHOCTHTOBApOB?
[TpuBeauTe NpUMEpHI UX OLICHKH.

16. Uto Takoe «pblHOYHASI HOBU3HA» U B UEM €€ OTIMYUE OT OTPEOUTENBCKOI HOBU3HBI?
17. Kakue cObITOBbIE U CEepBUCHBIE (PaKTOPBI BO3ACUCTBYIOT HA KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh
TOBapoB?

Tema 6.

1. KakoBbI 111N OLIEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NpH aHalu3e pbIHKA, (HOPMUPOBAHUU
aCCOPTHUMEHTA U 1IeHO0Opa30BaHUU?

2. Ha3oBHTE NPUHLMITEI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

3. Tlo kakuM T[pu3HAKaM MPOBOJAUTCSA  Kiaccu(uUKalMs  METOJAOB  OLIEHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH?

4. IlpuBeauTte npuMepsl UCTIOIb30BAHUS SKCIIEPUMEHTAIBHBIX U aHATUTUYECKUX, a TaKKe
CTaTUCTHYECKUX U MAPKETHUHIOBBIX METOJOB OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

5. IlpuBenuTe mpuMepbl KOCBEHHOM OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ha OCHOBE II€HBI,
KauecTBa, UIMUJDKA.

6. Kak o1ieHMBarOT KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTh Ha CTaaUsAX MPOEKTUPOBAHUSI, U3TOTOBIICHUS,
pean3alyy U SKCIUTyaTallud IPOSyKIMH?

7. PacckaxuTe o rpaduuecKuX MeTo/1ax OLEHKHU KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

8. B ueM 3axirodaercs CyIHOCTh MaTPUYHOTO METO/A OLICHKU?

9. IlpuBenuTe NpUMep pacueTHO-IPaPpUUIECKOro METO1a OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
10. Kak paccuuThiBalOTCSd €OMHWYHBIE, TIPYNIOBBIE W HWHTETPAJbHBIE IOKA3aTENH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa?

11. Kakas uHpopmanus HeoOXoquMa Ui MPOBEACHHS OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
OBITOBBIX BOJIOOYUCTUTEIBHBIX YCTPOHUCTB?

12. Kakas uHpopmanus HeoOX0oauMa Ul NMPOBEACHHUS OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
MEXOBBIX M3J1eTUn?

13. Kakas uHpopmanus HeoOX0oquMa Ul MPOBEACHHS OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
HIaMITyHER?

14. Kakas uHpopmanus HeoOXoauMa JIJIsl IPOBEIEHUS OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
BUH?

15. Hznoxure  mOCHENOBAaTENbHOCTH M METOJMKY  pacyera  IoKa3areleu
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

Tema 7.

1. Kakue npuHIUIBI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH yciyr Brl 3Haere?

2. HazoBuTe  KpuTepuM  OLIEHKM  KOHKypeHTocmocoOHocTH  ycuyr.  [laiire
UXKJIACCU(DUKAITHIO.



3. B ueM coCTOUT aKTyaJabHOCTh MPOOJIEMBbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYTH PO3ZHUYHON
TOproBin?

4. HazoBuTe KpUTEPUU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYT'H PO3ZHUYHOM TOPTrOBIIH.

5. Kakue envHW4YHBIE IIOKA3aTelId BXOAAT B IPYIIIOBOM KPUTEPHUH «PALMOHAIBLHOCTH
ACCOPTUMEHTA»?

6. Kak onpenenutb HHTErpasIbHbBIN MIOKA3aTeNb KaYeCTBa YCIYI'M PO3HUYHON TOPTOBIU?

7. Kak MOXHO CPaBHMTH LIEHBI B Mara3uHax-KOHKypEHTax?

8. Kakue xpurepuu HCHONB3YIOTCSA MPHU OIEHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH COBPEMEHHBIX
cynepMapKeToB?

9. CpaBHHUTE HOMEHKJIATypy KpPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH COBPEMEHHBIX
CyIIEPMapKETOB U IIPOJOBOIBCTBEHHBIX PBIHKOB.

10. B 4eM COCTOUT aKTyaJbHOCTH MPOOJIEMBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00pa30BaTeIbHbIX
ycayr?

11. HazoBuTE KpUTEPHH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH BY30B.

12. [IpuBenute mpuMep OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MOTPEOUTENBCKUX YCIYT.

Tema 8.

1. Kakyto poJib Ipu3BaHbl ChIrpaTh KOHKYPCHl B YCTAHOBJIEHUU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U YCIyT?

2. Kakue npeumyiecTsa nojay4yaeT OpraHu3anus, y4acTByoIas B KOHKypce?

3. Kak npoBoauinuch KOHKYPChl TOBapOIIPOU3BOIUTENEH B JOpEBOIOLIMOHHON Poccun?

4. Yto Bbl 3HaeTe 00 yclnoBHSX NMPOBEACHUS KOHKYpCa-oTOOpa MOCTaBIIMKA MPOAYKIUH
JUIsl TOCYAapCTBEHHBIX HYXk 1 Poccun?

5. C Kakoil LEIpI0 U Ha KAaKUX YCIOBMSX NPOBOAUTCS KOHKYPC Ha COUCKAHHE IIPEMHH
[TpaBuTenscTBa Poccuiickoit depepanuu B 001acTi KayecTa?

6. Ilo xakum kputepusMm nposoautcs IIporpamma-konkypc «l100 mgyymmx TOBapoOB
Poccun».

7. B uem cyTh HalmoHanbHOM mporpammsl «Bcepoccuiickas mapka (111 Teicauenerne)»?

8. KpaTko olleHHTE€ KOHKYPEHTHbIE MPEUMYIIECTBAa KaKOro-inbo TOoBapa, MOJTYYHMBILETO
IUTATUHOBBIA 3HAK KayecTBa.

9. Uro Bam u3BectHO 0 koHKYpce «Hapoanas mapkay?

Tema 9.

1. Yto Takoe «cucrema obecrnedeHnss KOHKYpeHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB MYCITYT»?

2. ComoctaBbTe cucTeMy obecriedeHtst OMoJIOTMYECKON U TPOU3BOJCTBEHHON CUCTEM.

3. Yo sBnsgercs 6azucom COK?

4. Yro npejacTaBiasieT  coOoi UHTETPUPOBAaHUS  cHcTeMa  o0ecredeHus
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIMH?

5. B uem 3axmtouaercsa npuHuun COK «opuenTanus Ha notpeduTens»?

6. Kakue TpeOoBaHus NpeabABISIOTCS K OU3HEC-mporeccam?

7. B ueM NnposiBASETCSA MPUHIUII «TTIOCTOSTHHOE YITy4lIEHUE»?

8. UTo 03Ha4YaeT MPUHIIMIT «[TAPTHEPCKHUE OTHOLICHUS»?

9. B uem npossnsiercs 6eHUMapKUHT?

10. IIpuBenuTe MpUMEpHI MCIIOIB30BaHMS OCHUMAPKUHTA B JACSATEIBHOCTH 3apyOCIKHBIX H
OTEYECTBEHHBIX (DUPM.

11. Yro Takoe «OpeHANHT»?

12.  KakoBa  ponb  dejoBedeckoro  (akropa B pELIEHMH  MPOOJIEMBI
KOHKYpPEHTOCTIOCOOHOCTH?

13. KakoBa pouib rocyaapcTBa B 006ecneueHIH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH ?



[Iporpamma coctaBieHa B cooTBercTBuHM ¢ TpeboanusiMu OI'OC BO ¢ yuerom
pexomernanuit u OITOIT BO mno nanpaenenuto 38.03.07 «ToBapoBeneHue» u mpoduiio
noAroToBkU «ToBapoBeqeHUE U SKCIIEPTH3a TOBAPOB B TAMOXKEHHOM 1€ATEIHbHOCTIY.

ABTOD K.3.H., goueHT Xosnomnosa FO.C.

Peniensent k.3.H., nomneHt AsnponmHa HM.A.
[Tporpamma paccMoTpeHa Ha 3acenanuu kadenpst 19.01.2016r., mpotokom Ne5.
3aB. kadenpoii Duy /4, HO.C. Xononosa

ITporpamMmma omoOpeHa Ha 3aceJaHUM METOJUYECKONW KOMHUCCHUM IKOHOMHYECKOIO
dakynbrera ot 19.01.2016 roma, mpotokoin NeS.

IIpencenarens METOAMYECKON KOMUCCUT ‘ L M.T. SIkoBieBa

'."/ff_ff{',;r.y/

3aBenyromas OMOIMOTEKOM M.B. HaymoBa



Jluct perucrpanuu N3MEHEHUN

[IpoTokon
N3meneHus Iporokon P
OcHoBanue A 3aceaHus
3acemaHms N
W3MEHEHUS METOINIECKON
Kadeaps
KOMHUCCHH
1. TIL6 pabGoueit mporpammbl «OUEeHOYHBIE
cpeacTBa ISl TeKYIero KOHTPOJISI
ycIeBaeMOCTH, NMPOMEKYTOUYHOH aTTecTAlMH IO
HTOraM OCBOEHMSl JAUCHMIUIMHBDY W3JIOXHUTH B
CIIETYIOIIEH peIaKINu:
®DoHI OIEHOYHBIX CPEACTB, CHOPMHUPOBAHHBIA IS
MPOBEJCHHUS TEKYIIEro KOHTPOJS YCIIEBAEMOCTH W
MPOMEKYTOYHOW aTTeCTallMK, OOYYaroIIUXCS IO ] I/I
muctiinHe «KOHKypeHTOCIIOCOOHOCTh TOBapoOB U N.I SMCHCHHC
o
yciIyr» paspaboTaH HA OCHOBAHHMM CJEAylOmux | ° . b [OTOKCHHE O
JIOKYMEHTOB: paboueii mporpamme
-OenepanpHOro 3aKkoHa Poccuiickoit dexepanuu oT ) ot 0%04‘201&'
29 nexaGps 2012 r. N 273-®3 "O6 ob6pasoBannu B| - @rsgiﬁllgﬂéa‘*“e
Poccuiickoit ®enepanun"; v LOXA
- nprkasa MunoGpuayku P® ot 19.12.2013 Ne | ¥ TbAHOBCKaA B
1367 «O06 yrBepxaeanu [lopsaka opraHu3anuy 1 T Hacti
OCYIIECTBIICHHS 00pa30BaTEeIHHON AEATEIHHOCTH IO CXHOJIOTIHICCKOTO
06pa3oBaTeIbHBIM IPOrPAMMaM BBICLIETO HHCTg)leggglq)ggHaﬂa
00pa3oBaHus - TporpaMMamM OakajiaBpyara, v oncras CCXA IIpotokomn Ne§ | ITpoTokon Ne§
JBSTHOBCKAs
MporpaMMam CIIeHaINTETa, TporpaMMam o6 VeTDAREHIN or 08.04.2016 | oT 09.04.2016
MarucTpaTypb». yerp
2) @oHJ OIEHOYHBIX CpPEJCTB IPEACTaBIeH B BBIABJICHHBIX
MPHUJIOKEHUN pabodeld MmporpaMMbl W BKITIOYAeT B HapyLICHAN OT
ceBsi: PocoGpHanzopa

- nepeyeHb KOMIIETEHIINN C YKa3aHHe ITarloB
ux (POpMHUPOBAHUS B IPOLIECCE OCBOCHMS 00pa-
30BaTEIbLHOMN MPOTPaMMBL;

- ONMCaHuEe MOKa3aTesei 1 KpUTepHeB OLEHH-
BaHUS KOMIIETEHIINI Ha Pa3MYHbIX ITaNax ux
(bopMHPOBaHUSI, OITMCAHUE LIKAJI OLICHUBAHUS;

- TUTIOBBIE KOHTPOJIbHBIE 3a/IaHUS WIIN UHBIE
MaTepHalbl, HeOOXOIUMBIE JUISI OLIEHKU 3HAHUH,
YMEHUI1, HABBIKOB U (WJIM) ONBITA JESITEIBHOCTH,
XapaKTepU3YIOLIe 3Tanbl GOPMUPOBAHUS
KOMIIETEHIIMI B ITPOIIECCE OCBOEHUS
00pa3oBaTenbHON POTPaMMBI;

- METOAMUYECKNE MaTepPHAIIbl, ONIPENEIAIOINE
MIPOIEAYPHI OlIEHUBAHUS 3HAHWUH, YMEHHH, HABBIKOB
Y (MJTH) OTIBITA JIESTENbHOCTH, XapaKTePU3YIOIINX

YpasieHus Haa3opa
1 KOHTPOJIA 3a
OpraHHU3alMAMH,
OCYILIECTBIISIOIINMU
00pa3oBaTeNbHYIO
JEATENBHOCTD
o1 01.04.2016r. NeQ7-
55-106/39-J1/3.

CocTaBUTEND: / H.C. Cemenona




Texnonoruyeckuii uHCTUTYT — punman GI'BOY BO
Vaeanosckas 'CXA

Kadenpa «xoHOMUKa 1 yIIpaBiIeHHE

YTBEPX/EH
Ha 3acefaHuu Kadeapsl
«08» 04__ 2016T.
poTOKOJI Ne§
3aBenyromuii kadeapoi
1O.C. XononoBa

®OHJI OLIEHOYHbIX CPEACTB
IpUIoKeHUE K paboyeit mporpamMme
Mo Y4eOHOU JUCIUTUTHHE
«KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTDb TOBAPOB U YCJIYI»
(HaMeHOBaHUE AUCIUIUIMHBI (MOJTYJIS))

Hanpasnenune noarorosku 38.03.07 «ToBapoBeneHue»
[Ipopuns mnoarotoBku «ToBapoBeneHUWE M SKCHepTH3a TOBApPOB

TaMOKEHHOW J1eATEIbHOCTI
KBanudukanus (cTeneHb) BEITyCKHUKA OakaaBp

Humutposrpag — 2016



Conepxanue

[lepeyeHp KOMIETEHIMI € yKa3aHHE OTanmoB HUX (QOpPMHUPOBAHUS B
npolecce 0OCBOCHUs 00pa30BaTeIbHON IIPOTrPaMMBI

Onucanue mnokasaTenel W KpPUTEPUEB OLIEHUBAHUS KOMIIETEHLUH Ha
pasIMYHbIX dTanax ux GopMUPOBaHMsI, ONIMCAHUE IIKaJl OLEHUBAHUS
TunoBsle KOHTPOJIBHBIE 3aJaHHs WIM WHBIE MaTepuajbl, HEOOXOIMMbIE
JUId OLIEHKU 3HaHWUH, YMEHMH, HAaBBIKOB W (MJIM) OIBITA JIEATEIBHOCTH,
XapakTepu3yromue dTanbl (HOPMUPOBAHHUS KOMIIETCHLIMH B Ipolecce
OCBOCHMSI 00pa30BaTEJILHOM MTPOrpaMMBbl

Meroauueckue MaTepuasbl, OINPEIEISAIOIUE IIPOLEAYyPbl OLICHUBAHUS
3HAaHUM, yMEHWH, HaBbIKOB M  (WIM) ONbITA  JESITEIbHOCTH,
XapaKTEPU3YIOIUX dTarbl (OPMUPOBAHUS KOMIIETECHIIUH.



HACHOPT
(¢oHIa OLIEHOYHBIX CPEACTB
IO YYEBHOW ITUCIUIJINHE
KoHKYpeHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U yCJIYT

1. Moaesn KOHTPOJHMPYeMbIX KOMIIEeTEeHIIUH.
ITponecc n3yyeHus QUCUUILUIMHBI HapaBiIeH Ha GOpMUPOBaHHE KOMIIETEHIIMH:

Nunexc

DopMyIIMPOBKA KOMIIETEHLIMU

I1K-7

YMEHHE aHAIM3UpPOBaTh CIPOC U  pas3pabarbiBaTh  MEPOIPHUATHS

1o

CTUMYJIMPOBAHUIO cObITa TOBAPOB U OITUMH3ANA TOPIrOBOI0 aCCOPTUMCHTA







1. [lepeyeHb KOMIETEHIIMI ¢ YKa3aHMEM 3TanoB UX GopMHPOBaHNs B polecce 0CBOCHUs 00pa30BaTeILHON MPOrpaMMbl

Konst HaumenoBanue CTpyKTypHBIE 3JIEMEHThI KOMIIETEHIIUH (B Oransl Bunel 3ansTuii OneHouyHble CpeaCTBA
KOMIIETEH- KOMIIETEHIIUU pe3yibTaTe OCBOCHUS AUCHUILIMHBI o0yJaromuiics | (hopMupo Ui c(OpMHUPOBAHHOCTH
U JIOJKEH 3HaTh, YMETb, BIa/I€Th) BaHUs (dopMupoBaHus KOMIIETEHIIUU
KOMIIETEH | KOMIETEHIUH
1Y B
nporecce
OCBOEHUS
OIIOIT
[IK-7 YMEHHE 3Haem: 8 3aHATUA Pedepatsl, noknaapl, yCTHBIN
aHAJIN3UPOBATh TEPMHUHOJIOTHIO B o0nactu OLICHKH JEKIMOHHOTO U | OIIPOC, TECTUPOBAHUE
CIIpoC U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH; MIPaKTUYECKOTO
pa3pabaTbIBaTh * POJIb OLIEHKM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBAapoOB U TUIA
MEPOIPUATHS 110 | YCIYT B IPEAIPUHUMATEIBCKON JESTENbHOCTH.
CTUMYJIMPOBaHU KPUTEPHH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapoOB U
10 cOBITA TOBAPOB | YCIYT;
U ONTHUMM3ALUU | - (haKTOpBl, (GOpMHUPYIOIINE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh
TOProBOI0 TOBAPOB U YCIIYT;
acCOPTHMEHTa * METOJIbl OIIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBApOB
U YCIIYT;
9JIEMEHTHl W TPHHLUIBI CHUCTEMBI O0ecreueHus
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT;
ymeem: 8 3aHATHA Pecdeparsl, nokmansl,
HCIIOJIb30BaTh MOJIyYEHHbIE 3HAHUS MpPH aHalu3e JEKIIMOHHOTO U Mpe3eHTaluu, pa3oop
pBIHKAa KOHKDETHBIX TOBAapoOB, 3aKyIKE TOBapoB, MIPaKTUYECKOIO KOHKPETHBIX CUTyallUH




(GhopMUPOBAaHUU ACCOPTUMEHTA TOBAPOB; THUIIA
CUCTEMHO TMOJXOIUTh K pEUICHHIO 3ajad,
CBS3aHHBIX C OIIGHKOH KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoOB U YCIyr Npu (HOPMHUPOBAHHH TOBAPHOIO
aCCOPTUMEHTA TOPTOBOM OpraHU3AIlNH;

MOJIb30BAThCS METOI0JIOTUEH OLICHKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT;
enaoeem: 8 3aHATUS Pedepatsl, moxnamesl,
3HAHUSMH O BUJAX KOHKYPCHIMH M Pa3BUTHU JICKITHOHHOTO U Ipe3eHTalllU, pa3oop
KOHKYPEHTHOM CPEeIbl; IPaKTUYECKOTO KOHKPETHBIX CUTYaI[H
METOJIOJIOTHEH OILIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TUTIA

TOBApOB U YCIIYT;
CHUCTEMOM OOecneYeHus] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
OPEIPUATHIA U TPOAYKIIUH.

Komnerenmus I1K-7 Takxe GopmMupyercst B X0/1e OCBOECHUS CIEAYIOMINX JTUCHUIUIMH: « DKOHOMHKA TOPrOBOTO MPEANPUATHSI», «MapKeTuHr», «AHaIu3
JEeATEIbHOCTH TOProBOro Ipeanpudtusy, «llnanupoBanue B TOProBou AeATeIbHOCTHY, «IIpOAOBOIBCTBEHHBIE PBIHKHWY, «YIIPABICHUE IIPOJAaXaMu», a
TaKkke B npouecce ['ocyaapcTBEHHOM UTONOBOM aTTECTALAH.




2.0nucanne nmoka3areJieil M KpUuTepreB OLEHNBAHUA KOMIIETEHIUI HA Pa3JIMYHbIX 3Tanax

X (pOpMHUPOBaHNS, ONIMCAHUE IIKAJ OLleHUBAHUS
IlepeyeHb O1IEHOYHBIX CPEICTB

HaumenoBanue
[IpencraBienue
No OLIEHOYHOTI'O
Kpatkas xapakrepucTuka OlleHOYHOTO CpeACTBa OLIEHOYHOTO
/T cpeicTBa
cpeactsa B ©OC
1 CoBMmecTHas 1eATeNbHOCTD TPYNIBI 00y4aromuxcs U [Onucanue IeI0BoOn

[enoBas urpa

MeAarornyeckoro pabOTHUKA MO YIpaBJICHUEM
MEJarOri4ecKoro pabOTHUKA C LEIbI0 PEIICHUS
yu4eOHBIX M MpodeccruoHaIbHO-OPUEHTUPOBAHHBIX
3a/lady MyTeM HUIPOBOTO MOJCIHUPOBAHUS pPeaTbHOU
npobiemMHoil cutyanuu. [lo3Bonsier olieHHMBATH
YMEHUE aHAJIM3UpPOBaTh W pellaThb THUIHMYHBIC
npodeccuoHaNbHbIE 3a/1a4H.

UTPbI

2 |Kpyrusiii cron, | OueHoYHble cpelcTBa, IO3BOJIAIOLIME BKIOYMTH ([lepeueHb
JTUCKyCCHS | O0yYaromuXxcs B IPOLecc 00CYKIEHHsI CITIOPHOTO TMCKYCCHOHHBIX
BONpOCA, MpoOJeMbl M OLEHUTh MX YMEHHUE [TeM JUis
apryMEHTHPOBATh COOCTBEHHYIO TOUKY 3PEHHS. MPOBEICHUS
KpYIJIOro
CTOJIa, TUCKYCCUU
3 Pazbop OneHOoYHBIE CPEJICTBA, T03BOJISIOIIUE HAYYUTh [lepeuenp
KOHKPETHBIX | CiTyllaTesei aHaJU3UPOBATh MHPOPMAIINIO, |[TUCKYCCHOHHBIX
CHUTyalluld | BBIABIATH  KIIOYEBBIE  MPOOJEMBI,  BBIOMPATH [TEM IS
JIbTEPHATUBHbIE IyTH pELICHUs, OLEHMBATh MX, [IPOBEIEHUS
HAXOJUTh ONTHMAJIbHBIN BApHAHT U GOPMYIUPOBATH [KPYTIIOTO CTOJA,
OKOHYAaTeJIbHbII OTBET. TTMCKYCCHH,
4 Pedepar [TpoayKT caMOCTOSITENHPHOM pabOTHI CTY/ICHTA, Tembl pedepaToB
NpPEeCTaBIAIOIMNN COO0M KpaTKOe N3JI0KEHHUE B
MUCHbMEHHOM BUJIE MOJTYYSHHBIX PE3yJIbTaTOB
TEOPETUYECKOT0 aHAJIN3a ONpPe/IeIEHHON HayYHOU
(yueOHO-HcCIe10BaTENbCKOM) TEMBI, TJI€ aBTOP
PacKphIBaeT CYTh MCCIIETyeMOM MPOOIEMBI,
MPUBOJIUT PA3IMUHBIC TOUKH 3PEHHSI, a TAKKE
COOCTBEHHBIE B3IJIA/IbI Ha HEe.
5 Jloknarn, ITpoaykT caMocTOsTETLHON pabOTHI CTY/IEHTA, Tembl 10KI1a10B,
COOOIIIEHUE | MPEJCTABISIONINN COO0M MyOJINYHOE BRICTYIUICHUE  [COOOIIEHUM
10 NIPEJICTABIICHUIO MOJTYYEHHBIX PE3YJIbTaTOB
pellIeHus onpeesIeHHON yueOHO-TPaKTHYECKOM,
y4eOHO-HUCCIIeI0BATENbCKON MITH HAyYHOM TEMBI.
6 Omnpoc CpencTBo KOHTPOJIS YCBOCHUS Y4EOHOIO MaTepH- KoMIuiekr
ayia TeMbI, OPraHN30BaHHOE B BHJIE COOECEIOBAHMS  [BOTIPOCOB
Me1arornyeckoro paboTHUKA ¢ 00y4YaroIUMHUCS U 111 YCTHOTO
paccunTaHHOE Ha BBISICHEHUE 00beMa 3HaHUH orpoca
o0yyaroIerocs 1o onpeaeeHHON TeMe. CTY/IEHTOB.
Bormpocs! 11
KOHTPOJIS
CaMOCTOATEIbHON

palboTHI CTYIEHTOB




7 [TectupoBanue |CHcTeMa CTaHIAPTU3UPOBAHHBIX 3aJaHUM, Kommekt pa3Ho-
[MO3BOJISIOIIAsE ABTOMATU3UPOBATH MPOLEAYPY YPOBHEBBIX TECTOB
M3MEpPEHUS YPOBHS 3HAHUN U yMEHUIN 00y4aronierocs

2.2. HporpaMMa OICHUBAHUA KOHTpOJ’IpreMOifl KOMIICTCHIIUMA IO TUCHHUIIIMHE

Kon
KonTposmpyembie moay.iu, KOHTpOJIHpYe HanMenoBanme
No pa3aeJbl (TeMbl) Moii
OLICHOYHOI0 CPeACTBA
AUCHUILINHBI KOMIIeTeHIIUH
1 CymHoCTh 1 001Ias [IK-7 3acIylIIMBaHUE U 00CYXKICHUE
XapaKTepUCTHKa pedepatos, 10K1a70B
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U
ycayr
2 3aKOHOMEPHOCTHU [IK-7 YCTHBII OIpoc
pUOOpPETEHUsI TOBAPOB
U OTpeOJICHUs yCIyT
3 dopMHpOBaHHE [IK-7 3acITylIMBaHUE U OOCYXICHUE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH pedepartos, 10KI1a70B
TOBapOB U YCIYT 110 CTaIUAM
KU3HEHHOT'O LIMKJIa
4 Kpurepun [IK-7 Pa300p KOHKpETHBIX CUTYyalHil,
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TO- Kpyraslii cTon
BapoB M yCIIyT
5 MakpO3KOHOMUYECKHE U [IK-7 KonrtpomnbHas pabora (MMCEMEHHO)
MHUKPOIKOHOMHYECKHE
(bakTopbI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBAPOB U YCIIYT
6 Meronuka OLleHKH IIK-7 Pedepartsl, noknaasl, npe3eHTaluu
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Pa300p KOHKpPETHBIX CUTYyalUi
TOBapoB
7 Oco0eHHOCTH OLIEHKHU [K-7 Pedepatsl, noknaabl, npe3eHTaun
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YcTHBIN onpoc
ycayr
8 KoOHKypCBI Kak HHCTPYMEHTBI IIK-7 Pedepartsl, 10K1a/1b1, IpE3eHTAIINH,
YCTaHOBJICHUS KpYTJbIA CTOJ
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoB
U yCIyr
9 Obecnieuenue [K-7 Pedepatsl, nokmanb
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBAPOB U YCIIYT
3AYET I1K-7 Borpocsl k 3a4eTy, UTOroBOE
TECTUPOBAHUE




2.3. Onucanne noxkasareje u KPpUTEPUEB OLICHUBAHUSA KOMIIeTEHIIMI 0 AMCHUILINHE HA PA3JHYHBIX 3Tanax ux (l)OpMI/IPOBaHI/Iﬂ, OIMMCaHue

IIKAJI OIICHUBAHUA

Kommerenmus,
3TaIlbl OCBOCHHMS

[Inanupyembie
pe3ynbTaThl 00y4eHUs

IlokazaTenu u KpUTCPpUH OLICHHUBaHWA PE3YJIILTATOB 06y‘IeHI/I5[

Huxe IMOporoBoro

KOMIIETEHIIUH . .

YPOBHSI IToporoBelil ypoBeHb Beicokuii ypoBeHb

[IpoaBHHYTHII ypOBEHb
(He 3auteH0) (3aureno) (3aureno)
(3auTeno)

[IK-7 - ymenue 3Haer OOyuaromuiicsa He 3HaeT | OOyuvarouuiics umeer OOyuaromuiicst TBepAO OOyuaromuiics 3HaeT
aHAJIN3UPOBATh -TEpMHUHOJIOTHUIO B 3HAYUTEJILHON YacTu 3HaHUS TOJIBKO 3HAeT MaTepuall, He TE€PMUHOJIOTHIO, NIyOOKO
crpoc U 00J1aCTH OLICHKH POrPaMMHOTO OCHOBHOI'O MaTepuaia, JIOITyCKaeT U IIPOYHO YCBOMII
pa3pabaTbIBaTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH; | MaTepuaa, IIoxo HO HE YCBOWJI €T0 CYILLECTBEHHBIX MIPOrpPaMMHBII
MEPOIPHATHS 110 | -POJIb OLEHKH OpPUEHTHUPYETCS B JeTasel, 10ImyCcKaeT HETOYHOCTEH B OTBETE Ha | MaTepuall,
CTUMYJIMPOBAHUIO | KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH | TEPMUHOJIOTHH, HETOYHOCTH, BOIIPOC. HCUEPIIBIBAIOILE,
cObITa TOBapOB U | TOBApOB U YCIYT B JIOITYCKaeT HEJ0CTaTOYHO M0CJIEI0BATENBHO,
ONTUMHU3ALUU MpeANPUHUMATEIbCKON CYILLECTBEHHbIE OLUIMOKHU. | MpaBUIbHBIE YETKO U JIOTHYECKH
TOProBOI0 JESATEIBHOCTH. (OpMyIHPOBKH, CTPOMHO €ro U3Jaraer,
acCOpTHMEHTA -KpUTEpUH HapyLIEHUs JJOTUYECKON HE 3aTpYAHSIETCS C

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB ¥ YCIIYT;
-paxTopsl,
dbopMmupyroime
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb
TOBApOB ¥ YCIIYT;
-METO/IbI OLICHKU

MOCJIeI0BATEIbHOCTH B
W3JTI0KCHUN
IPOrpaMMHOTO
MaTtepuana

OTBETOM IpHU
BHUJIOU3MEHEHUN
3aJaHuH.




KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U yCIIYT;
-3JICMCHTBI U ITPUHIIUIIBL
CHCTEMbI 00eCIIeUeHHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U YCIIYT;

Ywmeer:

- UCTIOJIH30BATh
MIOJTy4YEeHHbIE 3HaHUS PU
aHaJIM3e phIHKa
KOHKPETHBIX TOBapOB,
3aKyIKe TOBapoB,
bopmupoBaHUU
aCCOPTUMEHTA TOBApPOB;

- CHCTEMHO TTOJIXOJIUTh K
peLIeHHIO 3a/1a4,
CBSI3aHHBIX C OLICHKOMN
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIYT TIPU
(dbopmMupoBaHUU
TOBApHOTO aCCOPTUMEHTA
TOProOBOM OpraHu3aIumy;

- TTOJTE30BATHCS
METOO0JIOTUEN OLIEHKU
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIYT;

He ymeer nonbs3oBaThcs
METOJIOJIOTHEH OICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoOB U YCIYT,
JIOITYCKaeT
CYIIECTBEHHbBIC
OIMOKH, HEYBEPECHHO, C
OONBIITNMU
3aTpyTHECHUSIMHU
BBITIOJTHSIET
CaMOCTOSITCIIEHYIO
paboTy, 6ONBIIUHCTBO
MIPETyCMOTPECHHBIX
porpaMMoil 00ydeHHs
y4eOHBIX

3aJJaHUN HE BBIIIOJIHEHO.

B nenom yenenso, Ho He
CHUCTEMHO IMIOAXOOHUT K
pELICHUIO 3a/1aY,
CBSI3aHHBIX C OLIEHKOM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBAPOB U YCJIYT IIpU
(bopmMupoBaHUU
TOBAPHOTO
aACCOPTUMEHTA TOPrOBOM
OpraHu3aIui,
MOJTB3YETCS
METOOJIOTUEN OLIEHKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBAPOB U YCIIYT
JIOTTyCKaeT He OOJbIIHe
OLIMOKH.

B nenom ycnemso, HO
coJieprKallee OTAENIbHbIE
po0ebl B pelieHUH
3a]1a4, CBA3aHHBIX C
OLICHKOH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U YCIYT

npu GOpMHUPOBAHUU
TOBapHOTO
aCCOPTHMEHTA

TOPrOBOM OpraHU3alNH,
MIOJIB3YETCS
METOJIOJIOTHEN OLIEHKU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoOB

U yCIyT.

CdopmupoBanHoe
YMEHHUE OI[CHUBATH U
CHCTEMHO TIOJIXOJ/IUT K
PCIICHHIO 3a]1a4,
CBSI3aHHBIX C OLICHKOMN
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIYT TIpU
dbopmupoBaHUU
TOBApHOTO
aCCOPTHMEHTa TOPrOBOM
OpTaHU3aIHH,
MOJIb3YETCs
METOA0JIOTHEN OLIEHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIIYT.

Baaneer:
-3HAHUSAMH O BUIAX

OOyuaromumiics He
BJIa/ICCT 3HAHUSMU O

B nenom ycneninoe, HO
HE CUCTEMHOE BIIaJICHUE

B nenom ycnenrnoe, HO
COJIEprKallee OTAEIbHBIE

VYcnenrsoe u CUCTEMHOE
BJIaJICHUE 3HAHUSIMHA O




KOHKYPEHIIUU ¥ Pa3BUTHU
KOHKYPEHTHOM CpeJibl;
-METOI0JIOTUEN

OLIEHKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIYT;
-cUCTEMOM obecrieueHus
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
HNpEANPUATHI

U IPOJIYKIIMH.

BUJAX
KOHKYPEHLIUU U
Pa3BUTUHU KOHKYPEHTHOU
Cpellbl, METO10JIOTHEN
OLICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U yCIYT.
Honyckaer
CYIIECTBECHHBIC OITUOKH,
¢ 6obIUMU
3aTpyJHEHUSIMU
BBITIOJTHSIET
CaMOCTOSITENIbHYIO
paboTy, 60JBIIMHCTBO
MPEyCMOTPEHHBIX
porpaMMoil ooyueHus
y4eOHBIX 3aJJaHUI HE
BBITOJIHEHO.

3HaHUAMU O BUAX
KOHKYPEHILIUH U
Pa3BUTUU KOHKYPEHTHOU
Cpelbl, METOI0JIOTHEN
OLICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIIYT.

poOesbl Uin
COIPOBOXKAAIOIIEECs
OTACJIbHBIMHA olInOKaMu
BJIQ/ICHUS 3HAHUSIMH O
BUJIaX KOHKYPEHIIUHA U
pPa3BUTHUN KOHKYPEHTHOM
Cpelbl, METOI0JIOTHEN
OILICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U yCIYT.

BUJIaX KOHKYPEHIIUA U
Pa3BUTHUU KOHKYPEHTHOM
Cpeabl, METOIOJIOTUEN
OLICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoOB U

YCIIYT.




3. TUIIOBBIE KOHTPOJIBHBIE 3AJAHUSA WJIM MHHBIE MATEPHAJIBI,
HEOBXOJIUMBIE JJIs1 OLEHKH 3HAHHM, YMEHUH, HABBIKOB W (AJIN)
OIIBITA AEATEJBHOCTH, XAPAKTEPU3YIOIIUX 3TAIIBI ®OPMHUPOBAHUA
KOMIIETEHIIUM B IMPOIECCE OCBOEHHUSI OBPA3OBATEJILHOM
IMPOI'PAMMBbI

3.1.KoHTpoJIbHBIE BONPOCHI IPOMEKYTOYHOM aTTecCTALMHN (BONPOCHI K 3a4eTy)

1. CynHOCTh KOHKYPEHIIMH U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

2. Knaccugukanus KputepueB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

3. @axkTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

4. 3HaueHne U BUJIbI TOTPEOHOCTEH.

5. [MoTpebHOCTH B TOBapax U B yciayrax. L[eHHOCTH TOBapOB M YCIIYT.

6. Mozenu noTpeOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

7. ®opMHpOBaHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB M YCIYI IO CTAAUSIM KU3HEHHOTO
LIUKJIA.

8. YpoBeHb KauecTBa U €ro CTabMIbHOCTh KaK KPUTEPUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApPOB U
YCIIYT.

9. ConmanbHas aipeCHOCTh KaK KPUTEPHIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

10. IToanMHHOCTD KaK KPUTEPUI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

11. bezonacHOCTh Kak KpUTEpU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApPOB U YCIYT.

12. TloTpeburenbckas HOBU3HA KaK KPUTEPHI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

13. UMux Kak KpUTEpHUii KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH TOBApOB U yciIyr. UMUK u OpeHaAuHT.
14. HhopMaTUBHOCTH KaK KpUTEPUIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIIYT.

15. Buabl KOHKYpEHTHBIX IPEUMYILECTB.

16. McTouHMKY Haie)KHOW MHPOPMALIMU O KOHKYPEHTHBIX IPEUMYLIECTBAX.

17. Llena noTtpebieHns Kak KpUTEpUIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

18. TIponsBoacTBEHHBIE (PaKTOPBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

19. PeiHOYHBIE (PaKTOPHI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

20. COBITOBBIE U CEPBHUCHBIE (PaKTOPBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

21. IlpuHIMIIBI OIIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB.

22. [lops0K OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB.

23. MeToapl OLEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHM TOBAapoB, IPUMEHSEMbIE HCXOId U3
MCIIOJIb3YEMOTO ITPUHIIMIIA.

24. Metoapl OLEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHM TOBapoOB, IPUMEHSEMbIE HCXOIsd U3
UCIIOJIb3YEMON HOMEHKIIATYPbl KPUTEPHUEB.

25. Meronpl OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB, IMPHUMEHSEMblE Ha pa3iIMYHBIX
CTaIUAX *KM3HEHHOTO LIUKJIA POTYKLUH.

26. MeToapl OLIEHKHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB, MPUMEHSEMbIE UCXOJs U3 (POpPMBI
IIPEJICTaBICHUS] JAaHHBIX.

27. IlpuHUUIIBI OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYT.

28. Kputepun o1ieHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYT.

29. Meronbl OIEHKHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYr IO KpPUTEPUSM MOTPEOUTETHCKUX
MIPEATNIOYTEHU .

30. Ponb KOHKYpPCOB B YCTAHOBJIEHHHM W TOBBIIIEHHH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TOBapoOB U
ycayr. [Ipumepbl KOHKYpCOB



3.2.IlpuMepHBbIe BONPOCHI JIs1 ONIPOCA CTYAECHTOB 04HOI (popMBI 00yUeHH S

Tema 1.

1. YUTo noHMMAarOT 1O KOHKYPEHIINEH?

2. JlaiiTe onpeaeneHne MOHATHS «KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TOBAapay.

3. KakoBbI COCTaBIIAIOLINE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB?

4. YeM OTIAMYAIOTCS MOHATHUA «KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBY», «KOHKYPEHTHBIE MPEHMYILECTBAY
U «Ka4ecTBO ToBapa»?

5. Kak Bbl noHumaere 3HaueHrne KOHKYPEHIIMUA B COBPEMEHHBIX YCIOBHSIX?

6. KakoBa poJib OIIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYyT B MIPEAIPUHUMATENbCKON
NEeATEILHOCTH?

7. IloueMy KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTB SIBJIAETCS (PAKTOPOM 0€30MaCHOCTH CTPAHbI?

8. Uto Takoe popMuUpoBaHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH?

9. IloueMy KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTh SIBJISIETCS. MEPON IMPUOBLIM OpraHu3aum?

10. Yro Takoe KpuTepuii KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH?

11. Kak MOXHO CrpynnupoBaTh KpPUTEPHUM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 10 IpU3HAKaM:
OTHOLIEHHE K KOJMYECTBY YYMTHIBAEMBIX XapaKTEPUCTUK; OTHOLIEHWE K BHIY
YJIOBJIETBOPSIEMBIX TOTpeOHOCTEH; Ha3HaYeHnE?

12. Kakoii kputepuil siBisieTcs eAMHUYHBIM, 8 KaKOH — KOMIIJIEKCHBIM:

a) LeHa oTpeOsIeHus, MPOJaKHas 1IeHa;

0) cTaOUIILHOCTH KaueCTBa, YPOBEHb KaUeCTBa;

B) CKOPOCTb CTapeHUsl I0Ka3aTelis, CPOK FOJHOCTH, HOTPEOUTENbCKAs HOBH3HA?
13. C mo3unmii Kakux cyOBEKTOB PBIHKA «IOCTaBKa TOBAPa B CPOK) SBISIETCS:

a) (akTOpOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

0) KpuTepreM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH?

14. IlpuBenute mnpuMepsl Makpo-, Me30- M  MHUKPOIKOHOMHUYECKHUX  (aKTOpOB
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

15. Kakumu 0OBEKTaMH  KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH  OINEpPUPYIOT MpH  pa3paboTke
KOHKYPEHTHOM cTpaTeruu?

16. Kakue 00beKThl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MOBEPIatoTCs MPOBEPKE B 1aOOpaTopuu?

17. Ot kakux (pakTOpOB 3aBUCUT KOMIIETEHTHOCTh BbIOOpa ToBapa?

18. Ha3oBuTe rnaBHbIE HCTOYHMKM HHGOpMAIMM O TOBape, Ha KOTOPbIE OIMUPAIOTCA
HEOIBITHbIE IOTPEOUTENH, ONBITHBIE TOTPEOUTENTN U U3TOTOBUTEIH.

19. B kakoif ¢opmMe MCHOIB3YIOTCSA PE3yJabTaThl OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB
NOTPEOUTENSAMU, HM3TOTOBUTESIMHU, SKCIIEpTaMH, CIEHUATM3UPOBAHHBIMU OpraHU3alUsIMU,
pPEKJIIaMHBIMU OpraHU3alMsIMU, CTPAXOBBIMU KOMIIAHUSIMHU?

Tema 2.

1. Kak knaccuduumponars notpedHOCTH?

2. Kakue noTpe6HOCTH MOoKynaTesei B ToBapax sSBISIOTCA epPBOOYEPETHBIMU?

3. Kak Bbl noHumaeTe ciocoOHOCTh TOBapa JEMOHCTPUPOBATH BHICOKHII COLMAIBbHBIN CTAaTyC
notpedutens? [IpuBenuTe npuMepsl TAKMX TOBAPOB.

4. Ha kakue rpynmnsl MOKHO pa3ieuTh MOTPEOHOCTH B yCIyrax 1o Ha3HaueHuio?

5. Ha kakue rpymmnsl MOKHO Pa3/IeUTh NOTPEOHOCTH B COBEPILICHCTBOBAHMH 00pa3a sKU3HU?
6. Kakue notpe6HOCTH NOKyNaTeNnel B ycinyrax siBJISIOTCS IEPBOOYEPETHBIMU?

7. B 4em 3akirodaeTcs HEHHOCTh TOBapa U yCIyru?

8. Kakue Tumbl yciayr HoMOTyT HOKYIIaTeNi0 yIOBIETBOPUTH KaX/Iblil YPOBEHb MOTpeOHOCTEN
B epapxuu norpedHocreit no A. Macnoy?

9. Kak BHemniHue ¥ BHYTpeHHHE (DaKTOpHI BIMSIOT Ha MOSBIEHUE HAIIUX MOTpPeOHOCTEH B
yciyrax?

10. Ha xakume oTambl TOAPA3ACIAIOTCS NEHCTBUS TOTpeOMTENs TpU BHIOOpPE TOBapa M
COBEPULICHUH MTOKYIKHU?



11. Ilpoananu3upyiite ¢a3bl COBEpLUICHUS MOKYIKH HEMIPOAOBOJILCTBEHHOTO TOBapa B Barei
ceMbe. KakoBa mpuurHa BO3SHUKHOBEHHS TOTPEOHOCTH B 3TOM ToBape? Kakyro ambrepHaTUBY
yIOBJIETBOpEHHs moTpeOHOCTH Bbl paccmarpuBanu? IlonMHOCTBIO JM  YAOBJIETBOpEHA
MOTpeOHOCTH B JaHHOM ToBape B Bareii cembe?

12. Kakoe 3HaueHHE UMEET U3yUEHHUE TUIIOJIOTUU IOTPEOUTENIEN B YCIIOBUAX KOHKYPEHIIMU?
13. Kakue 3Tansl TUIIOJIOTMYECKOTO aHAIN3a MOKHO BBIJCIHUTH?

14. Kakue mnpusHaku jeneHuss HauOojiee BaKHBI MPH (POPMUPOBAHHM THUITOJIOTHYECKUX
rpynn? [IpuBeaute npumep.

15. Kakne KOHTpKYJIBTYpbl CYIIECTBYIOT Ha poccuiickoM pbiHKe? IlpuBenute mnpumepsl
TOBApOB, MOJb3YIOIIUXCS CIIPOCOM CPEAH NMPEACTABUTENEH KOHTPKYJIBTYPBI.

16. Kakue npaBuiia HEOOXOAMMO COONIOAATH MPH JIEICHUN TOTPEOUTENEH 1Mo Trmam?

Tema 3.

1. YTo moHMMAaIOT 1O/ )KU3HEHHBIM IIUKJIOM ToBapa?

2. Ha xakoli cTaainu )KU3HEHHOIO IIUKJIA MOSBISIOTCS KOHKYPEHTHI?

3. IlpuBeauTe npuMepbl KOPOTKOTO KU3HEHHOTO IIMKJIA TOBapa U MPUYUHBI OBICTPOTO yXoaa
C pPBIHKA 3TOTO TOBapa.

4. Kak BIHSET MPEeCTHKHOCTh TOBapa Ha MPOIOKUTEIIBHOCTD KU3HECHHOTO IUKIa?

5. Kakue moaxospl B MOBBIIIIEHUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MOTYT TMOBJIHUSATh HA YUIMHECHUE
JKU3HEHHOTO IMKJIa ToBapa?

Tema 4.

1. Kakue nBa kputepus KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH SIBJISIOTCSI IPUOPUTETHBIMU?

2. YTo Takoe «ypOBEHb Ka4yeCTBA MPOAYKLIUN»?

3. ITo kakuM npU3HAKaM MPOU3BOAUTCS KiIacCU(pUKaLMs TOKa3aTenel kauecTBa?

4. B yem 3akmovarorcs JuddepeHHaIbHbll U KOMIUIEKCHBIH METOJbl OLEHKH YpPOBHS
KauecTBa ToBapa’?

5. Uepe3 kakue MOKa3aTed MOXET ObITh BbIpaXKeH 00OOIIEHHBIH KOMILJIEKCHBIHM MMOKa3aTelb
KauecTBa?

6. KakoB ajaroputM KOMIUIEKCHON OLIEHKH YPOBHS KauecTBa?

7. HazoBUTE METO/BI ONPEICICHHS TOKA3aTeNIed KauyecTBa.

8. UTo Takoe «counaabHas alpeCHOCTD)» MPOLYKIUU?

9. IlpuBenuTe nNpuMepbl MaKpo- U MUKPO(AKTOPOB MOJAITUHHOCTH TOBAPOB.

10. IIpuBenuTte mpuMepsl OLEHKH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TOBApOB, KOrja 0€30MacHOCThb
UCIOJIb3YETCS KaK OTPaHUYUTENbHBIN KPUTEPUM U KaK Mepa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

11. KakoBa posib ci1y’k0 MapKeTHHIa B CO3/1aHUU HOBBIX TOBapoOB?

12. Kak rpynnupyroTcsi 00bEeKTbl IMPOMBIIUIEHHON COOCTBEHHOCTH COIJIACHO MAaTEHTHOMY
3aKOHY?

13. Yto Takoe «oXpaHHbIE TOKYMEHTBI»?

14. Kakue (hakTopsl onpenensoT UMUK ToBapa?

15. Yro Takoe «mH(POPMATUBHOCTH TOBapa (YCIyru)»?

16. B uyem 3aximouaroTcs o00s3aTelbHbIE TpPeOOBaHMS HALMOHAIBHBIX CTaHIAPTOB K
COJIEpXKaHUIO0 MHPOPMAIIUH JIJISI TOTPEOUTEINSI?

17. Kakue Bubl HHGOPMAITUH MTPETyCMOTPEHBI B «IKOJIOTMUECKUX 3aKITIOUESHUAX»?

18. V3 Kakux ABYX cllara€MbIX COCTOUT IIeHA MOTpedieHus?

19. IlpuBenuTe npuMmepsl TOBApOB, IO KOTOPHIM TEKYLIME 3aTPaThl MOKHO IPEJCTABUTH B
BUJIE «YEPHOTO SIILIUKA.

20. YTo 3HAUUT «KpacHas LeHa»?

21. Kakue koMOMHalMM HM3MEHEHHUS II€H U KadyecTBa BO3MOXHBI MpH (POPMHUPOBAHUU
KOHKYPEHTHOM cTpaTeruu?



Tema S.

1.  Ilepeuncnute  OCHOBHBIE M  pa3BUTbIE  MaKpOIKOHOMHYECKHE  (PAKTOPbI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

2. HaszoBure o0mume ¥  CHELUAIM3UPOBAHHBIE  MAKPO3KOHOMUYECKHE  (aKTOpHI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U YCIIYT.

3. Yro o3nauaet npasuiio pomba [Toprepa?

4. Kak oTpaxkaercs AesITEIbHOCTh €CTECTBEHHBIX MOHONOIMI B Poccuu Ha 1ieHe ToBapa?

5. KakoBa posib Majioro npeAanpuHUMAaTENIbCTBA B 00ECIEYEHUH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TOBapOB U YCIyT?

6. Ilokaxkure CcBA3b  YpPOBHS  pa3BUTUS  MHPOPMALMOHHBIX  TEXHOJOTMH  C
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO NMPOIYKIIUU CTPAHBI.

7. Kak Biuser Kypc pyOsis Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb OTEYECTBEHHOH NpOIyKILUH,
MMIIOPTHOW MPOAYKIMU?

8. KakoBa posb TaMOXEHHOT'O PeryJIupOBaHUs B 3aIlIUTE OTCUECTBEHHOTO MPOU3BOJUTENS?

9. ITlouemy  mHpOM3BOAWUTENBHOCTH  TpyAa  SBISETCS  OCHOBHBIM  (haKTOPOM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB?

10. YBspkuTe (GaKTOp «MHBECTHLIMOHHBIA KIIMMAT» C KPUTEPHSIMHU KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
TOBApOB.

11. KakoBa ponb BHEIIHESKOHOMHYECKOM CTpaTeruy CTPaHbl B 3alUTE€ OTEYECTBEHHOI'O
POU3BOUTENS?

12. YTo Takoe «MUKPOIKOHOMHYECKHE (DAKTOPHI»?

13. [IpuBeauTe MpUMEpPHI CBSI3M MAKPO- 1 MUKPOIKOHOMHUUYECKUX (DaKTOPOB.

14. Kakue npou3BOACTBEHHbIE (PAKTOPbl BO3JIEHCTBYIOT Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB?

15. Kakue pbiHOYHBIE (DAKTOPHI BO3JCUCTBYIOT HAa KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TOBapoB?
[TpuBeauTe NpUMEpHI UX OLIEHKH.

16. UTo Takoe «pblHOYHASI HOBU3HA» U B UEM €€ OTIMYUE OT MOTPEOUTENBCKON HOBU3HBI?

17. Kakue cObITOBBIE U CEpPBUCHBbIE (AaKTOPhl BO3JEHCTBYIOT Ha KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh
TOBapoB?

Tema 6.

1. KakoBbl L€ OIIEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MpH aHalIM3€ pbIHKA, (OPMHPOBAHUU
ACCOPTHUMEHTA U [IeHO0Opa30BaHUU?

2. Ha3oBHTE NPUHIMITEI OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB.

3. Ilo kakum  @Opu3HaKaM  MPOBOAUTCS  KiIacCUPUKAUs  METOJOB  OLIEHKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH?

4. IlpuBenuTe mpUMEpHl HCIOIb30BAHUS IKCIEPUMEHTAIbHBIX M AHAJIUTUYECKHX, a TaKXKe
CTaTUCTHUYECKUX U MAPKETHUHIOBBIX METOJOB OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

5. TlpuBeaute mpuMepbl KOCBEHHOW OIEHKHM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH Ha OCHOBE IICHHI,
KauecTBa, UMUJDKA.

6. Kak o1leHHBaIOT KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh Ha CTaJMSIX MPOEKTUPOBAHUS, W3TOTOBJICHMUS,
pean3alyy U SKCIUTyaTallud MPOAYKIMH?

7. PacckaxuTte o rpaduuecKiuX MeTo/1ax OLEHKHU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

8. B ueM 3akirodaercs CyIHOCTh MaTPUYHOTO METO/A OLIEHKU?

9. IlpuBenuTe nprUMep pacueTHO-rPapUUIECKOro METo/1a OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
10. Kak paccuMThIBalOTCS €IMHUYHBIE, TPYIIOBBIE M HWHTETPAJIBHBIE [TOKA3aTEIH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa?

11.  Kakas uHpopMmanusg  HeoOXonuma Ui TPOBEJIEHHUS  OLICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OBITOBBIX BOJIOOUYNUCTUTEIBHBIX YCTPOUCTB?

12. Kakas unopmanus HeoOXonuma JUIsl MPOBEACHHUS OIEHKH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
MEXOBBIX HU3J1ETH?



13. Kakas undopmanuss HeoOXomuma JUIsl MPOBEACHHUS OICHKH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
IaMITYHEH?

14. Kakas uaopmanus HeoOXomuma JUIsl MPOBEACHHUS OICHKH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
BUH?

15. N3noxure MOCJIEN0BATEIBHOCTh u METOJIUKY pacuera roKa3areJeun
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

Tema 7.

1. Kakue mpuHIUIBI OIIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH yCiIyr Bei 3HaeTe?

2. HazoBuTe KpUTEpUH OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH yciyrT. JlaliTe ux KiaccupuKaiuio.
3. B 4em cOCTOUT akTyallbHOCTh MPOOJIEMbI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYTHM PO3HHYHOM
TOPTOBJIN?

4. HazoBuTe KpuTeprUn KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYTH POSHUYHOU TOPTOBIIH.

5. Kakue eaumHuuHBIEe MOKa3aTeld BXOAST B TPYIIOBOM KPUTEpUIl «PAlMOHAIHLHOCTH
acCOpTUMEHTa»?

6. Kak onpenenuth HHTErpanbHbBIN MOKa3aTellb KAYeCTBa YCIYT'H PO3HUYHON TOPTrOBIH?

7. Kak MOXHO CpaBHUTH 1IE€HBI B Mara3uHax-KOHKYpEHTax?

8. Kakue kpurepuu HUCHOIB3YIOTCS MPH OIEHKE KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH COBPEMEHHBIX
CyNepMapKeTOB?

9. CpaBHuTEe HOMEHKJIATYpy KpPUTEpUEB KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH  COBPEMEHHBIX
CyNEepMapKETOB U MPOJAOBOJIBCTBEHHBIX PHIHKOB.

10. B 4emM COCTOMT aKTyaJbHOCTh MPOOJIEMBbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00pa30BaTEIbHBIX
yciyr?

11. HazoBuTe kpuTepru KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH BY30B.

12. TlpuBeauTe MpuUMeEp OIICHKH KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH MOTPEOUTEIECKUAX YCITYT.

Tema 8.

1. Kakyioo posb mpu3BaHbl ChI'paThb KOHKYPCHI B YCTAaHOBJIEHHU KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TOBapOB M YCIyT?

2. Kakue npeumyiecTsa nojay4daeT OpraHu3anus, y4acTByoIas B KOHKypce?

3. Kak npoBouinch KOHKYPChl TOBapOIIPOU3BOIUTENEH B JOpEBOIOLIMOHHON Poccun?

4. Yto Bel 3HaeTe 00 yCIOBUSAX MPOBEIEHUS KOHKYpca-oTOOpa MOCTABIIMKA MPOJYKIIUU JUIS
rocyapcTBeHHBIX Hyk 1 Poccun?

5. C kakol 1eNpl0 M Ha KaKuX YCJIOBHUAX IPOBOAMUTCA KOHKYPC Ha COMCKAaHUE IIPEMHUHU
[TpaButensctBa Poccuiickoit @enepannu B 00JaCTH KauecTBa?

6. ITo kakum kputepusm nposoaurcs [Iporpamma-konkype «100 nmyqmux ToBapos Poccum».
7. B uem cyTh HaulMoHanbHOU nporpammsl «Bcepoccuiickas mapka (111 Teicauenerue)»?

8. KpaTko oneHHTe KOHKYpPEHTHbIE NpPEUMYIIECTBAa KaKOTro-IMOO TOBapa, MOIYYMBIIETO
IUTATUHOBBIA 3HAK KayecTBa.

9. Yro Bam usBectHO 0 KOHKYpce «HapoaHas mapka»?

Tema 9.

1. Yro Takoe «cucrema o0ecredyeHus KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB U YCIIYI»?

2. ConocTaBbTe cucTeMy 00ecrieyeHHs: OMOIOrMYECKOM 1 TPOU3BOICTBEHHON CUCTEM.
3. YUro sBnsercs 6azucom COK?

4. Yro IPEJCTaBIISIET coboit UHTETPUPOBAHUS cUCTeEMa o0ecrieueHus
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOTYKIUH?

5. B uem 3akmouaercs npuHuun COK «opueHTaius Ha noTpeouTems»?

6. Kakue TpeOGoBaHus NIpeabsBISIIOTCS K OU3HEc-1poleccam?

7. B 4em nposiBiIIeTCsl NPUHLIUIL «TIOCTOSIHHOE YITy4IlIeHUuEe»?

8. UTo 03HaYaeT MPUHIIMII «ITapPTHEPCKUE OTHOLIEHUSI»?

9. B uem npossnsieTcs 6eHUMapKUHT?



10. IlpuBeaure mpuMepbl UCHOJIB30BaHUSA OCHUMApKHHTa B JIEATEIBHOCTH 3apYOEKHBIX U
OTEYECTBEHHBIX (HPUPM.

11. Yto Takoe «OpeHIuHT»?

12. KakoBa posb yenoBe4eckoro (pakTopa B peieHHH MpoOIeMbl KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH?
13. KakoBa posb rocyapctsa B 00ecne4eHn KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH?

3.3.Bonpochkl 1J1s1 KOHTPOJIS CAMOCTOSITeIbHOI padoThl CTYIEHTOB
Tema 1. CymHocTh W 00IIasi XapaKTePUCTHKA KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTH TOBAapoOB H
yeayr

Ponp oLIEHKH KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoOB U YCIYI B INpEeANPUHUMATEIbCKON
JesTenbHOCTH. KOHKYpeHTOCIOCOOHOCTh TOBapOB W YCIHYr Kak (DakTop HaIMOHAIBHOM
6e3onmacHocTH. Kputepunm KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH Kak HOCUTEeNUM HHpopMauuu o0
YIIOBJIETBOPSIEMBIX TOTPEOHOCTSX. XapaKTepUCTUKAa TEPMHHOB, CBS3aHHBIX C IOHATHEM
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBApOB M YCIYI».
Tema 2. 3aK0HOMEPHOCTH MPUOOPETEHUS TOBAPOB M NOTPeOJIeHUs YCIyT

AHaJIu3 TUMOJIOTHYECKUX 0COOEHHOCTEN NOTpeOUTENeH.
Tema 3. ®opMupoBaHHe KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TOBAPOB H YCJAYI MO CTAUAM
KH3HEHHOT0 IMKJIa

[Tonsitue YKU3HEHHOTO LUKJIa TOBapoOB U YCIIYT. dopmupoBaHue
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.
Tema 4. Kpurepnu KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCJIYT

NHpopMaTUBHOCT, Kak OTrpaHUYMTENbHBIM Kpurepuid. MHPOpMaTUBHOCTH Kak
OLICHOYHBbIM KpuTepuil. JIo)kHbIE M CUMBOJIMYECKUE KOHKYPEHTHbIE IPEUMYILECTBA.
HcTouHnky HajexkHOH MH(POPMALMU O KOHKYPEHTHBIX NpeumylnecTBax. VH(popMaTUBHOCTD
yciyr. Llena norpe6ienus.
Tema S. Maxkpo3KOHOMUYECKHE 7 MHUKPOIKOHOMHYECKHE ¢axkTopsI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCJIYI

Ponep rocymapctBa B peanu3alMd  Makpo(pakTOPOB  KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH.
Muxkposkonomuueckue Qaxtopsl. [IpousBoacTBeHHble (akTopbl. PbIHOUHBIE (QaKTOpPHI.
COBITOBBIE U CEPBUCHBIE (PAKTOPBHI.
Tema 6. MeToanKka OLleHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB

OrneHka KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTH MbLIecOcoB. OleHKa KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MHBA.
Tema 7. Oco0eHHOCTH OlIeHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH yCJIyT

OCOOeHHOCTH OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00pa30BaTeIbHbBIX YCIYT.
Tema 8. KoHkypchbl Kak HMHCTPYMEHTBI YCTAHOBJIEHUSI KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TOBAPOB H YCJIYT

Ponp xonkypcoB. KoHkypcel B popeBomtonnoHHo Poccun. KoHkypc Ha couckaHue
npemun [IpaBurensctBa Poccuiickoit @enepanuu B o01actu kauectna. IIporpaMma-koHKype
«100 pyummx ToBapoB Poccum». HammonanbHast mporpamma «Bcepoccuiickas mapka (111
TeIcsiueneTne)». [Ipoune KOHKypCHI.
Tema 9. O6ecnieyeHre KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U yCJIYT

Posb rocynapcTBa B o0ecrieueHMM KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

3.4. llepeyeHnb TeM ¥ NPodJIeM VISl KPYIJIOT0 CTOJIAa

Kpyraeiit  cron mo Tteme «KOHKypcbl Kak HHCTPYMEHTbl YCTAHOBJICHHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCJIYI».

Janublit BU 3aHATHS TpeOYeT OT CTYIEHTOB MOJATOTOBUTENBHON pabOThl, OHU JOJIKHBI
noao0paTh JUTEPaTypy, COCTaBUTh IUIAH W PACKPBITH COJepKaHue BbIcTymieHus. Ilpu
MOJTOTOBKE K BBICTYIUIGHHIO, a TaKXe K YYacTHIO B JUCKYCCHMM Ha KpYIJIOM CTOJIe
HEOO0X0MMO M3Y4YHTh IMPEJUIOKEHHYIO JIMTepaTypy U BbIIBUTH OCHOBHBIE NPOOJIEMHBIE
MOMEHTHI TeMbI. [IpoI0IKUTENBHOCTD AOKIIaZa Ha KPYIJIOM CTOJIE HE TOJKHA MPEBbIIATh /-
10 MuHyT, MaTepuai JO0JHKEH ObITh TIIATEIBHO MTPOPa0bOTaH.



Tembt 00K1A008, KOMOPBLE HEOOXOOUMO 0OCYOUMDb 3A KPY2IIbIM CIOJOM:
1. Ponb KOHKYpPCOB.
2. KoHKypchl B 1I0peBOIIOIMOHHON Poccuu.
3. Konkypc Ha couckanme npemuu [IpaButenbctBa Poccuiickoit @enepanuu B 00IacTH
KayecTBna.
4. Ilporpamma-konkypc «100 nmyqmmx ToBapoB Poccuny.
5. HanimonanwsHnas nporpamma «Bcepoccuiickas mapka (111 Teicsuenerne)y.
6. IIpounie KOHKYpCBHI.
Posm: Bce crynmenThl, ydyacTByloIIME€ B  MEXIPYIIOBOM  B3aWMOJEWUCTBUU,
BBIPa0aTHIBAOIIME B MPOIIECCE TPYIIIOBOTO 00CYKICHUS CTPATETUIO TAKOTO B3aMMOJICHCTBHS
U COOTBETCTBYIOIIUE €i CIIOCOOBI JOCTUKEHUS pe3ysbTara

Kpyrnsiii croi o teMe « Kpurepun KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCJIYD.
Janaplii BUI 3aHATHS TpeOyeT OT CTYAEHTOB IOJATOTOBUTEIHLHOW pPa0OTHI, OHHU JIOJIKHBI
nonobpaTh JMTEpaTypy, COCTaBUTh IJIAaH U PACKPBITh COJEp)KaHUE BhICTyIUIeHUs. [lpu
MOJArOTOBKE K BBICTYIUICHHIO, a TaKXe K YYacTUIO B JUCKYCCHM Ha KPYIJIOM CTOJIE
HEOOXOUMO H3YUUTh MPEATIOKEHHYIO JHUTEpaTypy M BBIIBUTH OCHOBHBIE NPOOIEMHBIC
MOMEHTHI TeMBI. [IpOIOIKUTEIIEHOCTD JOKIIaa Ha KPYTJIOM CTOJIC HE JTOJDKHA TPEBHIIIATh 7-
10 MuHYT, MaTepua JOJKEeH OBITh TIIATEIbHO MPOpadoTaH.

Tembl 00K1a008, KOMOPBIE HEOOXOOUMO 0OCYOUMb 30 KPY2AbIM CHOJIOM:

1. ConnanbHas agpecHOCTh TOBAPOB U YCIYT (IIpUMeED).

2. Briusitaue Mojiel Ha (POPMUPOBAHHE KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBApOB.

3. be3omacHoCTh TOBapoOB U €€ BIUSHUE HAa (POPMHUPOBAHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

4. ITogIMHHOCTH TOBApOB U €€ BIUSHUE Ha (POPMUPOBAHUE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

5. HWmumx TOpProBoro mpeanpusiTHs U ToBapa: (GOPMUpPOBAaHHME U BIHSHHUE Ha
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.

6.Kommepueckue hakTopbsl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapOB U YCIIYT.

7. llena motpebOnenus kak (akTtop (HOPMHUPOBAHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB H
YCIIYT.

8. UudopmarimonHoe obecrieueHrne KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TTPOTYKIIUH.

Posm: Bce crTymeHThl, ydacTByIOIME B  MEXIPYNIOBOM  B3aUMOJICHCTBUH,
BBIpa0aTHIBAIOIIHE B TIPOLIECCE TPYIIIOBOTO OOCYKICHHS CTPATETHIO TAKOTO B3aUMOJICHCTBHUS
U COOTBETCTBYIOIIUE €i CIIOCOOBI TOCTHKEHUS pe3yibTara

3.5. [lepeyeHnb TeM 1 MpodJieM UIsl pa300pa KOHKPETHbIX CHTYalluu

AHaan3 HH(OPMaLH 0 KOHKYPEHTHBIX NPeMMYIIeCTBaX TOBAPOB U yCJIyr
Mamepuanvnoe obecneuenue:

1. O6pa3ubl Tapbl POIOBOJIBCTBEHHBIX M HEMTPOIOBOJILCTBEHHBIX TOBAPOB;

2. HanmoHanmpHble CTaHAAPTHI 110 MH(MOPMAIUH [T HOTPEOUTENS;

3.TOCT 2.601-95 ECK/I. OkcrutyatalfmOHHbIE JOKYMEHTBHI.

3aganve 1. M3yuuth mo craHaapraMm oOsi3aTenbHble TpeOoBaHMsS K HH(opManuu s
notpedurens. [lo pe3ynabTaram aHanu3a OJHOTO U3 CTaHAAPTOB:

a) MEepevYMCIUTh CBEACHHUS, MPEACTaBIsIeMble M3FOTOBUTENIEM B 00S3aTEIILHOM MOPSAKE C
yKa3aHWeM IIPUMEPOB 110 MapKHUPOBKE KOHKPETHBIX HAMMEHOBAaHUI TOBAPOB;

0) HaiiTu Tapy, MapKUpPOBKa KOTOPOI HE OTBEYAET 0053aTeIbHBIM TPEOOBAHHSIM.

3amanve 2. Ha ocHOBe aHamu3a Tapbl CEMHM HAaMMEHOBAHHMM TOBApOB IPEJICTAaBUTH IIO
pexoMeHayemoit opme (cM. hopMy «BHIBI HHPOPMALIUK O KOHKYPEHTHBIX MPEUMYILECTBaxX
TOBapoOB» B MPHJIOKEHUHU 1) CBeleHUsI O KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTBaX, yKa3aTh, Kakue U3
HUX OTHOCSTCS K TpYINIE «HENOCPEICTBEHHBIX KOHKYPEHTHBIX IIPEMMYILECTB», KAKHE K
«OMOCPEOBAHHBIM KOHKYPEHTHBIM MPEUMYILIECTBAM.




3ananue 3. Haiit 0Opa3is! Tapsl MO IBYM HaUMEHOBAHHSIM TOBApOB, MapKHPOBKAa KOTOPBIX
COJEPKUT JIOKHBIE KOHKYpEHTHble IpeumyniectBa. OOOCHOBaTh MPHUUYUHBI, IO KOTOPBIM
CBe/ICHUS KBATU(DUIIMPOBAHBI KaK Je3UH(OpMAIHsL.

3aganue 4 (nomamnee). Kpurndyecku npoaHann3upoBaTh ABa PyKOBOJACTBA IO 3KCILTyaTalluu
(PD) k cnoxxHOTEXHHYECKUM ToBapaMm 1o KpurepusMm uHpopmaruaoctd U ['OCT 2.601-95.
OtmeruTh nosoxxkenust PO, koTopble copepkaT CBEJCHUS 0 KOHKYPEHTHBIX IPEUMYIIECTBAX.
3aganue S5 (momamnHee). CobepuTe M KPUTUUECKU OICHUTE WH(POPMALHIO O KOHKYPEHTHBIX
IPEUMYLIECTBAX, IPEJOCTABIAEMYIO IBYMs OPraHU3aLUsAMU cPephl YCIYT.

[Tpu BBINOSHEHUH 33aHUN 2-5 CTYAEHTHI BBICTYNAIOT B POJIM DKCIIEPTOB IO KAUECTBY.

«PacyeT HHTErpaJbLHOr0O MOKAa3aTesIsl KAaUueCcTBA KAaK IIABHOI XapaKTepUCTHKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa
Onenka npou3BOJUTCS 110 CIAEAYIOLIEMY aITOPUTMY:
1. B160p 00bEKTOB MCXO/S U3 KIaCCU(PUKAIMOHHBIX TAPaMETPOB U CErMEHTAa PHIHKA;
2. OnpeneneHrne HOMEHKIATYPBl KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH BBIOPAHHBIX OOBEKTOB
C YYETOM OTPAHUUYUTENIbHBIX KPUTEPUEB;
3. Pacuet KO3 PHUIMEHTOB BECOMOCTH BBIOPAHHBIX KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;
4. OnpeneneHue 3HaYCHUN €IMHUYHBIX KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;
5. Pacuer KOMIIIEKCHOTO MMOKa3aTess KauecTBa.

KoadduimenT BeCOMOCTH pPEKOMEHIYETCS OMpPENeIUTh METOAOM PaH)XUPOBAHUS
OKCIEPTHBIM METOJAOM. JlJii OIIEHKM COIVIACOBAHHOCTM MHEHHMIl 3KCIEpTOB ClEeAyeT
paccuuTtaTh KO3(PQPUIMEHT KOHKOpAAlMU. B KauecTBe HKCIEPTOB BBICTYHAIOT CTYICHTHI
TPYIIIIBL
Pe3ynbrarhl paHxupoBaHUs peKOMEHIYETCsl MPEJCTaBUTh 10 cieayromei hopme:

Howmepa Panru xpurepues (rnokasareneil)

skcneptoB (N) 1 2 3 4 5 6 n

1

...n

CymMa paHros

OTKIOHEHNE
OT CpeaHen
CYMMBI PaHTOB
(A1=Xai-T)

A

Cpennuii panr al

B HuxHel gactu GopMbl IPUBOAATCA pe3yIbTaThl 00pPaOOTKU AAHHBIX PAHKUPOBAHUS, B TOM
quce:

Al — oTknoHeHue ot cpeaHeit cymmsl panros (T), rae

T=N* (n+1)/2

Pacuet xordurmenta konkopaanuu (W) mpou3BoauTCs 1Mo hopmysie:
W= 12S/(N**(n’-n),

2
20e S=YA i
[lpu 3Havenun W>0,7 MOXHO CUUTATh COIJIACOBAHHOCTh MHEHHH  9SKCIEPTOB

YAOBJIETBOPUTEILHOM.
IIpy HU3KOM COrITaCOBAHHOCTH PEKOMEHAYETCSI IPOBECTU BTOPOM TYp PaHKUPOBAHUS.




Pacuer HOpMHPOBAHHOTO MTOKA3aTENs] BECOMOCTH JAETCSI 1O CleAyrotei opme

HanmenoBanue Cpennuit panr BecomocTts nokazarenst

IIOKa3aTeIIst B Oajurax B Kod(ppurmentax

OmnpeneneHre €IMHUYHBIX [OKa3aTeNel KauyecTBa TOBAPOB-KOHKYPEHTOB MPOBOAUTCS II0
cienyromiei popme:

HaumenoBanue ToBapbI-KOHKYPEHTbI

KpuTepues (IoKaszaTeseit kauecTBa) | o0bekT Nel 00BexT No2

Pacuer komrmuiekcHoro mokaszarens (U) mpoBomuTcs 1o ¢GopMmyie CpelHel B3BEHICHHOM
apuQMEeTHIECKOH.

[Tocie pacyera KOMIICKCHOTO MOKA3aTellsl Ka4eCTBAa U MHTErPAIIbHOTO TIOKa3aTesl KauyecTBa
PEKOMEHAYCTCA OUCHUTDL aICKBATHOCTL LICHBI KAYCCTBY.

HTorosas olieHKa KauecTBa U aJICKBATHOCTH IICHBI KA4eCTBa JlaeTcs 1o GhopMe:

ToBapsl - KOHKYPEHTHI Nel Ne2

KoMiiekcHplli  ImMOKa3aTeib
KayecTBa, 0aJlIb

YpoBeHb kauecTBa (3a 0a3y
B3sTa MOJieNb Ne 1), %

Lena, pyo.,

PacueTr mompaBKu HAa HMU/IK MPH OLlEHKEe KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTH TOBAPOB
OHeHKa IMPOU3BOAUTCA 110 06’BeKTaM, XO0pOoUIO 3HAKOMBIM CTYACHTAM KaK IMMOKYIIATCIIAM.

[TonpaBka paccuuThiBaeTcs o Gpopmyiie:
O=K/-0'+ K2-0", rne

K1, K2 — k02 dpuIrieHTs BECOMOCTH;
JI' — y3HaBaeMoCTh MapKH, GUPMEI;
J1 " — npenmouTHTENEHOCTH MapKH, PUPMBI HCXOJIS M3 COOTHONICHNS KauecTBa
Y LICHBI.

[To xaxmoit mapke, (hupMe MOJCUYUTHIBAETCS YUCIO TOJOCOB, OTJAHHBIX MPHU OIIEHKE
Y3HAaBa€MOCTH I[I A TIPEANOYTUTEIBHOCTH )1". Pe3ynbpTarel peUTHHIOBOrO TrOJOCOBaHUSA
MPEJICTaBISIOTCS B hopMe:

Ne Mapka Huco roaocoB pu OLEHKE
n/m (¢upma) y3HABAEMOCTh IPEANOYTUTEILHOCTh
I 1T
a0CoJTIOT. otHocHT (/1)) | aGcouroT. otHocHuT (1)

Ha ocHoBe nomyueHHbIX 1aHHBIX paccunTsiBaeTcs «I1» ¢ yuerom, uto K1 =0,4,a K2 =0,6

3.6.3a1aHus VI KOHTPOJILHOM PadoThI

Bapmuanr 1

1. Ilepeuucnure  OCHOBHbIE W pa3BUThle  MAaKpPOIKOHOMHUYECKHE  (DaKTOPHI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB U YCIIYT.

2. Yto o3Hauaet nmpasuiio pomoOa [Toprepa?




Bapuant 2

1. HasoBure o0mme ©  CHELHUAIN3UPOBAHHBIE  MAKPO3KOHOMUYECKHE  (aKTOPBI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U YCIYT.

2. Kak oTpaxkaercs eATeIbHOCTh €CTECTBEHHBIX MOHOIIONIMM B Poccun Ha 1ieHe ToBapa?
BapuanTt 3

1. KakoBa poib Majoro npeanpuHUMATelbcTBa B 00ECHEUEHHMH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoOB U YCIyr?

2. Ilokaxute  cBA3b  YPOBHSA  pPa3BUTUA  MHPOPMALMOHHBIX  TEXHOJOTHMH ¢
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MPOYKIIUU CTPAHBI.

Bapuanr 4

1. Kak Bmmser kypc pyOnst Ha KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh OTEUYECTBEHHOM MPOIYKIIHMH,
MMIOPTHOU MPOAYKIIUM ?

2. KakoBa poJib TaMOXKEHHOT'O PETYJIIMPOBAHUS B 3alLUTE OTEYECTBEHHOTO IIPOU3BOAUTENSA ?
Bapuant 5

1. Tlouemy  mNpOM3BOAMTENBHOCTH  TPyAa  SIBISETCS ~ OCHOBHBIM  (haKTOPOM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB?

2. YBsxuTe (HAaKTOp «MHBECTHLMOHHBIM KIMMAT» C KPUTEPUSMH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB.

BapuanT 6

1. KakoBa poJsib BHEIIHEIKOHOMHUYECKOW CTpaTerMd CTpaHbl B 3alllUTe OTEYECTBEHHOIO
IPOU3BOIUTENA?

2. Yto Takoe «MUKpPO3IKOHOMUYECKUE (HaKTOpbI»?

Bapuant 7

1. ITpuBenure IIPUMEPHI CBSI3U MAKpPO- U1 MUKPOIKOHOMHUYECKUX (DaKTOpPOB.

2. Kakue npou3BoCTBEHHBIE ()aKTOPBI BO3ACHCTBYIOT HA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBApOB?
Bapuant 8

1. Kakue ppiHOUHBIE (aKTOPHl BO3IEHCTBYIOT Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapoOB?
[TpuBennTe NpUMEpHI UX OLICHKHU.

2. Yo Takoe «pbIHOYHASI HOBU3HA» U B UEM €€ OTJIMYUE OT NOTPEOUTEIHCKON HOBU3HBI?
Bapuant 9

1. Kakue cObITOBbIE U CEpBHCHbBIE (DAKTOPbI BO3JEUCTBYIOT Ha KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTb
TOBapoB?

2. UTo Takoe «MUKPOIKOHOMUYECKUE (DAKTOPHI»?

IIpoyedypa evinonenus pabomol 8 ayoumopuu:

llepsviti sman. KOHTpPOJIBHOE 3aJaHME BBINOIHAETCS CTYACHTaMHU CaMOCTOSITENIBHO B
MHAMBHUIYaJIbHOM Mopsiike B TeueHue 30 MUHYT.

Bmopoti sman. CtyneHTbl pa30MBarOTCS Ha TPYIIBI MO MATh — CEMb YENOBEK, KaxJIas U3
MaJiblX TPYII O3BYYMBAET CBOM PE3yJbTaT MEpes BCEH CTYJIEHYECKOW IPYNIION U HAa OCHOBE
00CYX/IeHUs 3TUX Pe3yIbTaTOB BCE IPyNIOi BbIpaOaTHIBAET UTOTOBBIN pe3ybTar.

3.7.Tembl noKk1a10B, pedepaToB, Npe3eHTALMIT

1. Briusinue kayecTBa TOBapa Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH (TIpUMeEp).

2. BausiHue KauecTBa YCIIyTH Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh (IIpUMeED),

3. CouuanpHas aApeCHOCTh TOBAPOB U YCIYT (MPUMED).

4. Boustnue Mol Ha (hopMUpOBaHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

5.  be3onacHoCTh TOBapOB U ee  BiIMsSHME Ha  (OPMHUPOBAHUE
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

6. [lonmuHHOCTH TOBApOB U €€ BIUsSHUE Ha (POPMHUPOBaAHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

7. VIMMIDK TOpProBOro MpeanpusTHss W ToBapa: (opMHpOBaHHME U BIUSHHME Ha
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.

8. Kommepueckue (pakTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.



9. Ilena motpebienuss kak (akTop (GOpPMHUPOBAHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB H
YCIIYT.

10. Kommepueckass W MapKeTHHTOBas JESATEIBHOCTh Kak (akTop (OPMHPOBAHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB U YCIIYT.

11. CoBpeMeHHbBIE TEHJCHIIMN 00ECTIEYCHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

12. Cuctema obecrniedeHns: KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIIYT.

13. [IpuHIMTIBI CHCTEMBI O0ECTIEYeHUS KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

14. UndopmanmonHoe obecrieueHre KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPOTYKITUH.

15. Peknama B cucteme o0ecredeHnss KOHKYpeHTOCTIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIIYT.

16. 3agaun u mpoBeieHNE MOHUTOPUHTa KOHKYPEHTOB.

17. Ponb rocynapcTBa B o0ecrieueHMH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

18. IloBelmieHMe KadyecTBa TOBAapOB M yCIyr B  CHCTeME OOECleueHHs  HX
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

19. BuemHss cpena cucTeMbl 00ecredeHus] KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH.

20. IIpaBoBoe oOecnieueHne B CUCTEME 00ECTIeYeHUsI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

21. UudopmanmonHoe obecneueHrne B cucTeMe o0ecriedeHus] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

22. OYyHKIUM MEHEIKMEHTAa B CHUCTeME O0eCleueHUs] KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBApOB U
YCIYT.

23.  Ilcuxonoruyeckue  acmeKThl  yIpaBJIEHHUS  IMEPCOHAIIOM,  HAIleJICHHbIE  Ha
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD.

24. 3apyOeKHBIH OIBIT 00ECIICYCHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCIIYT.

25. Pa3BuTHE MHHOBAIIMOHHOMW JEATEIBHOCTU B LIEJISAX 00ecTIeYeH sI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIIYT.

3.8.KoMI1eKT pa3HOYPOBHEBBIX TECTOB

Penpooykmusnuiii yposenw

1. VYkaxuTe Ha MNPUHIUWIHAIBHBIC pa3MYUsl B KaTETOPUSAX «KAYECTBO TOBapa» U
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapay:

a) B 00BEKTax OICHKH,

0) B cyOBeKTax OLIEHKH;

B) B cepe MpUMEHEHHUS (CTaIUsAX )KU3HEHHOTO IIUKJIA IPOTYKIINH);

I') B XapaKTepUCTHUKAX, BXOJAIINX B COCTaB;

1) B LIETISIX OLEHKHU.

2.Kaxoe ornpezesieHne Oozee TOYHO packpbIBaeT CYILIIHOCTb MOHSITUSA
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapa»?

a) OTHOCHUTCIIbHAA KOJIUYCCTBCHHAA XapaKTCPUCTUKA CIIOCOOHOCTH TOBapa YAOBJCTBOPATH
TpeOOBaHUS KOHKPETHOTO PhIHKA [0 CPABHEHUIO C MPOAYKIIUEH KOHKYPEHTOB;

0) XapaKTepHCTHKA TOBapa, KOTOpas OTPa)KaeT ero OTIMYHE OT TOBapa-KOHKYpPEHTa Kak IO
CTETIEHU COOTBETCTBUSI KOHKPETHBIM OOIIECTBEHHBIM MOTPEOHOCTSIM, TaK U IO 3aTparam Ha
MX yJIOBJIETBOPEHHE B paCCMaTPUBAEMBbIN IEPHO]T BPEMEHH;

B) CMOCOOHOCTh OCHOBOIIOJIATAIOLINX XapaKTEPUCTHK TOBAPOB B OIPEICICHHON CTENEeHH
YAOBJICTBOPATDH 3aIIPOCHI MOKYIIATCIIA,

I') Mepa MOTPeOUTENbCKON MPUBJIEKATEIbHOCTH TOBapa?

3. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE MEXAY IIOHATUEM U €TI0 CMBICIIOBBIM COAEPKAHUEM:
1) xpuTepuit KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApa;

2) UHTETpaJIbHBIN MTOKA3aTeNlb KauecTBa TOBApa;

3) hakTOp KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH TOBApa;

4) hbopmMupoBaHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPA;

5) obecrieueHre KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH TOBapa.



a) OTHOIIIEHUE CYyMMAapHOTO MOJIe3HOro d(h(eKTa OT UCIOIB30BaHUs TOBapa MO HA3HAUYCHHUIO K
CyMMapHBIM 3aTpaTaM Ha €ro CO3JJaHHue U SKCILTYaTalluIo;

0) KauecTBEHHAas WJIM KOJMYECTBEHHAs XapaKTePUCTHKA TOBapa, XapaKTepU3YIOMIas ero
CHOCOOHOCTH 0OJiee TIOJHO YAOBJIETBOPSATH KOHKPETHBIC OOINECTBEHHBIC MOTPEOHOCTH, YeM
TOBap KOHKYPEHTOB;

B)  YCTaHOBJIIGHHE,  oOecredueHWe W NONJCp)KaHWE  HEOOXOIUMOTrO  YpPOBHS
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa Ha BCEX dTanax MPOIABUKCHHS 10 MTOTPEOUTEIIS;

I) COBOKYITHOCTh JICHCTBWIA, HAIPAaBICHHBIX HA TPEAYNPEKICHUEC CHIDKCHUS YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

1) HEMOCPEACTBEHHAs] MNPUYMHA, HAJIMYUE KOTOPOH HEOOXOAMMO W JIOCTaTOYHO JUISI
W3MEHEHUS OJTHOTO WM HECKOJIBKUX KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

4. Ha ynoBieTBopeHHE KaKMX NOTPEOHOCTEH HAMpPaBICHO 00eCredeHue CIeayIoIuX
KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH:

[TorpeGHOCTH:

1) B kauecTBe MHPOPMAIIHN O KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTBAX;
2) pa3zHo0Opa3uuy;

3) yuete crienu(puYECcKuX 3ampocoB;

4) 1OCTYNHOCTH;

5) ynoOcTtBe.

Kpurepuu:

a) HOBHM3HA;

0) colManbpHas aJpecHOCTb;

B) HH()OPMATUBHOCTb;

') YpOBEHb Ka4ecTBa;

1) IIcHa TIOTPEOJICHHMS.

5. Kakue u3 Makpo(aKkTOpOB BIHUSIOT UCKIIIOYUTEIBHO HA IICHY TOBapa?
a) pa3BUTHE KOHKYPCHTHOM CPEIbl;

0) kazpoBoe o0ecreueHue;

B) COCTOSIHME (PUHAHCOBOM CHCTEMBI;

T') U3JICPXKKH MTPOU3BOJICTBA,;

1) TEXHUYECKOE OCHAIIICHHUE TIPOU3BOJICTBA?

6. Kakue u3 Makpo(akTopoB BIMSIOT KaKk Ha Ka4eCTBO, TaK U HA LEHY?
a) KaJipoBoe 00ecreYeHne;

0) cocTrosiHue ((MHAHCOBOW CHUCTEMBI;

B) MHBECTHIIMOHHBIN KIIUMAT;

T') U3JI€P>KKHU POU3BOJICTBA;

) CUCTeMa TaMOKEHHOT'O PEryJIMPOBaHUS;

€) pa3BUTHE KOHKYPEHTHOU Cpeibl;

%) BeryruieHne Poccun B BTO;

3) YPOBEHb pa3BUTUSI HH()OPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTUI?

7. Cramus KU3HEHHOTO IMKJIAa WM3/ENUH, KOTOpasl CBsi3aHa ¢ pa3pabOTKOM Mojenu ToBapa
(ycmyrn):

A) HyneBas cranus ®HU3HEHHOTO LIUKJIa TOBAPOB U YCIIYT;

b) IlepBas craaus *U3HEHHOTO LIMKJIA,;

B) Bropas cranus;

I') Tpetbs cTagus



8 Cranus KU3HEHHOTO IMKJIA, XapaKTepU3YIOIIas MaJeHueM O00BEeMOB MPOJaXK TOBAPOB U
yCIYyT B pe3yjibTaTe HACBILIEHUS pPBbIHKA, WM3MEHEHHMsS] MOJbl, BO3HHKHOBEHHS HOBBIX
NOTpeOHOCTEH, MOPATILHOTO CTAPEHHUS:

A) HyneBas cranus ®HU3HEHHOTO LIUKJIa TOBAPOB U YCIIYT;

b) IlepBas cragus >KM3HEHHOTO LIUKJIA;

B) Bropas cragus;

I') Tpetbs cTagus

9 JanHas cragus *KU3HEHHOTO LHMKJIA TOBApOB (YCIYT) XapaKTEpHU3yeTCs pOCTOM OOBEMOB
MPOJIaXK, Pa3BUTHEM M PACHIMPEHUEM HMX MPOM3BOJCTBA. Ha 3TOM cTajgmu TOBaphl M YCIYTH
MOJIB3YIOTCSL BO3PACTAIOIIMM CIIPOCOM, BO3HHMKAET KOHKYPEHIIMS MEXKAY MPOU3BOIUTEISIMU
OJIHOPOJIHBIX TOBAPOB U YCIIYT:

A) HyneBas cranus ’KHU3HEHHOT'O LIMKJIa TOBAPOB U YCIIYT;

b) IlepBas cragus )KU3HEHHOTO IUKJIA;

B) Bropas cranus;

I') TpeTbs cTagus

10 I'pynma mporecca co3AaHus U KU3HEHHOTO LIUKIIA MPOAYKIMH, B KOTOPOM OpraHu3anus
YCTaHABJIMBACT LIEJIH B 00JIACTH KauecTBa U TPEOOBAHMSI K MIPOAYKIINH:

A) Ilpornecc muaHupoBaHUS )KU3HEHHOTO IIUKJIA MPOTYKIUH;

b) Ilponeccsl, cBsI3aHHBIE € 3aKYyIIKaAMU;

B) IIpoekTupoBanue u pa3paboTka;

I') [Ipotieccrl, CBSI3aHHBIE C TIOTPEOUTEIIEM

11. Onpenenenuie u BHenpeHue 3P PeKTUBHBIX CIIOCOOO0B U POPM 3aKyIKU — ITO:
A) IIpoueccsl, CBA3aHHBIE C 3aKyNKAMU;

b) [Ipouecc mpousBoicTBa U 0OCTY>KHUBAHUS,

B) Ilporuecc ynpasieHus ycTpoiicTBaMu sl MOHUTOPUHTA U U3MEPEHUIA;

I') [Iporecc anaym3a M yaydiieHus

12. OgauM 13 3¢ (EKTUBHBIX METOAOB OIpENeleHUs o0nacTell yaydlIeHUs MEHEIKMEHTa
KaueCTBa SIBJISIETCSA:

A) MOHUTOPUHT y/10BIETBOPEHHOCTH OTPEOUTENEH;

b) CpaBHeHue ¢ IydylIMMH JOCTM)KEHUSIMM BHEIIHUX OpraHu3allid M I0Ka3aTeslsiMu
MHUPOBOT'O YPOBHS;

B) Buyrpennue aynuThl (IpOBEPKH COOTBETCTBHS) CBOEH AEATENBHOCTH B 00JIaCTH KauecTBa
TpeOOBaHUSAM HOPMATUBHOW JOKYMEHTAI[MU

13. Ilpouenypa, mnpeanoiararomias MapKHPOBKY, STUKETUPOBAHUE ChIpbs, MaTepHalIOB,
KOMIUIEKTYIOIUX HW3JEJINN, a TaKKe TEXHUYECKOW M TEXHOJOTMYECKOW TOKYMEHTALMHM Ha
HUX, 00ECIeUnBAOIIUX IPOCIEKUBAEMOCTh UCIIOIb30BAaHUS NI MECTOHAXOKJIEHUS 00BbEKTa
C LIEJIbIO BBISIBJICHUSI BO3MOXKHBIX IPUYMH /1€(DEKTOB:

A) unentudukanus;

B) npocnexxuBaemMoCTh;

B) npousBoacTso;

I') MoHUTOPUHT

14.Kaxoii mpUHIUI OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH HE SIBJISICTCSI YHUBEPCATIHLHBIM?
A) OpueHTanus Ha OIPEIeICHHBIN TUIT PHIHKA;

Bb) Opuenrarus Ha onpeieNeHHbI CETMEHT PhIHKA,

B) Ynpexnenue «1BOHHOTo cueTay;

') Ouenka aeqaTenbHOCTH OPraHU3alMU C MO3UIMH OTPEOUTENS



15. DTOT IpUHIIUIT peaTu3yeTcs B paMKax MOTPEOUTEIIbCKON OIIEHKH YCIIYT:
A) OpuenTanus Ha ONpeIeJICHHBIN CETMEHT;

b) Ouenka aesTenbHOCTH OPraHU3aUU C TIO3UIIUU TOTPEOUTENS;

B) OpuenTanus Ha onpeneseHHbIN THIT PIHKA;

I') Yopexaenue «IBOHHOTO cUeTa

16. Opranusaiuu OBITOBBIX YCIIYT, pabOTaroIIe Ha BHYTPEHHEM PhIHKE:

A) opraHu3anuu, OCyeCTBISIOIMEe OAHKOBCKUE YCIYTH;

b) opranusanuu 1no nepeBo3ke MaccaxupoB KeJIE3HOAOPOKHBIM, MOPCKUM, PEYHBIM
Y BO3JIyLIHBIM TPAHCIIOPTOM;

B) opranusanmu no peMOHTY OBITOBOI TEXHHKH;

') opranusanuu, oCyiecTBISAIOIINE YCIYTH CBSA3U

17. Kakue u3 nsatv cioco00B COOTBETCTBYIOT TOJIBKO MOTPEOUTENBCKUM KPUTEPHSIM:
A) nokynaTesbHas J0SJIbHOCTb;

b) MecTo pacronoxeHust Mara3uHa;

B) oTHOMIEHUS ¢ TOCTABIIMKAMUY;

I') Hannuue nHGOPMAIIMOHHBIX CUCTEM YIIPABICHUS U PACIpeeNCHHS;

J1) cHuKEeHMe n3IepIKeK

18. 3akoH, perynupyemblil TpeOOBaHUSI K KAU€CTBY padOT U yCIYT, OKa3bIBAEMbIX HACEICHUIO:
A) Canurapusie npaBuia u HopMbl (CanlluH);

b) 3akoH o0 3amuTe npaB MOTpeOUTEINCH;

B) IlpaBuia BbINOTHEHNS OTAEIBHBIX BUAOB PabOT U yCIyT

I') ocynapcTBeHHBIE CTaHAAPTHI O COUATBHO-KYIBTYPHBIM YCIIyTaM

19. B kakoMm IpuHLMIIE NpU pa3pabOTKe METOIUKU OLIEHKH KaKOW-TMOO TpyHIbl yCIyr HX
BPEMEHHBIE XAPAKTEPUCTUKH, BIUSAIOIIME KAaK Ha IOJIE3HOCTb, TAK M Ha CTOMMOCTbH YCIIYT,
JIOJIKHBI OBITH pa3/ieIeHBbI:

A) OpueHTanus Ha OnpeeNeHHbII CerMeHT;

b) Ouenka aesTenbHOCTH OpraHu3alluy C TO3UIUU TOTPEOUTENS;

B) Opuenranus Ha onpeesIeHHbIN THIT PbIHKA;

I') Yopexnaenue «1BOHHOTO cueTa

20. CpencTBOM KOHKYPEHIIUU SIBIISIFOTCSL:

a) rpyImnma noTpedurenel, BXOAALUINX B OJUH CETMEHT PbIHKA;

0) upMBI-U3roTOBUTENN U QUPMBI-YCITYr0JIaTENH;

B) MOTPEOHOCTHU TPYIIIBI HOTpeOUTENEH, 00pa3yIOIIUX CETMEHT PhIHKA;

T') TOBaphl M YCIYTH, C MOMOIIBIO KOTOPHIX CONEPHUYAIOMINE (PUPMBI CTPEMSTCS 3aBOEBATH
NpU3HAHUE U TOJIYYUTh JAEHBI'M OTPEOUTENS;

21. KonkypeHTOCOCOOHOCTh TOBapa - 3TO:

a) 3aKOHOMEpPHOCTb, COCTOAIIAs B TOM, 4YTO CTpEMJIEHHE NpUIaTh TOBApy HAWITyUIIHe
XapaKTEpUCTUKN B OJHUX OTHOLICHMSX 3aCTaBISIET B KAKOW-TO Mepe IOCTYNHUTHCS €ro
JOCTOMHCTBAMU B APYTHUX OTHOLICHUAX

0) ypoBeHb €ro ’KOHOMHUYECKUX TOKa3aTeleld M MOTPEeOUTENbCKUX CBOMCTB, MO3BOJSIONINN
BBIZICPIKATHh COIICPHUYCCTBO C APYTUMH aHAJIOTHYHBIMU TOBApaMUu Ha PBIHKE,

B) CHOCOOHOCTh (UPMBI, TMPOU3BOASILICH ATOT TOBap, AOCTHraTh 3aKOHHBIM IMyTEM
S9KOHOMHYECCKUX N COOUHUAIIBHBIX MPEUMYIICCTB IO CPABHCHHUIO C APYTUMH.

22. Ecmmu Oonpmioe 4Yuciao TOTpeOuTenel MoKeT NpHoOpecTH ToBap (YCiayry) y
€MHCTBEHHOTO U3TOTOBUTES, TO TaKasi CTPYKTypa PhIHKA HA3BIBAETCS:



a) COBEpPILEHHON KOHKYPEHIIMEM;

0) MOHOTIOJINCTHYECKOW KOHKYPCHIIHEH;
B) OJIMTOIIOJINCH;

') MOHOIIOJIMEH.

23. CoBepieHHAs KOHKYPEHIIUS XapaKTePU3YeTCsl TEM, UTO:

a) pupMbI HE MOTYT CBOOOTHO BXO/UTH U BBIXOJIUTH C PHIHKA;

0) Ha pBIHKE JCHCTBYET OrPAaHMYCHHOE YUCIIO (GUPM;

B) HAJIMYKME OJHOPOIHOTO TOBAPA;

T) GUPMBI, JCHCTBYIOIIUE HA PBIHKE, BBITYCKAIOT MU (EPSHIIMPOBAHHYIO MPOIYKIIUIO.

24. Konkypupyrotue Gupmsl — 3TO:

a) pupMBbI, UMEIOIIUE MTOTHOCTHIO WIIH YaCTHYHO COBMAIAMIIYIO (YHIAMEHTAIBHYIO HUIILY;
0) 6oppba MexTy pupMaMu Ha OJTHOM PHIHOYHOM CETMEHTE;

B) B3auMo/ielicTBHE ()UPM Ha PBHIHKE 32 MOJYYCHUE HAUBBICIICH PUOBLIH;

r) upmbl, HaXOAIMIMECS HA OJHOM CTAJANH KU3HEHHOTO LIUKJIA U B OJJHOW OTPACIIH.

25. KoHKypeHTHas cpeia OpraHu3aluu ONpeaesieTcs:

a) BHYTPUOTPACIEBBIMU KOHKYPEHTAMU;

0) BHYTpUOTPACIEBbIMU KOHKYPEHTAMU, POU3BOAAIIMMYU aHAIOTUYHYIO MTPOTYKIIHIO;
B) pupmMamu, TpOU3BOIAIIMMH 3aMEIIAIOIINHN POYKT;

T') TOJIbKO (hUpMaMH, KOTOPbIE MOTYT BBIUTH Ha PBIHOK C TEM K€ IPOAYKTOM.

26. I'maBHBIM 2JIEMEHTOM KOHKYPEHIIMH HA PBHIHKE SIBISETCS TOBAap, C MOMOIIBI KOTOPOTO
HOTPEOUTENIb  YIOBJIETBOPSACT MMeEIoIMecss y Hero morpebHoctH. ClienoBaTensHo,
KOHKYPEHTHBIC MMO3UIIH IPOM3BOAUTEIS OLPEICIISFOTCS:

a) )KU3HECIIOCOOHOCTHIO TOBapa;

0) KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO TOBApa;

B)HOBHM3HOM TOBapa;

T') CIIPOCOM Ha TOBap.

27. Kputepun KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTH — 3TO
a) KaueCTBEHHAsl XapaKTePUCTHUKA MPOTYKTa;

0) KOJIMYEeCTBEHHAs XapaKTEPUCTHKA MPOYKTa;
B) 6€30MaCHOCTH MPOYKTA;

I') aKTyaJIbHOCTb TOBapa.

28. B cucreme «OuzHec — OU3HEC» OIEHKA TPOBOAUTCS C TO3HIIHH. .
a) ImpojaBlia U MOKyHaTes;

0) U3rOTOBUTEIIS Y MIPOJIaBIIa;

B) M3TOTOBUTEIIS U TIOKYIIATEIIS,;

T') M3TOTOBUTENIS U TTOCTABIIIMKA.

29.Ut0 He sABISAETCA KPUTEPHUEM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, IOMOJHSIOIME TPaJuIIMOHHOE
OTHOIIIEHNE KaueCTBO/IIeHA:

a) KpUTepHil «0e30MacHOCTbY;

0) KpuTepHil «coluanbHas aIPECHOCTbY;

B) KPUTEPUH «UMHJIKY;

') KPUTEPUH «TOCTOBEPHOCTH.

30. ITo Ha3HAYEHUIO BBIAEIAT KPUTEPHH:
a) OrpaHUYUTEIbHBIN;



0) KOMIUICKCHBIH;
B) 0000IIICHHBII;
T') OLIEHOYHBIH.

31. B 3aBUCMMOCTH OT NMPHU3HAKA KOJTHMYECTBEHHON XapaKTEPUCTHKE BBIICISIOT KPUTEPHH:
a) 000OIIICHHBIN;

0) KOMILUICKCHBIH;

B) €IMHUYHBIN;

') OTpaHUYUTEIbHBIN.

32. HenocpencTBeHHass NPUYHMHA, HAJIUMYWE KOTOPOM HEOOXOIUMO U JOCTAaTOYHO JUIS
U3MEHEHHS OJTHOTO WJIM HECKOJIBKMX KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH:

a) (akTOp KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

0) KpUTEpUil KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

B) 2JIEMEHT KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

I') mapaMeTp KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

33. K ocHOBHBIM (hakTOpaM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTHOCSIT:

a) YpOBEHb U OPTaHU3AIHS CEPBUCHBIX YCIIYT;

0) peksiaMHast JeSITeIbHOCTh U MEPBI TI0 CTUMYJIMPOBAHUIO COBITA;

B) COOTBETCTBHE KayeCTBA TOBAPOB U YCIYT TPEOOBAHUSM PHIHKA U 3alpOCaM U OKHJIAHUSM
KOHKPETHBIX ITOTPEOUTEICH;

I') CIOCOOHOCTBIO OPraHU3alliy BBITIOJNHATH MOCTABKH B CPOKM M OOBEMax, YIOOHBIX IS
OTpeOUTEIIS.

34. JlonoaHUTENbHBIM (DaKTOPOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH SIBIISETCS:

a) COBOKYIIHBIC 3aTpaThl Ha 3aKyIKy, JJOCTaBKYy, XpaHEHHE, OOCIy)XMBaHUE, PEMOHT,
AKCIUTYaTalMI0 U YTHIIM3ALHIO TOBAPOB;

0) penyranus (MMHIXK) OpraHU3allUd Ha PbIHKE, HAJIWYUE apryMEHTOB, MOATBEPHKAAIOIINX
Ha/IeKHOCTh OpraHM3alMH KaK MapTHEpa, U CIIOCOOHOCTb MPEICTABUTh AT apryMEHTHI;

B) cHCTE€Ma IIPOJBUKEHHS TOBAPOB Ha PHIHOK;

I') COOTBETCTBUE KauecTBa TOBAPOB U YCIYr TPEOOBAHUSIM PBIHKA M 3alIpOCaM U OXKUJAAHUSAM
KOHKPETHBIX MOTpEeOUTENEH.

35 Kpurepuii onpenenstonyi croiMoCTh TOBapa:
a) collManbHas aIpeCHOCTb;

0) moTpeduTeNbCKast HOBU3HA;

B) IICHA MTOTpeOJIeHNUS;

') UMUJTK.

36. IIpuopUTETHBIMY SABISIOTCS KPUTEPHH:

a) «ypOBEHb KAUeCTBA» U «II€HA MOTPEOICHUS;

0) «IONTMHHOCTH» B «0€30MTaCHOCThY;

B) «UMUK» B «THPOPMATUBHOCTDY;

T') «yPOBEHb KAUECTBA» M «COIHATbHAS aAPECHOCTHY.

37. Tlo kakoMy NpPHHIMILY JOJDKHA OBITh IMPOAaHAIM3WPOBAHA HOMEHKIATypa KpUTEpHi
TOBapOBEAHBIX 1 MAPKETUHTOBBIX UCCIICOBAHNMN:

a) «10CTaTOYHOCTh U MPOCTOTa»

0) «MHPOPMATHUBHOCTH U HEOOXOAMMOCTH

B) «HEO00XOJIMMOCTb U JOCTATOYHOCTH)

I') «IOCTYIHOCTb U MH()OPMATHUBHOCTHY



38. Kakomy kpuTepuio, B OOJBIIMHCTBE CIy4yaeB, MOTPEOUTEIb OTAACT MPEANOYTCHUE MPU
BBIOOpE TOBapa:

a) Ka4eCTBO;

0) 1eHa;

B) BHEIITHUY BUI;

T') MOTPEOUTENIbCKAsE HOBU3HA.

39.VkaxuTe TOCIEI0BATEIbHOCTh JEHCTBUM TP  OIIEHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
MPOJIYKIIAHU:

1) onpeneneHue rpynnoBbIX KPUTEPUEB;

2) onpezeneHue €IMHUYHBIX KPUTEPUEB;

3) uzydyeHue noTpeOHOCTEH MOTCHIIMAIbHBIX MOKYIIATeINeH;
4) BbIOOpP HOMEHKJIATYpbl KPUTEPUEB;

5) cOop 1 aHANK3 TaHHBIX O KOHKYPEHTaX;

6) onpeneneHre 0000IEHHOTO KPUTEPHS;

7) yCTaHOBIJIEHHE IPOEKTUPYEMBIX KPUTEPUEB;

8) BbIOOP TOBapa-aHasora;

9) bakTOpHBIN aHATH3;

10) u3yueHue KOHbIOHKTYPBI PbIHKA.

40. BepHO )1 yTBEp)KICHHUE «COBOKYITHOCTh CBOHCTB MPOIYKIIMH, OOYCIIOBIIMBAIOIINX €€
CIIOCOOHOCTh ~ YNIOBJIETBOPSATH  yCTAHOBJIGHHBIE WM  MpearoyiaraeMble  MOTPEOHOCTH
onpeessieT KaueCTBO MPOIYKIIUN).

a) na

0) Her

41. 3akoHOAATEIHLHOW OCHOBOM TpEOOBAHUIN K KAUECTBY SIBJISETCS :
a) @3 «O 3amuTe npaB NOTpeOUTENCH»;

0) @3 «O kavecTBe U 6€30MACHOCTH MUIIEBBIX TPOTYKTOBY;

B) @3 «O 3amuTe KOHKYPEHITUNY;

r) HopMaTuBHEIC TOKYMEHTHI.

42. HomeHkiatypa mokasaresieil kKauecTBa KOHKPETHOM MPOJAYKIINHN YCTaHABIMBACTCS
a) MPOU3BOAUTEISIMU MPOTYKITUH;

0) B pesynbrare onpoca norpedurenei;

B) ['ocyapCcTBEHHBIM CTaHIAPTOM;

r) ['ocynapcTBEHHBIMU UCTIOJIHUTEIILHBIMUA OpTraHaMHU.

43. [Toka3zaTenp KauyecTBa MPOAYKIIUHA — ITO. ..

a) Ilokaszarenb, XapaKTepU3YIOIIMH OCHOBHYIO ()YHKIIMOHATBHYIO BEIUYHHY I0JE3HOTO
s dexTa oT FIKCIUTYaTaIlUN U3/IEITHS;

0) KOJMYECTBEHHAs] XapaKTEPUCTHKA OIHOTO WM HECKOIbKUX CBOWCTB MPOAYKIIHH,
COCTABJISIOIIUX €€ KaueCTBO;

B) TMOKa3aTelb, OOECIEYMBAIONINI pAIlMOHAIBHOE HCIIOJIB30BAHUE MATEPUANIOB, CPEICTB
TpyJa ¥ BpEMEHH B MPOIIECCE TEXHOIOTHUSCKOTO ITHKIIA.

44. CoBOKYIHOCTh IOKa3aTesied KadyecTBa IMPOAYKIMHM IO XapaKTepHU3yEeMBIM CBOWCTBaM,
HOPMAaTUBHO NPUHATAs 111 OLEHKH YPOBHS KadecTBa 3TOM MPOIYKIUU — ITO

a) Ka4ecTBO;

0) HOMEeHKJIaTypa MoKasareseil KauecTBa MPOIyKIINH;

B) YPOBEHb KauecTBa MPOAYKIINH;

I') IOKa3aTesb KauecTBa MPOAYKLUH ;



1) BCE OTBETHI BEPHBIE
€) HEeT MPaBWJIBHOTO OTBETA.

45. CooTHecuTe: NMPU3HAK KJIAacCU(PHUKAIUK Ka4ecTBa M MMOTPEOUTEIIbCKUE TIOKA3aTeNn
1. I[To kKonM4eCcTBY XapaKkTepU3yeMbIX CBOMCTB
2. ITo dhbopme npeacraBiaeHUs

3. [1o Buay XapakTepu3yeMbIX CBOMCTB

A. scTeTnyeckue

b. enunnunbie

B. sxonoruueckue

I'. KoMIIeKCHBIC

J1. abcorroTHEBIE

E. 6e3omacHocTu

K.Hanexxuoctu

3.0THOCHTEIBHBIC

. sproHomMuueckue

46. Kakoli moka3aTesib OTHOCUTCSI K TAKOMY CBOMCTBY TOBapa Kak CTOMKOCTh 3araxa JIyXOB,
dakTypa TKaHu:

a) HaJIG)KHOCTH;

0) eMHUYHBIN;

B) DCTCTHYCCKUH;

') Ha3HAYEHUSI.

47. Yto siBIg€TCS pa3HOBUIHOCTBIO KOMIIJIEKCHOTO TTOKa3aTelst:
a) a0COIOTHBIN TOKa3aTelb;

0) nuHTErpanbHbIN OKa3aTelb;

B) €IMHUYHBIN TIOKA3aTelNb;

I') OTHOCUTEJbHBIN MOKa3aTeb.

48. YTo HEe OTHOCHT K 3JIEMEHTaM KOMIJIEKCAa MapKeTHHTa «4P»
a) POJIYKT;

0) ycmyra;

B) NIPOJIBIKEHUE;

') MECTO;

49. CkoapK0 0COOEHHOCTEN OLIEHKH KaueCTBA YCIYT MOKHO BBIJEINUTD:
a)3;
0) 6;
B) 4;
r) 5.

50. Buas! panscudukanum Beiaensemsle npod. M. A. Hukomnaesoi

a) Ka4YeCTBEHHYI0, THPOPMALIMOHHYIO, aCCOPTUMEHTHYIO, KOJTMYECTBEHHYIO;
0) CTOMMOCTHYI0, aCCOPTUMEHTHYIO, KaUECTBEHHYIO, KOJIHMUECTBEHHYIO;

B) MUH(OPMAIIMOHHYIO, KOMIIJIEKCHYIO, CTOUMOCTHYI0, KOJIMYECTBEHHYIO;

T') BUJIOBYIO, aCCOPTUMEHTHYIO, KAUE€CTBEHHYIO, KOJIMYECTBEHHYIO.

Pexoncmpykmuenwiu yposers

1. YcraHoBUTE COOTBETCTBHE: KAaKW€ W3 IMEPEUYHMCIECHHBIX KOHKYPEHTHBIX IPEMMYILECTB
OTHOCSITCS K TEM MJIU UHBIM KPUTEPUSIM KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH?

IIpenmyiuecrsa:



1) nonoxuTenbHbIE PE3yIbTaThl SKCIIEPTU3HI KAUECTBA;
2) 3HaK «€» Ha MapKUPOBKE YIaKOBKU;

3) JOJTONIETHUI OMBIT TPOU3BOJICTBA;

4) 75 r u3 100 r 6ecriatHo.

Kpurepuu:

a) UMUK,

0) MOIJIMHHOCTD;

B) YPOBEHb KauecTBa;

T) [IeHa OTpeOIeHUS.

2. YcTaHOBHTE COOTBETCTBHE MTOKA3aTENIMH KauecTBa U MPU3HAKAMU UX KJIACCH(PHUKAINU:
[Tpusnaku kinaccupuKanuu:

1) KONMYECTBO XapaKTEPU3YEMbIX CBONCTB;

2) opma mpencTaBICHHS;

3) BUI yIOBIETBOPSIEMBIX TOTPEOHOCTEH (BU XapaKTEPU3yEeMbIX CBOHCTB).
[Tokazarenu kadecTna:

a) 0000I1IeHHbIE;

0) OTHOCHUTEIBHBIC;

B) SprOHOMHYECKHUE;

T') €IMHUYHBIC;

1) aOCOIOTHBIE;

€) HaJIC)KHOCTH;

) KOMILJIEKCHBIE;

3) 6€301aCHOCTH.

3. YcraHoBuTE MOCIEAOBATEIBHOCTh NEHCTBHI B MpOIEAype OICHKH YpPOBHS KadecTBa
KOMIIIEKCHBIM METO/IOM:

1) onpenenenne ypoBHs KauecTBa OLIEHUBAEMOI'O TOBAPA;

2) ycTaHOBJIEHHE 3HAYMMOCTH MTOKA3aTeNsl KauecTBa;

3) onpezeneHre YMCICHHBIX 3HAUEHUH MTOKa3aTeel KauecTa;

4) omnipeziesieHre HOMEHKIIATYPhI ITOKa3aTeIe KauyecTBa;

5) BBIOOD TOBapa-aHaNora;

6) pacdeT KOMIUIEKCHOTO TTOKa3aTelsi KaueCTBa.

4. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE: Ha OOECIIEYCHHE KAaKOTO KPHUTEPHs HAIPaBJICHBI yKa3aHHBIC
JeHUCTBUS?

Kpurepnii:

1) ypoBeHb KauecTBa;

2) UMHJTK;

3) conranbHast aJpecHOCTh;

4) NOATMHHOCTB;

5) HOBU3Ha;

6) 11leHa moTpeOIeHUS;

7) uH(HOPMaTHUBHOCT;

8) 6e30macHOCTb.

JeiicTBue:

a) yyacTue oTpeOuTeNs B CO3JJaHUU TOBapa,
0) noTpeOUTEIbCKAs SKCIIEPTU3A;

B) HJIEHTU(UKALINS TOBapa;

I') COKpAIlleHUE 3BEeHHOCTH TOBAPOIBIKEHUS;
1) 00s13aTenbHas cepTU(UKAINS;

e) hbpaHyaii3uHr;



) anrpei;
3) ONBITHASI HOCKA WJIA TECT-APauB.

5. YcraHOBHTE COOTBETCTBHE — MPUHAMJICKHOCTh KOHKPETHBIX (PAKTOPOB K OAHOH U3
Y4eTBIPEX TPYIIIL;

['pynna ¢akropos:

1) IpOn3BOJACTBEHHBIE;

2) PBIHOYHBIC,

3) cOBITOBBIE;

4) cepBHUCHBIC.

KonkpeTrHbie GakTOpHI:

a) OCTPOTa KOHKYPEHIINH;

0) MpOIIECChI, OCYIECTBIIIEMbIE OpraHU3aIueH;

B) MapTHEPCTBO MPEAIPUATHS O CBOUMHU MOCTABIIUKAMU;
T') CTaOMIILHOCTH MTOCTABKU;

1) YCIIOBUSI IPUOOPETEHUS TOBAPA,

€) 3B€HHOCTb JIBUYKEHUS,

) YCJIOBUS JOCTAaBKH TOBapa MOKYIMATENIO.

6. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE MEXAY METOJAaMU OLEHKHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH U
NpU3HAKAMU KIacCU(UKAIITH METOJIOB:
[Tpu3Hak knaccudukanuu:

1) ucnonp3yemblii TPUHLIUIL;

2) HOMEHKJIaTypa KpUTepus;

3) cTaaus OLICHKY;

4) ¢popma npeACTaBICHUS JaHHBIX.

Meronsr:

a) rpaduyeckue;

0) KOCBEHHBIE;

B) MaTpUYHBbIE;

T') IpUMEHSeMbIe Ha CTaJNH MPOSKTUPOBAHHUS;
1) UBMEPUTENbHBIE;

€) COLIMOJIOTUYECKHUE;

) MIPSIMBIE;

3) IpUMeEHsIeMbIe Ha CTAINH peaTu3aIliu

U KCILTyaTalluy;

1) pacue€THO-MaTPHUYHBIE;

K) 3KCIIEPTHBIE;

J1) SKCTIEpUMEHTAIbHBIE.

7. YCTaHOBUTE COOTBETCTBUE:!
Kpurepuu:

1) 06001IeHHEIE;

2) KOMILIEKCHBIE (TPYIIIOBBIE);
3) eAMHUYHBIE.

[Tpumepsl (110 ANIEKTPOOPUTBAM):
a) HOBU3HA;

0) UMHJTK;

B) PEUTHUHT;

') PO3HUYHAs 1IeHA;

1) CPOK CITY>KOBI;

€) YPOBEHb IIIyMa;



) [IeHa TOTPEOICHUS;
3) YPOBEHb KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH;
1) YPOBEHb KayecTBa.

8. YcTraHoBHUTE COOTBETCTBHE.
Ha ynoBieTBopeHre Kakux MOTPEOHOCTEH HAIPaBICHO OOCCIICUCHUE CIICIYIOIINX KPUTEPUCB
KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH?

[ToTpeOHOCTB:

1) B xauectBe nHPOpMAITIH Kpurepuu:

0 KOHKYPEHTHBIX NIPEUMYIIIECTBAX; a) HOBU3HA;

2) pa3zHo0Opa3uu; 0) conmanbHas aiPECHOCTB;
3) yuere crienupUIECKUX 3aIpoOCoOB B) HH()OPMATUBHOCTE;

4) TOCTYIHOCTH B 3KCIUTyaTalllu; ') ypOBEHb KayecTBa,

5) yno6cTae. 1) IIeHa TIOTPEOJICHHMS.

9. JlaiiTe mpaBUJIbHBINA OTBET.

Kakoii eme 1opkeH OBITh OTPaKeH MPU3HAK B ONPEACIICHUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KaK
XapaKTePUCTUKHU OLIEHWBAEMOM MPOIYKIIUHU, KOTOpasi OTPaXKaeT ee OTINIne

OT MPOAYKIIMU KOHKYPEHTA KaK 10 COOTBETCTBUIO KOHKPETHOW OOIIECTBEHHON MOTPEOHOCTH,
TaK U IO 3aTpaTaM Ha ee yJO0BJIeTBOpeHue?

10. YcTaHOBHTE COOTBETCTBHE:

[Tpu3nak knaccuukanum:

1 )KOJIMYECTBO XapaKTEpU3yeMbIX CBOMCTB;
2)dbopma npencTaBieHUS;

3)BUJ YIOBIETBOPSAEMBIX MOTPEOHOCTEH (BHUI XapaKTePHU3yEeMbIX CBOMCTB).
IToka3aTenu kauecTna:

a) 0000IIEeHHEIE;

0) OTHOCHUTEINbHBIE;

B) DPrOHOMHYECKHE;

') €IMHUYHBIE;

1) aOCOTIOTHEIE;

€) Ha/IS)KHOCTH;

’K) KOMILJICKCHBIE;

3) 0€30IacCHOCTH.

11. YcraHoBuTE MOCIEIOBATENBHOCTh JACHUCTBHM B MPOLEAYPE OLEHKU YPOBHS KadyecTBA
KOMIUIEKCHBIM METOJIOM:

a) onpeJieieHne YpPOBHS KauecTBa OLIEHMBAEMOIO TOBapa;

0) ycTaHOBJICHHE 3HAUMMOCTH MOKa3aTeNsl KauecTBa,

B) OIpeieJIeHNe YUCIEHHBIX 3HaYeHH MoKa3aTesneil KauecTa;

I') olpeieIeHne HOMEHKIIATyphl MOKa3aTesell KauecTBa,;

1) BEIOOp TOBapa-aHAJIOra;

€) pacueT KOMIUIEKCHOIO [T0Ka3aTess KauecTBa.

12. YcraHOBUTE COOTBETCTBHE:

YpoBeHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH (PUPMBI:
1) mupoBoi;

2) cpeanuii (O OTpacin);
3)HEKOHKYpPEHTOCTIOCOOHA.

3HaueHue CUrMsl (Cr):

a)2;



0)6;

B) 4.

Yucno nedeKToB Ha MHJUTHOH COOBITHI:
a) 309 000;

0) oxoso 6000;

B) 3,4.

13. YcTaHoBUTE COOTBETCTBHE.

Ha obecrieuenne kakoro KpuTepus HalIpaBJICHbI YKa3aHHbIE JeHCTBUS?
Kpurepwii:

1) ypoBeHb KauecTBa;

2) UMUIK; TOBapa;

3) counanbHas alpeCHOCTB;

4) MOJJTMHHOCTb;

5) HOBU3HA;

6) 11leHa moTpeOICHU;

7) uHHOPMATHBHOCTD;

8) 6e30macHOCTb.

JewcTBus:

a) ydactue noTpeduress B CO3JaHUuU

0) moTpeOUTETBCKAs IKCIIEPTU3A;

B) UACHTU(UKAIUS TOBAPA;

T') COKpaIIeHUE 3BEeHHOCTH TOBAPOIBM)KCHUS;
1) o0s13aTeNbHas CEPTUPUKALINS;

e) ppaHyaii3uHr;

)K) anrpens;

3) OTBITHAS! HOCKA WJTU TECT-IPaiB.

14. YcraHOBUTE COOTBETCTBUE:

['pyma HOBBIX TOBapOB:

1) ToBapel HOBOTO BHJIA;

2) MOJIepHU3UPOBAaHHbBIE TOBAPHI;

3) Mmoau(ULIPOBAHHBIE TOBAPHI;

4) ycoBepIIEeHCTBOBAHHBIE TOBAPHI.

Kpurepuii rpynmst:

a) yJIy4IlIeHHue OCHOBHBIX ITOKa3aTesell KauecTBa;
0) yIOBJIETBOPEHHE U3BECTHBIX MOTPEOHOCTEN HOBBIM CIIOCOOOM;
B) YJIy4llIeHHE HEOCHOBHBIX ITOKa3aTellel KauecTBa;
T') JOTOJHUTEIbHAS KOMILIEKTaIUS.

15. YcTanoBuTE COOTBETCTBHE.

Onpeznenute NMPUHAUIEKHOCTh KOHKPETHBIX 00pas3lioB TOBApOB K OJHOW M3 TPYNN HOBBIX
TOBapOB:

['pynna HOBBIX TOBAapOB:

1) ToBapHl, y1OBIETBOPSIOLINE

HOBBIE MOTPEOHOCTH;

2)TOBaphl, YIOBIETBOPSIONIAE CYIIECTBYIOIIAE IOTPEOHOCTH MNPHHIUIHAIGHO JIPYTHM
CII0CO00M;

3) MOJIepHU3UPOBAHHBIE TOBAPHI;

4)ycoBepiIeHCTBOBaHHbIE C TOHM)KEHHBIM YPOBHEM IIIyMa TOBAPHI;

5) MmoauuLIIpPOBaHHbBIE TOBAPHI.

[TpuMepbI HOBBIX TOBApOB:



a) MEPBBIN ANEKTPOHHBIA TEPMOMETP;

0) aBTOMaTHYeCKas CTHUPAJIbHAsl CYIIECTBYIOIIHE MOTPEeOHO- MalmiuHa ¢ (YHKIHUEH CTHPKHU
TOHKOT'O O€JIbs;

B) XOJIOAWJIBHUK C I[BETHBIM KOPITYCOM;

T') MBLJIECOC U3BECTHON MapKu;

1) a3pOTPHUIIb;

€) aBTOMOOWJIb C JIONOJTHUTEIIBHONW KOMILICKTAIUCH;

’K) aBTOMOOMJIb TSI )KCHIIIMH;

3) 0c000 MIOCKUN COTOBBIN TeseoH;

1) KUCJIIOMOJIOUHBIH MPOJYKT B HOBOM, 00Jiee 5CTEeTUYHON yIaKOBKE.

16. CpoiicTBO, oOecrieunBarolee aKTUBHBIA W JIOJITOBPEMEHHBIH CIPOC Ha BCEX CTAIUAX
JKU3HEHHOTO IIMKJIa TOBApOB U YCIIYT:

A) KOHKypeHTOCTIOCOOHOCTb;

b) ToBapoobopaunBaeMoCTh;

B) Iloka3zaTenp kauecTBa NPOAYKIIUU;

I') Unentuduxamnms

17. HdanHast cTaausi >KM3HEHHOI'O IMKJAa 3aBEpIIAETCS HACHIIIEHUEM pbIHKAa TOBapaMH U
ycIyramu, CHUKEHHEM 00bEMOB MPOJIAX:

A) HyneBas cranus ®KHU3HEHHOTO LIMKJIa TOBAPOB U YCIIYT;

b) IlepBas craaus KU3HEHHOTO LIMKJIA;

B) Bropas cragus;

I') TpeTbs cTagus

18. Mcrounnkamu uHGOpMAIMKA MTPH MOHUTOPUHIE YIOBJICTBOPCHHOCTH MOTPEOUTENICH HE
SIBIISTFOTCSL:

A) xanoOsl MOTpeOuTENeH;

b) obmienue ¢ norpedurensimMu;

B) noxoasl motpedureneii;

I') oTueTs! opranuszanuii-noTpeduTenen

19. B naHHOM mpoliecce oOpraHu3anusl J0JDKHA JOOUTHCS COOTBETCTBUS MPOAYKIIHMU
HEOOXO/JUMBIM TpPEeOOBAHUSAM, IIOCTOSHHOTO TIOBBILIEHHUS pE3yJIbTATUBHOCTU CHUCTEMBI
MEHEKMEHTa KauecTBa:

A) mporecc aHalM3a U yIy4dlIeHUs;

b) npoextupoBanue u pa3paboTka;

B) npounsBoacTBo 1 00CTyKHBaHUE;

') ynpaBienue ycTpoiicTBaMu Il MOHUTOPUHTA U H3MEPEHHUI

20. I'maBHBIE 3a/1a4¥ TIpoIIecca MPOU3BOJICTBA U 0OCTYKUBAHUS:

A) cokpalieHre HeMPOU3BOICTBEHHBIX PACXO0B, IPUMEHEHHE METOJJOB MOHUTOPUHTA;

b) onpenenenue u BHeapeHue 3QpHeKTUBHBIX CIIOCOO0B U (HOPM 3aKyIIKH;

B) BrIpaboTaTh CTpaTeruro KOHKYPEHTHOH OOpBLOBI, YIIPOUHEHUE MO3UIUN MPEANPHUATH Ha
PBIHKE

21. Tlpm ocymecTBIEHUH J@HHOTO IIpoliecca HEOOXOAMMO Yy4ecTb Bce (haKTopBl,
coJeicTByIOIME TOMY, 4YTOOBI IOKa3aTeNd MPOAYKIHUU COOTBETCTBOBAIHM OXKHUIAHUAM
noTpeduTeneil U Ipyrux 3aMHTEPECOBAaHHBIX CTOPOH:

A) npoexkTupoBaHHe U pa3padoTKa;

b) npousBozcTBa 1 00CTyKUBAHUS;

B) ananus u yny4ienue;



I') ynpaBnenue ycTpoiicTBaMu JUIsi MOHUTOPUHTA U U3MEPEHUI

22. Ilepuoa TOPMOXKEHHUSI pocTa MPoAax (K STOMY BPEMEHH MPOIYKT MPUHST OOJIBIIMHCTBOM
NOTEHIMAJIbHbBIX IOKyNaTeIeH)

A) 3penocTs;

b) cnan;

B) BHenpenue

23. ba3oil OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHU SIBJISIETCSI:

A) uccneoBaHUe COBOKYITHBIX CBOMCTB MPOIYKIMH (KauecTBO, SKCILIyaTalus,
YTHIIU3ALUS TPOTYKIIHH );

b) uccnenoBanue norpeOHOCTEN MOKyHaTens;

B) uccnenoBanue TpeboBaHMit phIHKA

24. Ompenensionias  XapaKTEpUCTHKA KOMMEPUECKOM  J€ATENbHOCTH, I03BOJIAIOLIAS
OIpeNIeIUTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OTKPBIBAIOLIUXCS IPEATIPUATH]:

A) Iloka3zatenp oOHOBIsIEMOCTH (AC);

b) ITokazarenb oTHOCHTENIBHON cTOMMOCTH ToBapos (C);

B) IToxazarens monHOTHl Ac (pallMOHAIBHOCTD ACCOPTUMEHTA);

I') IToxa3zatens kauecTBa ycuyru (1)

25. Vkaxure crieniupuvecKre BU/Ibl HAIIMOHAIBHBIX CTAHIApTOB HA YCIYTH:
A) cTaHapThl HA TEPMUHOJIOTHIO;

b) crannapThl Ha poiecchl;

B) crannapTsl Ha METO/IbI OLICHKU;

') cranmapThl Ha Ki1accu(UKAIMIO TPEANPUATUI;

J) cranapTel Ha TpeOOBaHUS K 0OCITYKMBAIOIIEMY TIEPCOHATY

26. HazoBute rpynmbl 3aTtpaT (MOTEpb) BPEMEHU MOKYIATeNsl, KOTOpbIE pa3ivyaroT Mpu
OLIEHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH yCIYT'H PO3ZHUYHOIN TOPTOBIIM:

A) motepu BpeMeHH 13-3a HECOOIIIOICHUS PeKUMa padOThl IPEATPUSITUSL; +

b) 3aTpaTsl BpeMeHH Ha 00CIyKUBaHUE; +

B) morepu BpemeHHM wu3-3a OOJIBLIOTO CKOIUIEHUS IOKyHaTeled Ha BXOAE B 3/aHUE
IIPEIIPUSTHS,

I') 3aTpatbl BpeMeHH, CBSI3aHHbIE C HEPALIMOHAIBHON MIIAHUPOBKON IPEAIPUITHS

27. YKa)XuTe HOMEHKJIATypy KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH YCIIYT:
A) mokazaTenu pe3yJabTaTa UCIIOJIHEHUS YCIIyTH;

b) noka3zatenu nporuecca (KyiabTypbl) 0OCITY)KMBaHUS;

B) nokazarenu ObICTPOTHI 00CITYKUBaHUS;

') mokasarenu cripaBeITTMBOCTH UCIIOTHEHUS YCITYTH

28. Kakune KkpuTepuu ONnpeiestsitoT M0JIE3HOCTh YCIYTH:
A) KpUTEpHUH TOCTYITHOCTH;

b) xputepuu ObICTPOTHI OOCTYKUBAHUS;

B) xputepunu pesynbrara;

I') xpuTepuu yciaoBuii 006CTyKUBaHUS

29. KakuMu ctanaapTaMu peErIaMEHTUPOBAH KPUTEPUN pe3yIbTara:
A) cTangapTamu 1o COIUaNIbHO-KYJIbTYPHBIM yCIIyTram;

b) ctangapramu Ha MaTepuaibHBIC YCIYTH,

B) cranmapTamu BBITIOIHEHUS OTJENBHBIX BUJIOB paOOT U YCIIYT;



I') crangapTamu Ha METO/IbI OLICHKHU

30. OcHoBHas cxeMa cepTH(HUKAIIUN B 00JIACTH YCIYT 32 pyOeKOM - 3TO:

A) ceprudukarnus cuctem kadectsa 1o 'OCTam;

b) Texnuueckue periiaMeHThl;

B) ceprudukanus cucrem kadectBa Ha cooTBeTcTBUE cTangaptam MCO cepun 9000; +

[') cepruduxanus cucreM kKadectBa 10 gokymMeHTy KEC "DneMeHTH NOJIMTUKA
EBponeiickoro CoobmiectBa B 001acTH KayecTBa"

31. Ot 4ero 3aBUCHT KYyJbTypa 00CITYKUBaHHUS ITOKYIIaTEIICH:
A) oT MacTepcTBa OOCITYKUBAIOIIETO MEPCOHANIA;

b) ot 3aTpart neHeXHbBIX CpPe/ICTB MEPCOHAIA;

B) ot Bpemenu o6cyKUBaHUS;

I') oT KomMuecTBa MmoceTuTeNeH

32. OTMeTbTe NPUHIMIIEI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, CBA3aHHBIE C BHIOOPOM TOBapa-

aHasora:

a) OLICHKA C TTO3UIIMHU OIPENICIIEHHOTO CyObeKTa PhIHKA,

0) opreHTaIus Ha OIIPEICIIEHHBII CETMEHT PBIHKA;

B) COOTBETCTBHE TPEOOBAHMIM TEXHUYECKOTO 3aKOHO1aTeIbCTBA, HOPMATHUBHO-

TEXHUYECKHUX IOKYMEHTOB;

') OPHEHTALUS Ha OTPE/ICIICHHBIH THIT PHIHKA;

1) YIPEXKICHHE IBOWHOTO CUETA;

€) y4eT IMHAMUKH )KU3HEHHOTO IMKJIa TOBApPa;

X) (OpPMHpPOBAHHWE HOMEHKJIATYphl KPHUTEPHEB KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH PEKOMEHIYEMBIX
TpeOOBaHUI U COOTBETCTBUS 0053aTEIILHBIM TPEOOBAHUSIM;

3) y4eT YTOUHEHHOTO COIIMAILHOTO a/Ipeca;

M) yueT KJIacCCU(PUKAIIMOHHBIX MTOKa3aTeseH.

33. OrmerbTe KpuTepuu KoHKypca IIpaBurensctBa P® B olmacTu kauecTBa, KOTOpBIE
XapaKTEepU3YyIOT Ka4yeCTBO NPOAYKLIMU:

a) MOJIUTHKA U CTPATErHsl OpraHu3alluy;

0) BIUSIHUE OpraHu3aluy Ha 00IIECTBO;

B) MPOLIECCHI, OCYIIECTBIISIEMbIE OpraHu3alueil;

T) pe3yJbTaThl paboThl OpraHU3aly;

1) YIOBJIETBOPEHHOCTh MOTPEOUTENEH.

34. Kakas u3 (a3 xapakTepu3yeTcsi COBEpILIEHUEM YOBIETBOPEHUS MOTpeOHOCTEN
a) TePIIeTIIHS

0) KoHCyManus

B) MaHMITYJISILIUS

35. Ycmyru mo 4acToTe BOSHUKHOBEHHS OBIBAIOT
a) SMU30ANYECKUE

0) TEXHOJIOTHYECKHE

B) YMEPEHHbIE

36. Kakue norpeGHOCTH Macioy mocTaBuiI Ha IEPBOE MECTO
a) MOTpeOHOCTh B CAMOYTBEPKIACHUHI

0) ¢puznonoruueckue noTpedHOCTH

B) MOTPEOHOCTH B CAMOCOXPaHEHHH



37JIro6as Bellb, HE OrpaHUYEHHAs B 000pOTe
a) ToBap

0) yciyra

B) IIpeIMET

38. Uem omnpenaesieTcs cupoc Ha TOBaphbl U YCIYTH
a) IIEHHOCTHIO

0) Ka4eCTBOM

B) MOJICJTBIO MIOTPEOICHUS

39.YT0 03Ha4YaeT KOHKYPEHLINS B [IEPEBOJIE C JJATUHCKOTO
a) ClIOCOOHOCTH

0) CTalnKUBaHUE

B) CJIO)KHOCTh

40. OcHOBHas 11€J1b KOHKYPEHILIUH
a) BbIr0Jla U PUObLIH

0) Toka3aTh 4TO JMO0

B) MOBBICUTH CAMOOLIEHKY

41. Yto obecrieunBaeT KOHKYPEHIUS Ha PhIHKE
a) BBIF0/Ia M MPUOBLIH

0) perynupoBaHHue MPOIax

B) YPaBHOBCIIUBAHKE [[CHBI

42. Ko BcTynaer B KOHKYPEHTHbIE OTHOLICHUS
a) U3TOTOBHUTEINH, TIPOJIABIIBI, TIOTPEOUTETH

0) pabOTHUKHU OpraHu3anui

B) TOJIBKO MPO/IaBIIbI

43. KoHkypeHIHs, TIpH KOTOPOW OOJBIIMHCTBO MOTPEOUTENCH MpUoOpeTaroT
€MHCTBEHHOTO U3TOTOBUTES

a) UHIUBUyalbHast

0) MOHOTIOJIUCTHYECKAS

B) COBEpILICHHAs

TOBap 'y

44. Ckonpko (a3 aeiictBus Boiaenmwin [[.Mwua npu moBeneHuu moTpedOHUTENel B mpolecce

MOKYTIKH
a)s
6)3
B) 4

45. YeMm oOBsicHSETCS MOBEJCHUE TOTpeOuTENnei
a) HeJIsIMU

0) MoTHBaNMEH

B) pe3ynbTaTaMu

46 dasza nedCTBHs, NMPH KOTOPOM YENIOBEK IMOHUMAET, YTO MOTPEOHOCTh CYILECTBYET, U

YIOBIIETBOPEHUE TOTPEOHOCTEN CTAHOBUTCS €TO IENBI0
a) MaHUTYJIALIMS

0) mepuernms

B) UMITYJIbCHBHAS



47. YcraHOBUTE COOTBETCTBHE MEXAY HpOoPHIsMU KadecTBa Mojenu KaHo u ToBapamu
Pa3IMYHOI CTEeTIEHU HOBU3HBI:

[Tpoduis:

1)Tpebyemoe KauecTBo;

2)xenaeMoe KauecTBo. [[puHIuMnmaibHO HOBbIE TOTPEOHOCTH;

['pyrina HOBBIX TOBApOB:

a) TOBapHl, YAOBJIETBOPSIOIINE CIIOCOOOM

0) MOJIEpPHU3UPOBAHHBIC TOBAPHI;

B) YCOBEPILICHCTBOBAaHHBIE TOBAPHI;

') MOIU(DHUIIMPOBAHHBIE TOBAPHI;

1) TOBApHl, YAOBJIECTBOPSIOIINE U3BECTHBIE TOTPEOHOCTH MPUHIIUITHATIHHO HOBBIM.

48. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE.
Ha ynoBieTBopeHre Kakux MOTPEOHOCTEH HaAIpaBJIeHO 00eCIIeUeHUE CCAYIONINX KPUTEPUCB
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH?

[TorpeGHOCTB: Kputepuu:

1.B kauecTBe MHGOPMAITUU O KOHKYPEHTHBIX MTPEUMYIIIECTBAX; a) HOBU3HA;

2) pazHOOOpa3uu; 0) coruanabHas aJJpPeCHOCTb;
3) yuere crienu(UUECKUX 3aIPOCOB B) HTHPOPMATUBHOCTb;

4) IOCTYITHOCTH B DKCIUTyaTaIuH, ') yPOBEHb Ka4eCTBa,

5) ynoocTae. 1) lIeHa MOTPeOICHHUS.

49. JlaiiTe npaBUIbHBIN OTBET.

Kaxkoii emie nomkeH OBITh OTPaKeH NMPH3HAK B OINPEICIICHUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Kak
XapaKTEPUCTHKHN OICHUBAEMON MPOJYKIMH, KOTOPAsi OTPAaXaeT €€ OTIUYME OT IPOAYKIHH
KOHKYpEHTa KaK IO COOTBETCTBUIO KOHKPETHOW OOIIECTBEHHOH MOTPEOHOCTH, TaK U IO
3aTpaTaM Ha ee yJI0BJIeTBOpeHHE?

50. YcraHOBHUTE COOTBETCTBUE:!

[Tpu3Hak knaccudukanum:

1 )KOIMYECTBO XapaKTEPU3yEeMbIX CBOMCTB;
2)¢dopma npencTaBlIeHuUs;

3)BUJ YIOBIETBOPAEMBIX MOTPEOHOCTEN (BUI XapaKTEPU3yEMbIX CBOMCTB).
[Toka3zarenu kauecTna:

a) 000O0IIIeHHbIE;

0) OTHOCHUTEINBHEIE;

B) SprOHOMHYECKHE;

T') €IMHUYHBIC;

1) aOCOIOTHEIE;

€) HaJIG)KHOCTH;

) KOMILJIEKCHBIE;

3) 0€30IMacCHOCTH.

Teopueckuii ypogeHn

1. Kakne moka3zaTeyin KadecTBa TPEOYIOT KOPPEKTHPOBKH JIJII OOECIICUCHHS COIMATBHOTO
azipeca CIOKHOTEXHUYECKUX TOBAPOB:

a) HAJIG)KHOCTB;

0) SproHOMUYECKUE CBOWCTBA;

B) DCTETHYECKHUE TTOKA3aTEIIN;

r) 0€30MMacHOCTb;

1) GyHKIIMOHATBHBIC TOKA3aTETH?



2. OTMeThTe pemaromuii pakTop B odecreueHun 0€30MacHOCTH MUIIEBON MPOIYKIIUHU:

a) )KECTKUI BXOJTHOW U BBIXOHOW KOHTPOJIb MPOAYKIIHH;

0) mpoBepka 0€30MaCHOCTH B KPUTHYECKUX TOYKAX TEXHOJOTMYECKOM IIEMOYKH (cucTema
XACCID);

B) cucTemMa MeHepkMenTa kadectsa (mo MCO 9000);

') MpoBepKa 0E30MaCHOCTH B KPUTHUECKUX TOYKAX BCEH IEMH TMOCTaBKU — OT (epMEPCKUX
x03aicTB 10 marazunoB (M1CO 22000).

3. Tlokaxwrte, 3a CYET 4YEro TOBBINIACTCI KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MPOAYKIIUU TPH
peanu3aiy KOHIICTIIIUH YIIPaBJICHUS METbI0 TOCTABOK:

a) pacUIMpeHne aCCOPTUMEHTA TOBAPOB;

0) yBenuuyeHue oobeMa J00aBICHHOW CTOMMOCTH;

B) CHIDKEHUE TIOTEPh B OT/ACIBHBIX 3BCHBSX ICTIOUYKH;

') YKOPOYCHHUE IICTIOYKH;

1) YCKOPEHHE CPOKOB OCBOCHUSI HOBBIX BHJIOB IIPOAYKIINU;

€) TOJAYMHCHHE WHTEPECOB YYAaCTHHKOB IICTIOYKM KOHEYHOH IIeM — HWHTepecaM
MoTpeOuTeNe;

K) TIOBBIIIIEHUE OE30MTaCHOCTH TOTOBOM PO TYKIIHH;

3) YCHEIHOE OCBOSHHE CUCTEMbI MEHEKMEHTA KauecTBa.

4. OT™MeThTe MPUHIUIBI OIICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, CBS3aHHBIE C BHIOOPOM TOBapa-
aHajora:

a) OLICHKA C TIO3UIUN OMPEEICHHOT0 CyOhEKTa PhIHKA;

0) opueHTaIMs Ha OIIpee/ICHHbIN CEIMEHT PhIHKA;

B) COOTBETCTBHE TPEOOBAHUSAM TEXHUYECKOTO 3aKOHOJATENIbCTBA;

I') OpUEHTAIs Ha OIIPEICIICHHBIN TUIl PbIHKA;

1) YIPEXKICHUE IBOWHOTO CUETA;

€) yueT TMHAMMKH KU3HEHHOTO LIMKJIa TOBapa;

) (opMHpOBaHME HOMEHKJIATyphl KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH PEKOMEHAYEMBIX
TpeOOBaHUI U COOTBETCTBUS 00sI3aTEIbHBIM TPEOOBAHUAM;

3) y4eT YTOUHEHHOT'0 COIIMAILHOTO a/ipeca;

M) yueT KJIaCCU(PHUKAIIMOHHBIX MTOKa3aTeseH.

5. OtMeTbTe KIaccu(UKalMOHHBIE TOKa3aTeIu (Ha mpUMepe aBTOMOOMIIEN ):
a) TUII Ky30Ba;

0) rabapuTHbIE pa3Mepbl Ky30Ba;

B) IUIABHOCTh X0/13;

I') PECYpCOEMKOCTb;

1) DKOJIOTUYHOCTB;

€) 00beM JBUTATEIIS;

’K) Ha3HauUEHUeE.

6. Kakne moka3zaTenn kadecTBa TPeOYIOT KOPPEKTHPOBKHU JUISI 0OECIEYCHHS COIHATBLHOTO
azipeca CIIO)KHOTEXHUYECKUX TOBAPOB:

a) HaJIG)KHOCTB;

0) SpProHOMUYECKUE CBOWCTBA;

B) DCTETHYECKHUE TTOKA3aTEIIN;

r) 0€30MacHOCTb;

1) GyHKIIMOHATBHBIC TOKA3aTETH?

7. Kakue mokaszaTenu KadecTBa TpeOYIOT KOPPEKTUPOBKHU JUIsl 00eCledeHHs COLUaIbHOIrO
ajipeca 0J1e)KHO-00YBHBIX TOBApPOB:



a) HaJIeKHOCTD;
0) pyHKIIMOHATBHBIC MTOKA3ATEIIH,
B) 0€30I1aCHOCTb;

r ) DCTETUYECKUE TTOKA3aTeIH,

1) 5prOHOMUYECKHE TTOKa3aTeau?

8 YKaxXuTe MPUYHHEI, 10 KOTOPHIM MOJTMHHOCTh TOBapa C MO3UIIMU TOTPEOUTENs SABISETCS
OILICHOYHBIM KPHTEPUEM (2 HE OTPAHUYHUTEIIBHBIM KPUTCPUEM):

a) HEBO3MOXXHOCTh IPUMEHUTH JJIs UACHTU(DUKAIINHI U3MEPUTEIBHBIA METO/;

0) OTCYTCTBHE HA MAPKUPOBKE TOBapa MH(GOPMAIIMU O TIOJUIMHHOCTH;

B) HE3HAHUE MMOTPEOUTEIIEM U3TOTOBUTEIS U YCIOBHI U3TOTOBIICHHUS;

T') HEIOCTATOYHBIE OMBIT M KBATU(UKAIHS TOTPEOUTEIIS;

1) He3HAHHE OTPeOUTENeM CTaH1apTa;

e) ¢akt panbcudukanum ToBapa.

9. YkaxuTe Ha HEMOCPEACTBEHHbIE CBUCTENHCTBA MOMJIMHHOCTH, KOTOPbIE 00eCIeUrBAIOTCS
TEXHUYECKUMHU MEpaMH TOBAPOU3TOTOBUTEIIS:

a) cyeOHOe pa30upaTeabCTBO C TUIArHaTOPOM;

0) mpocTaHOBKA PErUCTPALIMOHHOIO 3HaKa Ha MapKUPOBKE;

B) HaJIMYUE TOBapa B aCCOPTUMEHTE (PUPMEHHOTO Mara3uHa;

I) aKIM3Has MapKa,

1) Tosiorpadguueckoe n300pakeHre TOProBO MapKu;

€) perucTpamnus CXOAHbIX Ha3BaHUH MapKH.

10. OT™MeTbTe CBUAETENLCTBA 0€30IIACHOCTH KAaK OLEHOYHOTO KPUTEPHUSL:

a) 3HaK COOTBETCTBUs TPEOOBAHMIM CTaHIapTa (TEXHUYECKOTO pPerjaMeHTa);

0) 3HaK 0OpalIeHNs Ha PBIHKE;

B) MpeBbIIIeHNE TPeOOBAaHUN HAIIMOHATIBHOIO CTaHAAPTA (TEXHUUECKOTO PETJIaMEeHTa);
') pErUCTPALIMOHHBIN 3HAK;

1) COOTBETCTBUE MEXTYHAPOJHOMY CTaHIapTy;

€) COOTBETCTBHUE MEPCIIEKTUBHBIM HOpMaM 0€30MMacCHOCTH HAIMOHAIBHOTO CTaHIapTa.

11. OrmerbTe Mepbl, NpEANPUHUMAEMbIE TOPIOBBIMH OpraHM3alUsIMHU MO 0€30IacHOCTH
pean3yeMBbIX IUILEBBIX TOBAPOB:

a) pexyiama;

0) OTKpBITHE Mara3uHOB 110 TOProBiie OMOJOTHYECKH YUCTHIM TOBApOM;

B) Mpe/cTaBlieHuE (110 epBOMY TpeOOBaHUIO) cepTU(UKATa COOTBETCTBUS;

I') IO3TalNHas CKUAKA C POZHUYHOM [IEHbI Ha TOBAp B TeUeHUE paboydero JHs;

12. OtmeTbTe pemaronuii pakTop B o0ecrieueHnr 6€30MacHOCTH MUIIEBON TPOAYKIIUU:

a) )KECTKU BXOJTHON M BBIXOJHOW KOHTPOJIb MPOAYKIIHH;

0) mpoBepka OE30MaCHOCTH B KPUTUYECKUX TOUKAX TEXHOJIOTHMUYECKOM 1IETIOUYKHI

(cucrema XACCII);

B) cucTeMa MeHexkMeHTa kadectsa (1mo MICO 9000);

') MpoBepka 0€30MaCHOCTH B KPUTHUECKHUX TOYKAX BCEH LIENM MOCTaBKU — OT (epMepCcKux
x03s1cTB 10 MarazuHoB (M1CO 22000).

13. IMocTpoiiTe yObIBarOmuii 10 CTENEHU HOBU3HBI Psi/l U3 CIIEAYIOIINX HOBBIX TOBApPOB:

a) MOJICpHU3HPOBAaHHbIE TOBAPHI;

0) TOBapbl, YIOBJIETBOPSIONIME CYIIECTBYIOIIUE IOTPEOHOCTH NPUHIMIIUAIBHO JAPYIUM
crocooom;

B) YCOBEpPILIEHCTBOBAaHHbBIE TOBApHI;



') MOIU(HUIIMPOBAHHBIEC TOBAPHI.

14. OT™MeTbTE OXpaHHBIE TOKYMEHTHI, OMPEIEISIONINE CTA0MIEHOCTh HOBU3HBI BO BpEMEHHU:
a) PETUCTPAIIMOHHOE YIOCTOBEPEHHUE;

0) maTeHT;

B) cepTH(HUKAT MPOUCXOKICHUS;

') aBTOPCKOE CBUETEIBCTBO;

1) TPaIalinsi — «II0JIC3HAst MOJIEIIbY;

€) rpajganus — «IIPOMBIIIJICHHBIA 00pa3eIy;

) cepTu(UKaT COOTBETCTBUS;

3) JIeKJIapanus COOTBETCTBHUS.

15. OtmerbTe akTOpBl, ONpPEACISIONINe CTAOMIBHOCTh HOBU3HEI B 00BEME:
a) HAJIMYKME OXPAHHOTO JOKYMEHTA;

0) Temn cTapeHus;

B) TUPaX;

') HAJIMYUE HOY-Xay.

16. O KakMX XapaKTepUCTHKAaX TOBapa B YCJIOBUAX IepUIHMTa UHPOPMAIUH O KadeCcTBE
NOTPeOUTENH MOTyYaeT MPEeACTaBICHUE Yepe3 UMUIK:

a) SprOHOMUYECKHUE TOKAa3aTeIH;

0) HaJIGKHOCTD;

B) ACTETHUYECKHUE TTOKA3aTEeIIN;

) QyHKIIMOHAIBHBIE IOKA3aTEeNH;

1) TOKa3aTesd YKOHOMUYHOCTH?

17. lonuinte NpaBUIbHBIA OTBET.

Kpynnast ¢upma npousBonutens ((ppanuaiisep) npomaer cBoil OpeHn napyroit ¢upme-
MIPOM3BOIUTEIIO HAa YCIIOBHUAX KOHTPOJIS KITFOYEBBIX MOMEHTOB:

a) CBIPbs U TEXHOJIOTHH;

0) y3HaBaeMOCTH OpeH/a;

B) IICHBI;

') MECTOPACTIONIOKEHHS TTPEIPHUSTHS;

1) COOTBETCTBUS TPEOOBaHMSIM.

18. VYcraHoBHTE COOTBETCTBUE MEXIY KPHUTEPUSIMU KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH U
KOHKYPEHTHBIMHU TIPEUMYIIIECTBAMH:

Kpurepuu:

1) ypoBeHb KauecTBa;

2) MOUTMHHOCTB,

3) UMHTK;

4) 06e30I1acHOCTb;

5) ieHa moTpeOIeHUsI.

KoHkypeHTHBIE IpeuMyIIecTBa:

a) JIBa MPUIITANICHUS K yYacTHIO B KOHKYPCE;

0) 3HaK MPOXOXKICHUS 0053aTEIbHON cepTU(UKAIIH;

B) 3HaK COOTBETCTBHS TPEOOBAHUSIM HAIMOHAIBHOTO CTAHIAPTA;
I') JOJTOJIETHUIN OMBIT POU3BO/ICTBA;

1) TOJIOrpaMMa TOBapHOTO 3HAKA;

€) MPOXOXKJIeHHE JOOPOBOIBHON cepTUdUKALIUH.



19. YcTanoBuTE COOTBETCTBHE.

Kakne KOHKYypeHTHbIE NpPEMMYILECTBAa COCTABISIIOT COJAEp)KaHHEe HHPOPMATUBHOCTH Kak
OTPaHUYUTEIBHOTO U OLEHOYHOTO KPUTEpUEB?
Kpurepuu:

1) orpaHUYUTENBHBIH;

2) OIIEHOYHBIH.

KOHKypeHTHBIE IPEUMYIIECTBA:

a) moOeauTeh KOHKYpCa;

0) 3HaK IPOXOXKJICHUS JOOPOBOIBHON cepTU(UKAINH;

B) 3HAK IIPOXOJKJICHUS 0053aTeIbHON CEPTUPUKALINH,

I') pEKOMEH/IAlNK 110 0€30MacCHOMY MPUMEHEHHIO TOBapa;
1) o6o3nauenue ['OCT;

€) HaJu4ue ropsiueii JIMHUM.

20. Kakue Buapl mH(GOpPMAIMM Ha MAapKHPOBKE TOBApPOB HamOoJiee JOCTYIHBI MOKYHATEIIo
IUTSL Cy>KJIeHus1 00 aJIeKBaTHOCTH II€HbI KaYeCTBY TOBapa:

a) HauMeHOBaHMe (pUPMbI — BIIaJeIbIIa OpeHa;

0) HauMEHOBAaHKE CTPAHBI, TJe BbITycKaeTcs (coOupaercs ) TOBap-OpeHT;
B) rpajialius 10 KauecTBY TOBapa;

r) uHdopmanus o nodese Ha KOHKYPCE;

1) HaJIM4ue ropsiueit JIMHUY;

€) MOBBIIIEHHBIE MTOKA3aTEeIN KaueCTBa;

) 3HAK «e»;

3) IOJIOKUTENbHBIE PE3YIbTAThl MOTPEOUTEIHCKON IKCIIEPTU3BL;

1) nHbopManus o JoOOPOBOJIBHOM cepTudUKanuu?

21.Kakue U3 npuBeIeHHBIX KOHKYPEHTHBIX MPEUMYILECTB CIEAYeT KBATU(PHUIINPOBAThH
KaK JIOXKHbIE, a KaKue KaKk CUMBOJINYECKHE?

I'pynna:

1. 10’kHBIE KOHKYPEHTHBIE IPEUMYLIECTBA:

2. CHMBOJIMYECKHE KOHKYPEHTHBIE TPEHMYIIECTBA.

[Tpumepst popMynTupoBOK:

a) «kpaboBoOE MSICOY;

0) «BbIpaIIEHHBINA 0€3 MPUMEHEHHs TECTULIUIOBY;

B) KPOCCOBKH C «TIOKU3HEHHOI) TapaHTHEMH;

I) «0e3 xonecTepruHa» (0 paCTUTEIBHOM Macie);

1) «OecraTHast JOCTaBKay;

€) «HEeMEIKOe KauecTBO» (MPOLyKIHs poccuiickoit pupMbl «Bork»);

) n3enus ObITOBOM Xxumum poccuiickoit pupmbl «@Ppay Lllraiiny» (Bragenen — rpaxiaHka
Poccun Enena Illtaiin);

3) «JIETKHE)» CUTAPETHI.

22. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE.

C KakuMHU KpUTEPHSIMH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MOXKHO CBSI3aTh COJIEP>KaHUE PEKIaMHBIX
CJIOraHoB?

Kpurepuii:

1) cormanbpHast aApPEeCHOCTD;

2) ypOBEHb Ka4€eCTBA;

3) neHna nmoTpeOIeHU;

4) 6e30IacHOCTb;

5) HOBU3Ha;

6) UMUTK.



Crorassi:

a) U3BICKAaHHOE OeJTbe JIJIS IIPUTSI3ATEIIbHBIX KCHIIHH;

0) co ckJaza NpOU3BOAUTEIIS;

B) Y HaC HE JICIIEBIIC, a JIYYIIIE;

r) Korja Hurae He xxMeT (00yBb«Ralf Ringery);

1) MOTE BOIy mepen enoi (o puiabTpe«Britay);

€) HEBO3MOXXHOE BO3MOXKHO (O MPOAYKLIUHU PUPMBI «ATHIIACH);
’K) CMOTpH Ha XH3Hb Becelnel (kode«Kokei»).

23. Tlpu HCHONB30BAaHMHM KAaKUX JBYX TOBapOB TEKYIIWE 3aTpaThl HAWOOJEe 3HAYUTCIIHHO
MMPEBOCXOAAT ICPBOHAYAJIbHBIC 3aTPAaThI:

a) XOJIOTMIIbHUKH;

0) aBTOMOOWJIH;

B) BOJIOOYMCTHBIC (PHIIBTPBI C KAPTPUDKEM;

T') IEPhEBBIC ABTOPYUKH C KAPTPHIKEM.

24. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHUE.

Kakomy KpuTeputo cyObeKTOB X03sIHCTBEHHOHN J€ATEIIbHOCTH MOYKET NPUHAJUICKATh BAPHUAHT
TPAKTOBKHU «KPAaCHOM LIEHBI»?

Kpurepwii:

1) mokymarens (kak pu3AIECKOE JIUIIO);

2) npoaaser (Kak Gpu3nIecKoe JUI0);

3) mapTHepsl IO JOTOBOPY;

4) ToBapoBe;

5) cratuctuyeckue ciyxO0sl;

6) ToproBasi OpraHu3aLysl.

TpakToBKa «KpacHOM! LEIBI»:

a) MpoAaXkHas LieHa, 6ojee HU3Kasl, YeM Cpe/IHss CTaTUCTUYEeCKasi Ha JaHHOM PbIHKE

0) OOBEKTHUBHO CJOXKUBIIASICS MEHOBAasi CTOMMOCTb, COOTBETCTBYIOLIAS MOTpe- OUTEIHHOU
CTOMMOCTH TOBapa;

B) XOpOIIasi, JOCTaTOYHO BBICOKAS;

I') IEHa CAEJIKH, Y0BJIETBOPUBIIAS IPOAABLIOB U MTOKYyNATENeH;

1) 1IeHa, a/IeKBaTHasi Ka4eCTBY;

€) MpeesIbHO BBICOKasl IIeHa IIPU BBICOKOM CIpoce («KpacHas 1ieHa B 6a3apHbIi IEHbY);

K) CJIOTaH «HaWIM KPACHYIO IIEHY.

25. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE.
VYBsokuTe  (PaKkTOpbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTM € TEMH WM HWHBIMH  TpPHU3HAKaMU
KJ1accu(uKanuu:

[Tpu3nak knaccupukanuu:

1) chepa neitcTus;

2) sTanbl 00eCIeYeHus;

3) IpouCXoXIeHHE;

4) cnenuanu3aius;

5) conmanbHO-YKOHOMUYECKAs PUPO/IA;
6) UHTEHCUBHOCTh BO3JICHCTBUS;

7) XapakTep BO3ACHCTBUSI.

DakTOpBbI:

a) o0mrue;

0) MPOU3BO/ICTBEHHBIE;

B) peCypchl;

T') 3HAUYUTENbHBIE;



1) TIOJIOKUTENIBHBIE;

€) ME30PKOHOMHUYECKHUE;
) COBITOBBIC;

3) cHelualIu3upPOBAHHbIE;
1) MUKPOIKOHOMHUYECKUE;
K) HH(PACTPYKTYDa;

J) pa3BUTHIE;

M) MaKpOIKOHOMUYECKHUE;
H) OCHOBHBIE.

26. C xakum dakxTopom cBsizaHa B mozenu [loprepa (mpaBuiio pomba) uies Kiactepa:
a) YCTOMYUBAs CTPATETHsl, CTPYKTypa M COIIEPHHYECTBO;

0) cocTostHuE CIIpoCa;

B) POJICTBCHHBIC U TIOJICPKUBAIOIINE OTPACIIH;

r) ycaoBus s pakTopoB?

27. Kakue n3 Makpo(hakTOpOB BIHSIOT UCKIFOUUTENLHO HA IIEHY TOBapa:
a) pa3BUTHE KOHKYPEHTHOM Cpe/bl;

0) kazpoBoe 00ecreYeHUE;

B) COCTOsIHME (PMHAHCOBOM CUCTEMBI;

T') U3/I€P>KKHU POU3BOJICTBA;

1) TEXHUYECKOE OCHAILI[CHHE IPOU3BOJICTBA?

28. Kakue n3 MakpodakTOpoB BIHSIOT KaK Ha KAY€CTBO, TaK U Ha IEHY:
a) KaJipoBoe 00€eCIIEYEHHUE;

0) cocTosiHue (PMHAHCOBOW CHCTEMBI;

B) MHBECTHIIMOHHBIN KITUMAT;

I') U3JIePKKHU TPOU3BO/ICTBA;

1) CUCTEMa TaMO>KEHHOT'O PEryJIMPOBaHUS;

€) pa3BUTHE KOHKYPEHTHOM Cpebl;

) Beryruienue Poccun B BTO;

3) YPOBEHb pa3BUTHUS HH)OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHI?

29. JlonuiuuTe NpaBUIbHBIA OTBET.

KnroueBpiMH (pakTOpaMu ycrexa oTpaciu SBISIOTCS YEThIpe MPUUYHUHBL: HAyYHO-TEXHUYECKOE
IPEeBOCXOJICTBO; A (EKTUBHAST OpraHM3alusl MPOU3BOACTBA; APPEKTHUBHAS COBITOBas
JeSITEIbHOCTh; YMEHHUE OBICTPO...

30. YkaXuTe Ha OCHOBHBIC XapaKTEPUCTUKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTPACid Ha BHEITHEM
PBIHKE:

a) JTOJIS IPOYKIIMH OTPACITH B KCIIOPTE CTPAHBI;

0) o7t IPOAYKIIMU OTPACTH B MUPOBOM IKCITOPTE;

B) J10JIsI POJIYKIIUHU OTPACTH B CTPYKTYPE MPOMBIIUIEHHOTO MPOU3BOJICTBA;

T) IIUPOTA MEePEYHS SKCIIOPTUPYEMBIX TOBAPOB OTPACIIH;

1) 00BeM 100aBIEHHONH CTOMMOCTH.

31. YcTaHOoBUTE COOTBETCTBHE.

Omnpenenure B pamkax SWOT uerbipe (pakTopa KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH OTE€YECTBEHHOU
JIETKOW MPOMBIIIIIEHHOCTH:

®dakrop:

1) cuiIbHBIE CTOPOHBI;

2) cnabble CTOPOHBI,



3) BO3MOXHOCTH;

4) yrpo3sbl.

Conepxanue Qaxropa:

a) BBICOKasI JIOJISL «CEPOTOY» UMITOPTA U

«TE€HEBOTO» MPOU3BOJICTBA;

0) y)KecToueHNe KOHKYPEHIIMH C HHOCTPAaHHBIMH MTPOU3BOIUTEIISIMHY;

B) BBICOKAsl PHIHOYHAS JOJISI OTJCIBHBIX POCCUHCKUX KOMITAHHIA,

T') Mpo0JIeMbI C 00ECIIeYEHUEM ChIPhEM;

1) OTCYTCTBHE MOITHBIX KJIaCTEPOB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

€) YCTOMYUBBIC TIO3HUIIUY MTPETPUATHH, BHITIOTHSIONUX TOCYAaPCTBEHHBIN 3aKa3.

32. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE.

Onpenenure B pamkax SWOT dgetbipe ¢akTopa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTEYECTBEHHOM
MUIIEBON TPOMBIIIJICHHOCTH:

®dakTop:

1) cubHBIE CTOPOHBI;

2) cnabble CTOPOHBL;

3) BO3MOXKHOCTH;

4) yrpo3ssl.

Copnepxanue Qaxropa:

a) 3aMeJIJICHHOE Pa3BUTHUE CHIPhEBOM 0a3bl (CEIILCKOTO X035 HCTBA);

0) HECOBEpIIEHCTBO MeXaHH3Ma rocyaapcTBeHHoro peryiaupoBanus AlIK(tamoxenHbie
MOLUINHBI, KBOTUPOBAHUE);

B) MOLIHBIA MPOTEKIIMOHU3M Ha PhIHKAX Pa3BUTHIX CTPaH;

I') HaJIMYHUE COBPEMEHHBIX (OOHOBJIEHHBIX) IPOU3BOICTBEHHBIX MOLIHOCTEH;

1) AalibHEHIIIee paclIMpeHre BHYTPEHHETO PhIHKA 10 MEpe YBEINYCHHsI TIaTeKECTIOCOOHOTO
crpoca.

33. YcTaHoBUTE COOTBETCTBHE.

YKakuTe NpUHAAICKHOCTh KOHKPETHBIX (PAKTOPOB K OJTHOW U3 YETHIPEX TPYIIIL:
['pynmna ¢akTopos:

1) mpou3BOACTBEHHBIE;

2) pbIHOYHBIE,

3) cObITOBBIE ;

4) cepBUCHBIE.

KonkpeTHsie GhakTopsI:

a) OCTPOTa KOHKYPEHIIHH;

0) MpoIIecChl, OCYIIECTRIIsIEMbIE OpraHu3alleH;

B) MAPTHEPCTBO MPEIIPHUATHS CO CBOUMH TIOCTABITUKAMU;
T') CTaOMIBHOCTD MMOCTABKU;

1) YCIIOBUS TPHOOPETEHUS TOBApa,

€) 3BEHHOCTb JBUKCHHSI,

K) YCIIOBUS JOCTAaBKH TOBapa MOKYIIATEIFO.

34. YcTaHOBHTE COOTBETCTBHE.

Ha xakux cragusx xuzHeHHoro mukiaa npoaykuuu (OKLII) nedcTByloT Te WM WHBIE
(bakTOpBI, ONpeICIIAIONINEe PO3ZHUYHYIO IIeHY ToBapa?

Cragns JKIIT:

1) cragus cObITa;

2) cTaaus CepBUCHOTO 0OCTY)KUBAHUS;

3) mpou3BOACTBEHHAS CTAHSI.

DaKTOpBbI:



a) peryJIMpPOBAHHE TrapaHTUHHBIX
CPOKOB;

0) 3BEHHOCTb TOBAPOIBUKECHMUS;
B) IOJIKPETUICHHE TOBApPa;

') UMUK U3TOTOBUTEIS;

1) UMUK Mara3uHa;

€) MECTO U3TOTOBJICHUS,

K) «THPaX» U3ACIIHS,;

3) CPOKU OCBOCHHUSI.

35. 3a cyer dYero MOBBIMIAETCS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TMPOAYKIIMU TPU peaTH3aliu
KOHIICTIIIUH YIIPABJICHUS IICTIbIO MTOCTABOK:

a) pacUIMpeHne aCCOPTUMEHTA TOBAPOB;

0) yBenmnyeHue oobeMa J0OaBICHHOW CTOMMOCTH;

B) CHIDKEHUE TIOTEPh B OTACIBHBIX 3BEHBSX ICTIOUYKH;

') YKOPOYCHHUE IICTIOYKH;

1) YCKOPEHHE CPOKOB OCBOCHUST HOBOW TIPOAYKIINH;

€) TMOJYMHCHHE WHTEPECOB YYACTHMKOB IICMOYKH KOHEYHOW IEJIM — HHTEPECHI
oTpeOuTeNeH;

K) TIOBBIIIICHUE O€30MMaCHOCTH TOTOBOM MPOTYKIIUH;

3) YCIEIHOE OCBOSHHE CUCTEM MEHEKMEHTa KauecTBa?

36. JlonuiuTe npaBUIbHBINA OTBET.

B MexyHapoHBIX OpraHu3anusax Mo CTaHJapTH3AINU HIET IOCTOsIHHAS OophOa 3a
JHUJIEPCTBO, TOCKOJIBKY IKOHOMHYECKH DPAa3BHTHIC CTPAHbI BIIOJHE CIIPABEAJIMBO BHISAT B
IPOEKTE KOHKPETHOT'O MEXIYHAPOIHOTO CTaHAAPTa COOTBETCTBYIOLIHIA. ..

37. JlonuimTe NpaBUIbHBINA OTBET.

[TpopbiBHAsA posib GUPMEHHOIO CTaHAapTa OO0YCIIOBIEHA ONEPATHBHOCTBIO €ro pa3pabOTKH,
TaK Kak IPUHATHE CTAHAApPTa ONPEAEIAETCA HE CTENEHBIO0 TOTOBHOCTH NPEATIPUATHI CTPAHBI,
OTpacid, a CTENeHb0 TOTOBHOCTM paboTarb MO 0Oojee KECTKOMY CTaHIApTy
HEIOCPEICTBEHHO. ..

38. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHE.

B kakux cimyyasix cOOTBETCTBHE CTaHAAPTY OYET BBIIOJIHATH POJIb OLEHOYHOTO U
OTPaHUYUTEIBHOTO KpUTEPHEB?

Kpurepuu:

1) orpaHMYUTENBHBIN;

2) OLICHOYHBIH.

Ycnosus:

a) COOTBETCTBHE 00s3aTeNIbHBIM TPEOOBAHUSIM HAI[MOHAJIBHOTO CTAaHAAPTA;

0) cTaHIapT OpraHU3aluy NPEeBOCXOIUT TPeOOBAaHUS HAIMOHAIBHOTO CTAaH/1aPTa;

B) COOTBETCTBHE HAIIMOHAIBHOMY CTaHAApTy MOATBEPKIAeT TIOBBIIIEHHBIM IOKa3aTeb
Ka4yecTBa TOBapa;

I) COOTBETCTBUE HAIIMOHAIbHOMY CTaHIApPTy SIBISETCS YCIOBHEM KayecTBa B JIOTOBOpE
MIOCTaBKH;

1) COOTBETCTBHE HAIIMOHATBHOMY CTAHIAPTY SIBJISIETCS YCIOBUEM JIOMYCKA Ha PHIHOK;

€) COOTBETCTBHE HAIIMOHAJILHOMY CTaHIAPTY SIBJISAETCS YCIOBHUEM IOCTABKH MPOAYKIMH IS
TOCYJapCTBEHHBIX HYXI;

) COOTBETCTBHE TpPEOOBAHMAM HAIMOHAIBHOTO CTaHAapTa SBISETCS J0Ka3aTelbCTBOM
COOTBETCTBUS BCEM TPEOOBAHUSIM K KaUeCTBY;



3) COOTBETCTBUE HALMOHAIBLHOMY CTAHJAPTYy IMOJATBEPKAAET COOTBETCTBUE TEXHHUUYECKOMY
perjJameHTy.

39. Ykaxxute NpUYUHbL, IO KOTOPHIM CEPTUPHUIIMPOBAHHAS CUCTEMa MEHEI)KMEHTA
Ka4yecTBa MOBBIIIACT KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TOBAPOU3TOTOBUTENS M €TI0 MPOTYKIIHUU:
a) ycioBue no0ebl B KOHKypCe Ha 3aKII0YCHHE KOHTPAKTa C 3aKa3YUKOM;

0) yciI0BHE MOMyUYEHUSI TOC3aKa3a;

B) YCUJICHHE OPUEHTAIlUU Ha MOTPEeOUTEeNs;

T') POCT MIPOU3BOAUTEILHOCTH TPY/Ia;

1) yJIydllleHue MPOU3BOACTBEHHOMN CpeIbl U YCIOBHM pabOThl COTPYTHUKOB;

€) COBEpIICHCTBOBAaHUE (POPM CTHUMYIMPOBAHHS;

K) UCTIOJIb30BaHUE OCHUMAPKHUHTA;

3) CHIDKEHHE YPOBHS 1e(DeKTHOCTH;

1) NMOCTaBKa MPOJAYKIIMH «TOYHO B CPOKY.

40. OtmeTrbTe (OpMYy OIEHKH COOTBETCTBHUS, KOTOpas IIOBBIIIAET JOBEpUE 3aKa3uuKa
(moTpeduTenss) K pe3ylibTaTaM MOATBEPKIEHHUS COOTBETCTBHS M TEM CaMbIM CTaTycC
cepruduUKara:

a) ogo0peHue;

0) yTBepXkKAeHHUE TUTIA;

B) cepTuuKanus;

T') perucTpanus;

1) aKKpeIUTaIHsI.

41. OrMeTbTe NPHUYUHBIL, 1O KOTOPHIM NPAKTHKA OLIEHKH OpraHM3allMd MO0 KPUTEPHUSIM
HAI[MOHAJIBLHBIX MPEMUIl M0 KadecTBYy mpuobpena Oojiee MacCOBBIA XapakTep, YeM ydacTue
OpraHu3alnui B KOHKypce:

a) MUPOKast MeXKAYHAPOJHAS MPAKTUKA OPraHU3allii KOHKYPCOB;

0) croco6 coznanust 3PGHEeKTUBHON CHCTEMbI KA4eCTBa;

B) HHCTPYMEHT CaMOOIEHKH;

T') co3ianue aTMoc(ephl COCTI3aTEILHOCTH BHYTPH OPTraHU3aIlliH | 32 €€ MpeJieIaMu.

42. Ilporpamma Kakoro KOHKypca IpeIycMaTpUBaeT OLEHKY IO  KpPHUTEpHIO,
XapaKkTepU3yIoIeMy CTaOUIbHOCTh KaUyeCcTBa MPOTYKIIHH:

a) KOHKypc Ha courckanue npemuu IIpaBurenscrBa PO B obnacTu kauecTsa;

6) koHKypc «100 JIydmx TOBapoB»;

B) HallMOHaNbHas nporpamMma «Bcepoccuiickas mapka (111 Teicauenerne)y;

r) nporpaMma «MOCKOBCKOE KaueCTBOY;

1) koHKypc «Hapoanast mapka»?

43. VYcraHOBUTE COOTBETCTBUE. YKaXWUTE, Kakue TMPUHIUIBI CHCTEMbl 0OecreYeHUs
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OpTraHM3allii HAIlPaBJIEHBI HAa JOCTH)KEHUE OT/IENbHBIX KPUTEPHUEB
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOTYKIIHH:

Kpurepuu:

1) cormanbpHast aApPEeCHOCTB;

2) HOBHU3Ha;

3) 6e30MmacHOCTb;

4) UMUJTK;

5) nHGOPMaTUBHOCTb;

6) 1eHa noTpedIeHHs.

[TpuHIMIIEL:

a) MPOLIECCHBIN MOAXOL;



0) OpeHn-cTparerus;

B) B3aIMOBBITOJJHbIE TAPTHEPCKUE OT-
HOUICHUS;

I') HIOCTOSIHHOE YJIy4IlIEHUE;

1) OpMEHTaLUs Ha IOTPEeOUTENS;

€) OCHUMAapKHHT.

44. OtMmeThTe KnaccupUKAIMOHHBIC TTOKa3aTeNH (Ha IpUMEPE aBTOMOOHIICH ):
a) TUII Ky30Ba;

0) rabapuTHBIC pa3Mephl Ky30Ba;

B) IUIABHOCTH XO/1a;

') PECYpCOEMKOCTb;

1) 9KOJIOTUYHOCTb;

€) 00beM JABUTATEIS,

’K) Ha3HAYEHUE.

45. VYkaxure IMOCIEIOBATEIbHOCTh JEHCTBUI IIPU OLIEHKE KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
HIPOAYKIIMH:

a) OIpeJIeIeHNE TPYNIOBbIX KPUTEPUEB;

0) omnpeneneHue eqUHUYHBIX KPUTEPHEB;

B) U3yu4€HUE NOTPEOHOCTEN MOTEHLINAIbHBIX TOKYIaTENIEH;
I') BBIOOp HOMEHKJIATypbl KPUTEPHEB;

1) cOOp M aHaNu3 JaHHBIX O KOHKYpPEHTAaXx;

€) orpezeeHre 0000IEHHOTO KPUTEPHS;

) YCTaHOBJICHHE IPOCKTHPYEMBIX KPUTEPHEB;

3) BBIOOp TOBapa-aHajora u) (hakTOPHBIN aHAIIN3;

K) U3y4eHHE KOHBIOHKTYPBI PHIHKA.

46. YCTaHOBUTb COOTBETCTBHE IIPU PACCMOTPEHUHU KiIaccU(UKAIMM METOJOB OLEHKU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB:

[Tpu3Hak knaccupuKanuu:

1) ucnonb3yeMblil IPUHIIUIL;;

2) HOMEHKJIaTypa KpUTEPUEB;

3) cTaaust OLICHKH;

4) popma nipeACTaBICHUS JaHHBIX.

MeTtonObl:

a) rpaduueckue;

0) KOCBEHHBIC

B) MaTpUYHBIE;

I') IpUMEHsIeMbIe Ha CTaJUH TPOEKTUPOBAHHUS;
1) U3MEPUTEIbHBIE;

€) COITMOJIOTHYECKUE;

) TIPSIMBIE;

3) IpUMEHsIeMble Ha CTaIUH peaau3aluu

U DKCIUTyaTalluu;

M) pacyeTHO- MaTPUYHBIC;

K) DKCIIEPTHBIE;

J1) SKCIIEPUMEHTAJIbHBIE.

47. Jlonumure NpaBUIbHBIN OTBET.
HomMmeHknatypa KpuTepueB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIIYT BKJIFOUYAET:
a) KpUTEPHUH pE3yJIbTaTa UCIIOJIHEHUS YCIIYTH;



0) KpUTEPHH KYJIBTYPBl OOCITY>KUBAHMUS,
B) KPUTEPHUHU TOCTYITHOCTH;

48. YkaxuTte crnenuduyeckie BUIbl HAIIMOHAJIBHBIX CTAHJAPTOB HA YCIYTHU:
a) CTaHJapThl HA TEPMHHOJIOTHIO;

0) cTaHAapThI HA IIPOLIECCHI;

B) CTaHIAPTHI HA METOBI OLICHKH;

I') CTAaHJAPTHI Ha KJIACCH(PHUKAIMIO MTPEIIPUATHIH;

1) CTaH/apThl Ha TPEOOBAHNUS K OOCITY>KUBAIOLIEMY IIEPCOHAITY.

49. B nepedHe NpUBUIIETHI MPEANPUITHI — MOOEAUTENIeH KOHKYPCOB B JJOPEBOJIOIIMOHHON
Poccun oTMeTpTe MeEphl MO CTHUMYJIUPOBAHHMIO TMOOETUTENCH KOHKYpca, KOTOpble ceidac
OPUMEHSIIOTCSL U1 MOoLIpeHusi moOeauteneil koHkypca mnpemuu IlpaButensctBa PO B
o0JacTH KauecTBa:

a) MapKHUpPOBKa MPOAYKIIUU 3HAKOM MOOeUTeNsi KOHKYpCa;

0) HaJIOTOBBIE JIBTOTHI;

B) MOpaJIbHOE MOOIIPEHHE BIaAeNblia (PYKOBOIUTENS) (PUPMBI U €70 CEMbH;

I') COZIEHCTBHE TOCYIapCTBa MPOJIBUKEHUIO TOBapa GUpPMbI Ha BHYTPEHHUN U

BHEIIHHUI PBIHKH,

1) TIOJIy4€HUE BBITOIHBIX U IIPECTUKHBIX 3aKa30B;

€) 3aBOEBaHHE penyTaluy HaJIeKHOTO MPOM3BOAMUTENS (ITOCTABIIMKA) BHICOKOKAYECTBEHHOMN
IPOIYKIIUH.

50. OrmerbTe Kputepuu KoHkypca [IpaButenbctBa PD B oOmactu kauecTBa, KOTOPBIE IO
CYIIECTBY SABISAIOTCA (PaKTOpaMH KauecTBa MPOTYKIUH:

a) JIMMPYIOIIasi poJib pyKOBOJICTBA;

0) BIUSHUE OpraHM3aluy Ha 00IIeCTBO;

B) MapTHEPCTBO U PECYPCHI;

T) pe3ynbTaThl paboThl OpraHU3aIUH;

1) IepCOoHAa;

€) YAOBIETBOPEHHOCTh MepcoHaNa paboTol B OpraHu3aIiig;
K) TIPOIIECCHI, OCYIIECTBIISIEMbIE OPraHU3aIUEH;

3) MOJIUTUKA U CTPATETUs OpraHU3alluu B 00JIaCTH Ka4ecTBa,
1) YAOBJIETBOPEHHOCTh MOTpEOUTENEH.

4.MeToauueckue MaTepuajbl, ONpeaessiioliMe NPOUeAyPbl OLEHUBAHUS 3HAHUIA,
YyMeHHii, HaBBIKOB W (WJIM) ONBITA [eATEJbHOCTH, XAPAKTEPU3YIOIIHX ITaMbl
(popMupoBaHus KoOMIETEHIHUI.

Kpurepun peiiTHHrOBBIX OLIEHOK 1O AUCHHUILINHE «KOHKYpPEeHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB M
YCJIYI»

3auémnuan oyeHka Peiimunzosan oyenka ycnesaemocmu
3aumeno 80-100 b6annos

3aumeno 60-79 bannos

3aumeno 45-59 b6annos

He 3aumeno menee 45 6annos

Pacnpenesienue 60aJu10B PeiiTUHIOBO# OIEHKH MEKITY BUIAMH KOHTPOJIS

dopma KonngectBo 6aiioB, He 6osee

IPOMEXYTOUHOU | Tekyrmii Py6exunsiii | ToroBeiit Cymma [ToompurensHbIE
aTTecTaluu KOHTPOJIb KOHTPOJIb KOHTPOJIb OaioB OasIBl

3a4er 50 30 20 100 10




«ABTOMaTHUYECKUI» 3a4€T BBICTABIsIETCS 0O€3 oOmpoca CTYJEHTOB IO pe3ylbTaTaMm
KOHTPOJIbHBIX paboT, pedeparoB, Apyrux padOT, BBIMOTHEHHBIX CTYJEHTaMH B TEUCHHUE
CeMecTpa, a TaKxKe M0 pe3ysbTaTaM TeKYIIEeH YCIeBaeMOCTH Ha CEMUHAPCKUX 3aHATHUAX.

Onenka 3a «aBTOMAaTHUYECKHID» 3a4eT J0J’KHA COOTBETCTBOBATHL MTOIOBOM OlleHKE
3a paboTy B ceMmecTpe.

CTyneHThl, pEHTHHTOBBIC IOKAa3aTeIM KOTOPHIX HIKe 45 0amioB, cHamT 3a4éT B
TpaauuOHHON (hopme. PeTHHIOBbIE OLIEHKH 32 32a4€T, MOJIy4YeHHbIe ITHMH CTYJ€HTAMHU,
He MOT'YT NpeBbINATH 45 0aJ1J10B.

- Ouenueanue Kauecmea yCHHO20 OMEemMAa NPU HPOMENHCYMOUHOU ammecmayuu
odyuarouezoca (3aueme)
Osicudaemvle pezyibmamaot:

JleMoHCTpauus 3HaHUS TEPMUHOJOTHH B 00JAacCTH OLIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH,
KpuTepud U GakTopbl, GOPMHUPYIOIIUE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBAPOB M YCIYT, METOJbI
OLICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT;

YMeHHST CHUCTEMHO TOIXOMUTh K PEIICHUIO 3aJad, CBA3aHHBIX C OLEHKOM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB M YCIYT NMpH (OPMHPOBAHUU TOBAPHOTO aCCOPTHUMEHTA
TOPrOBOW OpraHU3AIINH;

Brnanenuss 3HaHUAMH O BUJAX KOHKYPEHLIMH W Pa3BUTHM KOHKYPEHTHOWU CpEHbl,
METOJIOJIOTHEN OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT;

YpoBeHb 3HAaHUI, YMEHUH M HABBIKOB OOYYaIOLIETOCS MPU YCTHOM OTBETE€ BO BpEMs
MPOMEKYTOUHOM AaTTeCTalluu OMPEENAeTCs OICHKAMHU «3a4T€HO» WJIM «HE 3a4TeHO» I10
CJICAYIOIIUM KPUTEPUSIM:

3auteHo (45 6aIoB) CTaBUTCS, €CIIH:
- HETIOJIHO WJIM HETIOCIIE0BATEeNIFbHO PACKPBITO COJepKaHNWE MaTepuana, HO ToKa3aHo olrmiee
MOHMMAaHHUE BOMPOCAa W TMPOJAEMOHCTPUPOBAHBI YMEHHS, JOCTATOUHBIC ISl JATbHEUIIEro
YCBOEHHUS MaTepuaa;
- YCBOEHBI OCHOBHBIE KaT€TOPUH 110 PaCCMaTPUBAEMOMY U JOTIOJHUTEIBHBIM BOIPOCAM;
- UMEJIUCh 3aTPYJHEHUS WIW JOMYIIEHBl OUTMOKUA B ONPEACIICHUH MOHSATUMA, UCTIOIh30BAHUN
TEPMUHOJIOTUH, UCIPABIICHHBIE TIOCIE HECKOJIBKUX HABOAIUX BOIPOCOB;
- TpH HEMOJHOM 3HAaHWU TEOPETHUECKOr0 MaTephayia BBISBIIEHA HEIOCTAaTOYHAS
c(OpPMUPOBAHHOCTh KOMIIETEHIUI, YMEHHI U HAaBBIKOB, CTYJCHT HE MOXET MPUMEHUTh
TEOPHIO B HOBOM CUTYAllNH;
- MPOIEMOHCTPUPOBAHO YCBOEHNE OCHOBHOM JIUTEPATYPHI.

He 3aureno (menee 45 0anioB) CTaBUTCS, €CIIU:
- HE PACKPBITO OCHOBHOE COZEpXKaHHe Y4eOHOTO MaTepuaa;
- O0HapyKeHO HE3HAHME WM HEeTTOHUMaHue OoJIbIel Wi HauboJsee BaXXHOM YacTu y4eOHOTO
MaTepuana;
- JIOMYIIEHbl OIMMOKU B OMNPENENICHUU TOHSATUW, TPH HCIOJb30BAaHUU TEPMHUHOJIOTHH,
KOTOpBIE€ HE UCTIPABIEHBI MOCIE HECKOIBKUX HABOISIINX BOIIPOCOB.
- He chopMHUPOBAHBI KOMIIETEHITUH, YMEHHS 1 HABBIKH.

CTyneHThl, pEeUTHHrOBBIE TIOKAa3aTeNM KOTOPHIX HIDKEe 45 0amioB, cHalOT 3a4éT B
TpaZULMOHHOMN opMe (YCTHO OTBeuasi Ha BOIIPOCHI).

Ouenka ycmnozo onpoca cmyoenma Ha RPAKMUYECKUX 3aHAMUAX.
Osicudaemule pe3ynbmamet:

JleMoHCTpanusi 3HaAHUST TEPMUHOJOTUUA B OOJACTH OIIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH,
KpuTepud u (akTopbl, (HOPMUPYIONTHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBAPOB M yCIYT, METOIBI
OIIEHKH KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH TOBAapOB M YCIYT;

YMeHuss CHCTEeMHO TOIXOMUTh K PEIICHUIO 3a7ad, CBS3aHHBIX C OIEHKOMI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB W YCIYT NpH (OPMHUPOBAHHH TOBAPHOTO aCCOPTUMEHTA
TOPrOBOW OpPraHU3AIINH;



Brnagenust 3HaHWSIMM O BHJAaX KOHKYPCHIIMM W Pa3BUTHH KOHKYPEHTHOUW CpeIbl,
METOJI0JIOTHEN OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT;

Kpumepuu oyenku
- IOJIHOTA U MPABWJIBHOCTH OTBETOB Ha BOIIPOCHI;
- NIyOWHA, TPOYHOCTh, CHCTEMAaTUYHOCTh 3HAHUIA,
- CTeTeHb NOHUMaHUs CTYJAECHTOM y4eOHOro MaTepHarna;
- IEMOHCTpAIHS BJIaJICHUS] y4EOHBIM MaTEpUAIOM TI0 TEME;
- PalMOHATILHOCTD UCIOJIB3YEMBIX MOIX0/IOB;
- MPOSIBJICHHOE OTHOIIIEHUE K OINPEICTICHHBIM O0BEKTaM, CUTYAIHSIM;
- YMEHHE MOJIePKUBATh U aKTUBU3UPOBAThH Oeceny;
- BJIAJICHUE METO/IaMU apTyMEHTAIINN;
- TeopeThyecKas 000CHOBAaHHOCTh PEIICHUH, JIeKAIIMX B OCHOBE 3aMbICIia U BOIUIOIICHHBIX B
pe3yJbTaTe;
- HAy4HOCTb MOJXO0Ja K PEIICHUIO 33/1a4u/3a/1aHusl;
- BJAJICHUE TEPMUHOJIOTUEN;
- OPUTMHAIBHOCTH 3aMbICTIA.
Ilopozu oyenok:
2 Gana o0y4arouIuiics MOIyvaeT, eClid ero paboTa COOTBETCTBYET BCEM KPUTEPHSIM:
- JlaeT moNHBIC W MPaBUIHHBIC OTBETHI HA TOCTABJICHHBIE BOIPOCHI, TIOKA3bIBACT TITyOOKHE,
NpPOYHbIE, CHUCTEMaTHYECKHE 3HAHMs, IIOJIHOCTbIO TMOHUMAeT Y4eOHbIi Marepua;
JEMOHCTPUPYET BJaJeHUE YYEOHBIM MAaTepHajoM IO TEME;, PalHOHAIBHO HCIOIb3YET
MOAXOJbl K PEIICHUI0 NPOOJIeMbl, 3aJauyM; MPOSBISET OTHOIIEHUE K OIpe/IeIeHHBIM
00BEKTaM, CHTYaIHsIM; YMEET IMOICPKUBATh U AKTUBU3UPOBATH Oecey; BIaJeeT METOJaMHU
apryMeHTallly; UCIIOIb3yeT TeOPETUYECKYI0 0OOCHOBAHHOCTh PELICHUI, JIeKaIINX B OCHOBE
3aMbBICIa M BOIUIONICHHBIX B pPE3YyJIbTAaTe, HCIIOJIB3yeT HAyYHBIA IMOAXOJ K PEHICHHIO
3a[a4un/3aJaHusI; BIIaJIeeT TEPMUHOJIOTHEH; OTIIMYAETCS] OPUTHHAIBHOCTHIO 3aMBbICTIA.
- 1 Oamn oOydwaromuiics TONydYaeT, eCiau ero padoTa YaCTUYHO COOTBETCTBYET BCEM
KPUTEPUSM WM MOJIHOCTHIO COOTBETCTBYET HEKOTOPHIM KPUTEPHUSIM:
- JlaeT mpaBUIIBHBIC OTBETHI HA IMOCTABIICHHBIC BOIPOCHI, IMOKA3BIBACT XOPOIIHNE 3HAHWS, B
OCHOBHOM TIOHHMMaeT y4eOHBIH MaTepuai; AeMOHCTPUPYET BIaJeHHE YYeOHBIM MaTepHaiOM
[0 TEeMe; pPalMOHAJIBHO HCIOJB3YET MOAXOABl K PEHICHUIO MPOOJIeMBI, 3aJadd; yMeeT
MOJJEPKUBATh M aKTUBU3HPOBATh Oecelly; HCIOJIb3yeT TEeOPEeTUYECKyH0 O0OOCHOBAHHOCTH
pEIIeHNUH, JISKAIINX B OCHOBE 3aMbICJIa M BOILIONMIEHHBIX B PE3yJbTATe; UCTIOIb3YEeT HAYIHBIN
MOJIXOJT K PEIICHUIO 3a]]a41/3a/IaHUs; BIIaZieeT TePMUHOJIOTUEH.
- 0 GamIoB cTaBATCS, €CIIH:
- oOyuyaroluiicss MacCUBHO BeleT ceOsl Ha 3aHATUSX, HE TOTOB MPH OTBETaX Ha BOIPOCHI,
OTCYTCTBYIOT KaueCTBa, YKa3aHHBIC BBIIIE /IS TIOJyUEHHUsT 00JIee BRICOKUX OICHOK.

Ouenka KOHMPOILHOU PAOOMBL OCYUIECIENACCA RO CEOYIOU{UM KPUMEPUAM.
Osicuoaemvie pezyriomamot:

-3HaHUSI TEPMUHOJIOTHH B 00JIACTH OIIEHKH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH, KPUTEPUH U (PaKTOPHI,
dopmupyrolie  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh ~ TOBApOB M YCIYr, METOJbl  OLEHKHU
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAapOB U YCIIYT;

-YyMEHHMsSI CHCTEMHO TMOAXOJUTh K PELIeHHI0 3a/Ja4, CBS3aHHBIX C  OLIEHKOM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB M YCIYT NMpH (OPMHPOBAHUU TOBAPHOTO acCOPTHUMEHTA
TOPrOBOW OpraHu3aIiHy;

-yMeHHe 0000IIaTh TEOPETUIECKHA MaTepran ¢ (HOpMYyTHPOBAHUEM KOHKPETHBIX BBIBOJIOB,
YCTQHOBJICHHEM IPUYMHHO-CJIE/ICTBEHHBIX CBS3EH.

Kpumepuu ouenxu:
-COOTBETCTBHE TIPEAOIaraeMbIM OTBETAM;
-TPOJIEMOHCTPUPOBAHA CIIOCOOHOCTh aHATTM3UPOBATh U 0000IATh HH()OPMAIIHIO.



Ilopozu oyenok:

10 6ayioB - MOJIHBIE U MPaBUJIbHBIE OTBETHI HA BCE MOCTABICHHBIE TEOPETUYECKUE BOIIPOCHI,
YCIICIIHOE pelIeHUe 33/7a4 C HEOOXOJMMBIMH IOSICHEHUSMH, KOPPEKTHas (OpPMYIHPOBKA
MOHATHI U KaTerOpHUH.

7 GayioB - HEAOCTATOYHO IOJIHBIC M TPABHIBHBIC OTBETHI, HECYIIECTBEHHBIC OIIMOKH B
bopMyIUPOBKE KaTErOpUii U TOHATUN, HEOOJIBIIIUE IIEPOXOBATOCTH B apIyMEHTAIIUH.

3 Gayia - OTBETHI BKIIIOUAIOT MaTEPUAIIbI, B [IEJIOM MPABHIBHO OTPaXKaIOIIHNe

MOHMMAHUE CTYJIEHTOM BBIHOCHMBIX Ha KOHTPOJBHYIO paboTy Tem Kypca. JlomyckaroTcs
HETOYHOCTHU B PACKPBITUM YaCTH KaTeropuii, HETpaBUJIbHbIE OTBETHI Ha | -2 Bompoca.

0 GamnoB - HENmpaBWIbHBIE OTBETHl Ha BOIPOCHI, OOJBIIOE KOJIUYECTBO CYIIECTBEHHBIX
OIIMOOK.

Ouyenka pabomvl cmyoeHma HA CEMUHAPCKUX 3AHAMUAX OCYUWLECMENAEemMCA HO
CeOyrougUM Kpumepusam.
Osicudaemole pe3ynbmamal:

JleMoHCTpanysi 3HaHUST TEPMHUHOJOTUM B OO0JIACTU OIEHKHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH,
KpuTepur u (akTopbl, (OPMHUPYIONIHUE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBAPOB H YCIYT, METOIbI
OILICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT;

VYMeHHsT CHCTEMHO TOAXOAWTh K PEIIEHUI0 3a/]ad, CBS3aHHBIX C  OIEHKOMU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB M yCIYr Mpu (OPMUPOBAHUU TOBAPHOTO ACCOPTUMEHTA
TOPrOBOM OpraHU3allNy;

Bnagenus 3HaHMSMH O BHMJAX KOHKYPEHIIMM U Pa3BUTHH KOHKYPEHTHOW CpeIbl,
METOJIOJIOTHEH OIIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U yCIYT.

Kpumepuu oyenxu:

- MIOJTHOTA U MPaBUIILHOCTH OTBETOB HA BOIIPOCHI;

- INIyOMHA, TPOYHOCTh, CHCTEMAaTUYHOCTh 3HAHUIA,

- CTETICHb MIOHUMAHHUS CTYAECHTOM Y4eOHOr0o MaTepuana;

- IEMOHCTpAIHs BIaJeHUs Y4eOHBIM MaTepHalIOM IO TEME;

- palMOHAIBHOCTh UCTIOIB3YEMBIX MOIX0JI0B;

- IPOSIBIIEHHOE OTHOIIEHHE K OMPE/IeJICHHBIM 00BEKTaM, CUTYAIIHsIM;

- YMEHHUE TIOJJICPKUBATh U aKTUBU3UPOBATH Oeceny;

- BIQJICHHE METO/IaMU apTyMEHTallUu;

- TeOpeTudecKass 000CHOBAaHHOCTh PEIICHUM, JIEXKAIINX B OCHOBE 3aMbICIIa U BOTUIOIICHHBIX B
pe3ynbTare;

- HAYYHOCTb MOJX0/1a K PEIICHUIO 3a/1a4i/3a1aHuS;

- BIIaJICHHE TEPMHHOJIOTHEH;

- OPUTHMHAIBHOCTD 3aMBbICTIa.

Ilopoz2u ouenok:

1 OGamn - akTUBHOE YyyacTHe B OOCYXIEHHHM BOIPOCOB CEMHHApa, CaMOCTOSITEIIBHOCTH
OTBETOB, CBOOOJHOE BIIaJIcHHME MaTepuaioM, MOJHbIE M apryMEHTHPOBAHHBIE OTBETHI Ha
BOIMIPOCHI CEMHWHapa, TBEPAOE 3HAHWE JICKIIMOHHOTO Marepuana, o0s3aTelbHOW U
PEKOMEHI0BAaHHOM JIOTIOIHUTEIHHON JIUTEPATYPHI.

0,5 - HEIOCTaTOYHO TMOJHOE PACKPHITHE HEKOTOPBIX BOMPOCOB TEMBI, HE3HAYNUTEIHHBIC
omurOKu B (OPMYIHUPOBKE KATETOpPWl W TIOHATUN, MEHbIIAs aKTUBHOCTh HAa CEMHUHApe,
HETOJTHOE 3HAHHE JIOTIOJIHUTEILHOMN JIUTEPATyPHI.

0 GannoB - MAacCMBHOCTh HAa CEMHHApE, 4acTash HETOTOBHOCTh MPU OTBETAaX Ha BOMPOCHI,
OTCYTCTBHE Ka4eCTB, YKa3aHHBIX BBIIIEC IS TIOTy4EeHUS 00JI€€ BBICOKHX OIEHOK.

Ouyenka yyacmusa cmyoenma 6 Oouckyccuu (Kpy2iom cmoie) Ha CeMUHAPCKUX 3AHAMUAX
ocyuecmenaemcs no cieoyiouum Kpumepuam.
Osrcudaemple pezyromamot:



- yMeHHEe coOHMpaTh, CHCTEMAaTH3HPOBATh, AHAIM3UPOBATH U TPAMOTHO HWCIIOIH30BAThH
MH(GOPMALIMIO U3 CAMOCTOSATEIbHO HAllIEHHBIX TEOPETHUECKUX UCTOYHHUKOB;

- yYMeHHE coOupaTh, CUCTEMATHU3UPOBATH, AHATU3UPOBATH M TPAMOTHO HCIOJIb30BAThH
MPAKTUYECKHUI MaTepua IJsl WLTIOCTPALUNA TEOPETHUECKUX MOJI0KEHUII;

- YMEHHE SICHO, YETKO, JJOTUMHO U TPAMOTHO U3JIaraTh COOCTBEHHBIC Pa3MBIILICHUS, JCIATh
YMO3aKJIIOUYEHHUS U BbIBOJIBI,

-CITIOCOOHOCTh K MyOJIMYHON KOMMYHHKAIMM (BEIACHUS TUCKYCCHM Ha MPOQecCHOHATbHbIC
TEMBI).

Kpumepuu oyenku yuacmusa cmyoenma ¢ Kpy2nom cmaone, OUcKyccuu:

- o0ydyaronuiicss MpoJeMOHCTPUPOBAJ, UYTO YCBOSIEMBbI MaTepHasl MOHSAT (IIPUBOIMIKCH
JIOBOJIBI, OOBSICHEHUS, IOKA3BIBAIOIIUE 3T0);

-00y4Jaromuiicss IOCTUT CMBICT U3y4aeMoro Marepuana (MOXKeT BbICKa3aTh BepOaIbHO, YETKO
U SICHO, WJIM KOHCTPYUPOBATh HOBBIN CMBICII, HOBYIO TTO3UIIHUIO);

- oO0yyarouuiicss MOXET COrjacoBaTh CBOIO TIO3MLHI0 WM JCHCTBHS OTHOCHTEIBHO
00cyx/1aeMoii mpoOIEMBI.

Ilopozu ouenox:

1 Gamn - aKTHBHOE ydYacTHE B JIUCKYCCUH, apTyMEHTHPOBAHHOE MHEHHE 1O MPOOIECMHBIM
BOIIPOCaM C HCIIOJIb30BAHMEM 3HAHUS JICKIMOHHOTO MaTepuana, o00s3aTelIbHON U
PEKOMEHIOBAHHOM JTOMOIHUTEIBHOM JIUTepaTypsl, IHTEpHET peCypcoB.

0, 5 - MeHbIIasgs aKTUBHOCTh B JIMCKYCCHH, HEJOCTaTOYHO apryMEHTHPOBAHHOE MHEHHUE I10
pOOJEMHBIM BOMIPOCAM C MCIOJIb30BAHUEM 3HAHMS JIKIIMOHHOTO Kypca, PEKOMEH0BAHHOU
00s3aTeNbHOM TUTEPATYPHI.

0 GayuIoB - MAacCHMBHOCTh, YacTasi HETOTOBHOCTh BBICKA3aTh COOCTBEHHOE MHEHHE I10
POOJIEMHBIM BOIIPOCaM JAUCKYCCHUU.

Ouyenka yuacmusn o00yyarowuxca 6 0€1060lU Uzpe OCYW,eCmensemca Nno Cleoyiouum
Kpumepusam.
Osicudaemple pesynomamol:
- c1tocOOHOCTh AP (HEKTUBHO pabOTaTh B KOMAH/IE;
- IOJTHOTA 3HAHUH TEOPETHUECKOr0 KOHTPOJIUPYEMOr0o MaTepuaia.

Onenka ydactusi oOydaroIIMXCSl B JEJIOBOM WMIpe OCYLIECTBISIETCS IO CIEAYIOLUIUM
KPUTEPHSIM:
-BJIaJICHUE TEPMHUHOJIOTUEN;
-IEMOHCTpAIMs BJIaIeHUs] Y4eOHBIM MaTE€pPHUaIOM 10 TEME UTPBI,
- yMeHHe paboTaTh B IPYIIIIE.
Ilopozu oyenox:
2 Qanna — MPUHAT ydyacTUE B UIpe U B OOCYKIEHUU €€ pe3ysbTaToB; MaclITa0HO U
OPUTHHAIBHO PACCYXk/aeT; apryMEHTHUPOBAHO, B3BEIICHHO W KOHCTPYKTHBHO JaeT
IPEJJIOKEHHS; YMEET J10Ka3aTh CBOIO MO3UIHIO;
1 Gannm — BBICTaBIIAETCS CTYICHTY, €CIIM OH NPHUHAJ ydyacTHe B UIPe M B OOCYXICHHU ee
PEe3yJbTaTOB; pacCyJaeT U 3HAeT MpoOsieMy B Ipejaenax JIEKIMOHHOTO MaTepuasna; yMeeT
JI0Ka3aTh CBOIO MO3UIIMIO;
Honp 6anioB —BBICTaBISIETCS, €CITH CTYACHT YCTPAHWIICS OT y4acTHs B HTPE.

Ouenka pesynomamoe pegepama, 00Knad0a, NPE3CHMAUUU OCYULECMGIAECMCA NO
cnedyr UM Kpumepuam.

Kpumepuu oyenxu pepepama (mexcma peghepama u 3auiumat):

_ mHpOpPMAIMOHHAS JJOCTATOYHOCTB;

__ COOTBETCTBHIC MaTepHalia TeMe U TUIaHY;

_ CTWIb W S3bIK W3IIOKEHHUs (I[eIeco00pa3HOe HCIOIb30BAaHHE TEPMUHOJOTUH, TMOSICHEHHE
HOBBIX TOHSTHH, JJAKOHUYHOCTH, JIOTHYHOCTD, MPABUIBHOCTh MPUMEHEHHS U O(OPMIICHUS
LUTAT);



_ HaJIM4Yue BBIPAKEHHON COOCTBEHHOM MO3UIINH;

_ aJICKBaTHOCTh U KOJMYECTBO BHIOPAHHBIX UCTOYHUKOB (7-15 HauMeHOBaHUN);

__ BJIQJICHUE MaTEpUaIOM.

Ilopozu oyenox:

2 Oama — mTpU COOTBETCTBHHM pedepaTa CICAYIOIIUM KPUTEpPHSIM: HH(GOPMAIIMOHHAS
JIOCTaTOYHOCTh; COOTBETCTBHE MaTepHaja TeM€ WU IUIaHy; CTWIb M S3bIK H3JI0KEHHUSA
(uenecooOpa3HOE  UCIOJB30BAHWE  TEPMHHOJIOTHMH,  IOSICHEHHE  HOBBIX  IOHSTHUH,
JAKOHUYHOCTb, JIOTHYHOCTh, IPAaBUJIBHOCTh NPUMEHEHHs U O(GOpPMIICHMS LMTAaT); HAJIHMYUE
BBIPQ)KEHHOW COOCTBEHHOW IMO3UIMHU; aJAEKBATHOCTh U KOJMYECTBO BHIOPAHHBIX HCTOYHHKOB
(7-15); BnageHue MaTepHalIoM.

1 Gann mpu COOTBETCTBMM pedepaTa HE MEHEe YETBHIPEM KpPUTEpHsIM: HH(OpMaIOHHAs
JIOCTaTOYHOCTh; COOTBETCTBHE MaTepuajla TeMe€ M IUIaHy; CTUIb M A3BIK H3JI0KEHUS
(uenecooOpa3HOEe  WCHOJB30BAHWE  TEPMHHOJIOTUH,  TOSICHEHME  HOBBIX  IOHSATHH,
JAKOHUYHOCTb, JIOTMYHOCTh, MPABUJIBHOCTh NMPUMEHEHUS U OQOPMIICHMS LMTAT); HAJIMYUE
BBIPQ)KEHHOW COOCTBEHHOW IMO3MUIMHU; aJEKBATHOCTh W KOJMYECTBO BHIOPAHHBIX HCTOYHHKOB
(7-15); BnageHue marepuaaoM. baiibl He HAUUCIAIOTCS IPU COOTBETCTBUU pedepara MeHee
YEeThIPEM KPUTEPHUSIM.

Ouenka mecmuposanusn

Kpumepuu oyenxu:

-COOTBETCTBHE MIPE/IIOJIATAeMBIM OTBETaM.

IToporu oneHok:

Makcumanpabiid 6amt (100 % ot 6amra 3a KOHKPETHOE 3a/JlaHHE COTVIACHO PEHTHHT-TUIaHA
JMCIUTUIMHBI, YTBEPXKICHHOTO Ha YUYeOHBIM CeMEeCTp TEKYIIero Yyd4eOHOTro roja)
o0yyJarouuics rnoxyvaeT, eciiv qaHo cBbiiie 70% mpaBUIIbHBIX OTBETOB;

Cpenunit 6amn (50 % ot Oamna 3a KOHKPETHOE 3aJaHUE COTJIACHO PEHTHHI-IUIaHa
TUCITUIUINHBI, YTBEP)KISCHHOTO HAa YYeOHBI CeMecTp TEKymero Yy4eOHOTO Toja)
oOyuaromuiicst momy4aet, eciu 1aHo 50-70% mpaBUIbHBIX OTBETOB;

bannel He craBsTcs, ecnu qaHo MeHee S0% MpaBUIIbHBIX OTBETOB.

IIpenonasarens ~ //  JO.C. Xononosa



PELHEH3UA

HA PABOYVIO ITPOI'PAMMY

I[HCHI/IHJII/IHa - ((KOHKVDGHTOCHOCO6HOCTL TOBApPOB U YCIYI»

Hanpagnenue noaroroBku - 38.03.07 ToBapoBeneHne

HpO(i)I/IJII) IIOATOTOBKH: «ToBapoBeJICHME M AKCIEPTH3a TOBApOB B

TaMO>KCHHOM JESATSIbHOCTH))

(3K3aMeHaIMOHHBIX OUJIETOB, TECTOB, KOMILIEKCHBIX
KOHTPOJIbHBIX 33IaHUM U JIp.) TPEOOBAHUSIM K
BBINTYCKHUKY 110 ganHou OITOIT

CoOTBETCTBHE JTOTUYECKON U COAEPKATEIBHO- CooTBeTcTBYET
METOANYECKOW B3aMMOCBSA3U JaHHON JUCLUILINHEI C
apyrumu yactsimu OOIT

Komnerenuun odyyaromerocs, popMupyemsie B [IK-7
pE3yNbTaTe OCBOCHHUSI TUCHHUIIINHEI

CooTBeTCTBHE ayTUTOPHON U CAMOCTOSTEIBHON CooTtBeTcTBYET
Harpy3Ku y4eOHOMY IIJIaHy

[IpOLEHT NEKIMOHHBIX 3aHATUN OT Ay TUTOPHOMN 50
Harpy3Ku

[TocnenoBaTenbHOCTh M IOTUYHOCTh U3YUYECHHS CooTBeTcTBYET
MOJIYJIEW TUCIUTIIAHBI

Hannune MexIuCIUIIIMHAPHBIX CBSA3EH € [IpucyrcTByroT
o0ecnieurBaeMbIMU (ITOCJIEAYIOIMMU ) TUCHUIUIMHAMU

CooTBeTcTBHE BUIOB CAMOCTOSTENIBHON pabOThI CooTtBeTcTBYET
TpeboBaHMsIM K BbIyckHUKaM B DT'OC

CoOTBETCTBUE AUATHOCTUYECKUX CPEJICTB CooTBeTcTBYET

Hcnonb3oBanne akTUBHBIX U MHTEPAKTUBHBIX (hOpM
pOBeIeHUs 3aHATUH (YKa3aTh KOHKPETHO)

- pa30op cuTyanui;
- KPYIJIBIA CTOJI.

T CIUILINHBI

YuebHo-MeToanvecKkoe U MHPOpMAITMOHHOE CooTBeTCTBYET
o0ecrieyeHue
MaTtepuanbHO-TEXHUUECKOE 00eCrieueHre TaHHON CooTBeTcTBYET

SAKJIFOYEHUE
Cuurato, 4YTO  BHINIEyKa3aHHas  pabouas
COOTBETCTBYET YKa3aHHOMY HAMPABJICHUIO

ydyeOHas  mporpamma
MOJITOTOBKHU

38.03.07

ToBapoBenenue mpodib MOArOTOBKH «ToBapoBeIeHNUE U HKCIIEPTU3a TOBAPOB

B TAMOKECHHOU ACATCIIBHOCTI).

Penensenr:
JTOIEHT Kadeapbl «IKOHOMUKA U
yIPaBIICHUE)

HN.A. ABnonuna




YTBEPXIAIO

" Hdupextop
Mjiaia YHUBEPCUTETA

NU3MEHEHMUE Ne 2

B noJsioxkenns o crpykrypHbix noapasgenenusax (CMK 03), nosioxenus
o gesitesaibHocTH (CMK 04) u B fo/xkHOcTHBIe HHCTpyknuH (CMK 05)

Jlata BBenenus 13.06.2017r.

B coorBercTBMH ¢ TpHKazoM MUHHCTEPCTBAa CEIBCKOIO XO34KCTBa
Poccuiickoit ®Demepanvun ot 01 wumioms 2017 roma Ne271 TexHomorudeckui
HHCTUTYT - Gwidan  ¢enepalbHOrO  TOCYAapCTBEHHOIO  OHOIKETHOIO
00pa3oBaTeIbHOTO  YYPEeXXJACHHUS  BbICIIETO  0OpasoBaHMs  «YJIbSHOBCKas
rOCY[IapCTBEHHAsl CeJbCKOXOo3siiicTBeHHas akagemus umeHH ILA. Crompimunay

(coxpamensoe — Texnonormveckuii wuHCTHTYT — ¢mmman @OIBOY BO
ViesHoBckas ['CXA) nepeumenoBaH B TexHoJIOrH4YecKHii HHCTHTYT - pHIHAN
denepanbnoOro rocyiapcTBeHHOrO O1o1KeTHOTO 0o0pa3oBaTe/ILHOTO

yYpeKIAeHHs] BbICHIEro o00pa3oBaHusl «YJbSHOBCKHMH IoCylapCTBEHHbIH
arpapubiii  yHusepcurer uMeHn ILA. CrogblnuHa» (COKpallEHHOE —
Texnonorudeckuit uHCTUTYT — hunnan GI'BOY BO YabsHOBcKui [AY).

PABPABOTYUK
OtBetrcTBeHHBIA 32 CMK %

dunnana yHUBEpCUTETA H.C. CemeHoBa

COITTACOBAHO .
HavyanpHuK OTIENa KaapOB "O/ﬁ%/ »s M.II. Tumoienko



Jluct nepeyTtBepxkaeHus pabodeit mporpaMmel

3acenaHue kadeapsl

3acenaHHe METOJANYECKOM KOMHUCCHH

[Ipotokos NelO ot 28.06.2016 T
3as. xahefpoit
¢ 10.C. Xonomnosa

ITporokon NelO ot 29.06.2016 ¢
IIpencenarens METOOWMYECKOH KOMHCCHI
N.T". flxoBnera

Hpo;oion Ne sV or A LF -2/ -

TIpotoxon Ne7/ ot 30 f¢. £FF =
TpenceaTeb METOUUECKO} KOMHCCHH

X SpHbetebn

3aB. Ka(pe/g;p%ﬁ o
Y T
TIpoTox61 Ne OT

3aB. kadenpoi

IpoTtokom Ne oT
[Ipencenatens MeTOAMYECKOH KOMHCCHH

IIpoToxon Ne oT
3aB. kadeapoii

ITpotokox Ne oT
[Ipencenarenp METOIHYECKON KOMHCCHH

IIpotokonm Ne oT
3aB. Kadenpoit

[TpoTokon Ne oT
Ilpencenarens MeToauIecKOH KOMHUCCHH

IIpoToxon Neo oT
3aB. kadenpoi

ITpoTokom Ne OT
[Ipeacenarens METOAHYECKON KOMHCCHH

ITpoToxon Ne oT
3aB. kadenpoii

IIpotoxoa Ne oT
[IpeacenaTens METOTHYECKONH KOMHUCCHH




